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Introduccion:

Teniendo presente la reactivacion gradual del sector econdmico, el Establecimiento Publico
Ambiental — EPA Cartagena se compromete a dar cumplimiento a las acciones establecidas
en el siguiente protocolo de bioseguridad, asi mismo establece nuestro compromiso para
apoyar la operacion de forma segura y responsable, que permita la estabilizacion
econdmica de la empresa, enfocada en la contenciéon o no propagacién del virus para el
cuidado de nuestro talento humano.

Es importante para nosotros mantener y/o implementar medidas que nos permitan una
operacion estable, continua y sostenible, estableciendo medidas clave desde frentes
internos y externos.

Marco legal aplicable:

En este sentido, para el EPA Cartagena aplica como marco legal la Resolucion 666 del 24
de abril de 2020 del Ministerio de Salud y Proteccién Social y su lista de chequeo que
fomentan la mitigacion, control y el adecuado manejo de la pandemia del Coronavirus.
También, los lineamientos del Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, que tratan
de la separacion, manejo, recoleccion en el servicio publico de aseo y la gestion de los
residuos solidos en el estado de emergencia generado por el SARS-COV-2 (COVID-19).

Responsabilidades:
La Entidad:

e Garantizara el cumplimiento de una distancia minima fisica de 2 metros, tanto en las
filas de ingreso, y en todas las interacciones entre personas.

e La empresa entregara informacion sobre las recomendaciones del COVID-19, que
alcancen el 100% del personal.

e Garantizara la toma diaria de temperatura de los trabajadores que ingresen en el
proceso productivo Anexo 3 Guia para la toma de temperatura corporal ARL SURA y
para ello llevara un registro en el Anexo 2.

e El resultado del tamizaje de temperatura no debe ser mayor o igual a 37,6 °C; en caso
de que asi sea, aplicaremos protocolo de posible caso positivo, de esta manera no
dejaremos ingresar al colaborador y continuaremos con el flujograma de atencion.

e La empresa mantendra disponible y visible el instructivo de lavado de manos.

e La empresa ubicara puntos de hidratacion estratégicamente con uso de vaso personal
o desechable, para fomentar la hidratacién continua, ademas, promovera a los
colaboradores la importancia de no compartir vasos con compafieros.

e Realizara supervision constante para la desinfeccion de los elementos y areas.

e Garantizara que sus partes interesadas cumplan el protocolo de bioseguridad al interior
de la empresa.
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Trabajadores:

e Los trabajadores realizaran la autoevaluacién de sintomas para que tome las medidas
de salud pertinentes antes de ir a trabajar.

e Se deberan mantener informados sobre las recomendaciones para evitar contagio del
COVID-19.

e Deberan utilizar todos los EPP de Bioseguridad que le suministre la Entidad.

e Permitirdn la toma de temperatura en la empresa.

e Cumpliran él distancia minima fisica de 2 metros.

¢ Implementaran el lavado de manos con el protocolo definido por la empresa (Lavado de
manos cada 2 horas y cada lavado debe durar minimo 30 segundos).

e Practicaran la limpieza y desinfeccion de las areas de trabajo.

Medidas de bioseguridad

Medidas generales y mecanismos para la preparacion de la llegada de sus empleados
a las instalaciones de la empresa y puestos de trabajo

Lavado de manos: La Entidad contara con los siguientes recursos para garantizar el
lavado frecuente de manos de todas sus partes interesadas. Ver Anexo 4 Instructivo Lavado
de Manos.

Video SURA - Lavado de manos: Por medlo del S|gwente V|deo fortaleceremos la técnica
de lavado de manos https:

Distanciamiento fisico para garantizar un espacio entre las personas en el lugar de
trabajo. La Entidad se compromete a garantizar el distanciamiento fisico de 2 metros por
medio de estas acciones:

e Promoveremos el distanciamiento fisico con personas fuera de las casas y frente a
frente con otras personas en lugares publicos como ascensores, porterias, entre otros.

¢ No se haran reuniones en grupos, y en caso de tener que hacerlas no pasaran de 5
asistentes, garantizando el distanciamiento fisico.

e Se promovera el distanciamiento en los servicios de transporte o en la comunidad.

e Enlas areas que aplique se conservaran distancias de 2 metros en filas o sillas.

e Promoveremos la alternancia en los horarios de trabajo del personal y asignaremos, en
lo posible, el trabajo en casa para evitar las aglomeraciones.

e Promoveremos el uso de los medios virtuales (Pagina web de la entidad y correos
corporativos) para la recepcion de los tramites ambientales.

Para acompafar estas acciones se usara el video de distanciamiento fisico, disponible en
el siguiente enlace: https://iwww.youtube.com/watch?time_continue=74&v=tFLynO5uCrs&feature=emb_logo
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Disposicion de EPP

Los EPP se entregaran con base en la matriz de peligros, que esta definida de acuerdo con
el nivel de riesgo y actividades de cada uno de los colaboradores. El uso, cambio y
disposicion final de los elementos, se realizara segun las especificaciones dadas en la ficha
técnica que debe ser entregada por los fabricantes.

La Entidad ha definido los siguientes elementos de proteccion personal para sus
trabajadores:

Personal Operativo que ejerce funciones en | Guantes de nitrilo
la Subdireccion Técnica, Subdireccion de
Educacion, Conductores de vehiculos
propios de la entidad y Limpieza y Aseo
Personal Administrativo Guantes quirurgicos
Personal Operativo que ejerce funciones en | Caretas de proteccion facial
la Subdireccion Técnica, Subdireccion de
Educacion, Aseo vy Conductores de
vehiculos propios de la entidad vy
Administrativos que tengan contacto directo
con usuarios

Todo el personal tanto Operativo como | Tapabocas con tres niveles de proteccion
Administrativo
Personal de Limpieza y Aseo Trajes Anti-fluidos

Adicionalmente, nuestros empleados deberan usar mascarilla convencional o tapabocas de
manera obligatoria en los siguientes lugares y en las siguientes condiciones:

e En el transporte propio de la entidad y en el sistema de transporte publico (vehiculos
propios de la entidad, transporte urbano, intermunicipal, especial, sistemas de
transporte masivo, taxis, y areas donde haya afluencia masiva de personas (plazas de
mercado, supermercados, bancos, farmacias, centros de atencién médica, lugares de
trabajo, entre otros).

e Aquellas personas que presentan sintomatologia respiratoria.

e Aquellas personas que hacen parte de los grupos de riesgo (personas adultas mayores
de 60 anos, personas con enfermedades cardiovasculares, enfermedades que
comprometan su sistema inmunoldgico, cancer, VIH, gestantes y enfermedades
respiratorias cronicas).

Para reforzar el uso de estos EPP usaremos el siguiente infografico de SURA: Ver Anexo
5 ¢Cuando y como usar mascarillas?

Y el siguiente video: https://www.youtube.com/watch?v=cqUDYXDGhmo&feature=emb_logo
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Limpieza y desinfeccion:

La Entidad se compromete a garantizar la limpieza y desinfeccion de la siguiente manera:

Areas y superficies: Basado en las siguientes recomendaciones: Anexo 6
Recomendaciones para desinfeccidon de areas y superficies

Para los equipos electrénicos: Basado en la siguientes recomendaciones: Anexo 7
Limpieza y desinfeccidn de equipos electrénicos

Para vehiculos: Basado en la siguientes recomendaciones: Anexo 8 Limpieza desinfeccion
vehiculos para prevenir el COVID-19

Manejo de residuos

La Entidad se compromete a garantizar el manejo integral de residuos, mediante estas
acciones:

e Realizara la disposicion en bolsas y canecas de acuerdo con el cédigo de colores de la
empresa.

e Dispondra de un punto de acopio, previamente sefializado para la posterior recoleccion
y entrega al proveedor correspondiente.

e Los pafiuelos, los elementos de proteccion personal, mascarilla y dotaciéon desechable
que el personal emplee para el cumplimiento de la “etiqueta respiratoria”, se depositaran
en papeleras o contenedores separados, protegidos con tapa, rotulados y en lo posible
accionados por pedal.

e Recolectara los residuos diariamente.

e Los residuos peligrosos se almacenaran en un area especifica, para luego entregar al
gestor.

Prevenciéon y manejo de situaciones de riesgo de contagio

Una vez que se identifique que algun empleado tiene sospecha o confirmacion de la
infecciodn, los pasos que seguiremos seran usar mascarilla y cumplir aislamiento en su casa
de manera inmediata hasta tener una indicacién de su EPS o ARL que permita su retorno
de manera presencial, adicionalmente se realizaran las siguientes acciones:

Casos positivos y sospechosos

Reporte de casos: Ante cada caso de un empleado con resultado positivo para COVID-19
se reportara el caso a la Secretaria de Salud del municipio y se realizara un cerco
epidemioldgico identificando cuales empleados tuvieron contacto estrecho en los ultimos
14 dias para que estos también consulten en su EPS.
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e Seinformara ala ARL de la situacion para recibir orientacién y seguimiento.

e Se orientara y acompafara a cada empleado con sintomas para que consulte en su
EPS.

e Permanecera en su casa cada empleado confirmado o sospechoso durante 14 dias
mientras no tenga certificado meédico que avale su retorno antes de ese periodo.

e Sise confirma un caso para un rol de riesgo se diligenciara el Formato Unico de Reporte
de Enfermedad Laboral (FUREL) y se enviara a la ARL y EPS.

e Los casos sospechosos y confirmados, tendran seguimiento diario telefénico por el
respectivo lider.

e (Cada empleado confirmado para coronavirus, una vez finalice su incapacidad,
entregara las recomendaciones dadas por su médico tratante o EPS para definir las
condiciones de reincorporaciéon y la realizacion de evaluacién ocupacional pos
incapacidad.

Vigilancia de la salud de los trabajadores en el contexto del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST.

La Entidad se comprometera en identificar la vulnerabilidad de todos sus empleados por
medio de encuesta de riesgo individual, para lo cual utilizaremos la herramienta disponible
por la ARL SURA en el siguiente enlace https://www.segurossura.com.co/covid-
19/Paginas/empresas/reactivacion-economica/encuesta-riesgo-individual.aspx.

También, se implementaran las acciones para tener en cuenta frente al manejo de
trabajadores con indicadores de posibles complicaciones en caso de enfermedad COVID-
19 con base en el Anexo 9 Riesgo Individual.

La Entidad actualizara la matriz de Identificacion de Peligros, Evaluacion y Valoraciéon de
Riesgos (IPEVR) incluyendo el riesgo de exposicién al COVID-19.

Reforzara en los trabajadores los aspectos criticos de convivencia y de exposicion con una
persona de alto riesgo para fomentar el cuidado de sus compaferos y familiares.

La Entidad dispondra de todos sus recursos para garantizar que los trabajadores que se
encuentren en trabajo presencial se capacitaran en los aspectos basicos relacionado con
la forma en que se transmite el COVID y la manera de prevenirlo, sumando a esto se les
divulgara todos los procedimientos para realizar su trabajo de manera segura, también la
empresa realizara diferentes alternativas de organizacion laboral, igualmente dispondra de
turnos de alimentacion flexibles garantizando las medidas generales establecidas.

Asi mismo, la Entidad facilitara todas las medidas preventivas frente a las instalaciones
locativas, herramientas de trabajo, y elementos de dotacién adecuados; definiendo areas
de trabajo comun, cambio de ropa, entre otras garantizando manejo de limpieza de EPP y
disposicion final.
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Finalmente, la Entidad tomara acciones frente a cada uno de sus terceros, como
contratistas, proveedores, clientes y visitantes para garantizar que cumplan estrictamente
todas las medidas de bioseguridad, para ello aplicara estas medidas:

e Definird el minimo nimero de personas (usuarios o terceros) que ingresaran a las
areas de la Entidad; teniendo en cuenta el distanciamiento fisico.

¢ Facilitara la atencion de usuarios y terceros de manera virtual o telefénica; de no ser
posible, se asignara un area cercana al ingreso para ser atendidos, tomando
medidas tanto al inicio como al final de la reunion o de la interaccion.

¢ Definira el minimo numero de trabajadores con los que la empresa dara continuidad
a la operacién; y procurara que el personal que tiene que desplazarse a realizar
labores por fuera de aislamiento sea menor de 60 afios y priorizara aquellos que
tengan las mejores condiciones de salud.

e Para los trabajadores con morbilidades preexistentes susceptibles a los efectos del
contagio de COVID-19, como: enfermedades cardiovasculares, enfermedades que
comprometan su sistema inmunolégico, cancer, VIH, gestantes y enfermedades
respiratorias cronicas y otras que se tengan desde el diagndstico de condiciones de
salud, que representen riesgo para el trabajador, gestionara las formas mas
adecuadas para que desemperien su labor sin poner en riesgo su salud y vida.

e La Entidad activara los canales de comunicacion interna en los cuales se
presentaran videos y pautas para el cuidado.

e La Entidad promovera todas las solicitudes y tramites por medios virtuales con el fin
de evitar el contacto directo y mantener el distanciamiento fisico.

e Llevara un registro de identificacién de proveedores y clientes (con algun dato de
contacto como correo electronico o teléfono) que sirva de referencia para las
autoridades sanitarias en caso de que algun trabajador salga positivo para COVID-
19, de modo que puedan rastrearse los contactos.

En el desplazamiento desde y hacia el lugar de trabajo, la Entidad dara a todos sus
empleados pautas de comportamiento seguro al momento de desplazarse desde su
vivienda al trabajo y del trabajo a la vivienda, también promovera las medidas preventivas
para que cada trabajador implemente en su lugar de vivienda, tanto al llegar o salir de ella.

Algunas medidas que se tomaran son:

e Se definiran dias alternos de trabajo; cubriendo todos los turnos, con el fin de
disminuir la cantidad de personas que se encuentran en las instalaciones.

e En las zonas de ingreso a la Entidad, se organizara el ingreso guardando el
distanciamiento de 2 metros por persona, se verificara el porte de tapabocas y
guantes, y se evitara toda aglomeracién, permitiendo solo 5 personas por oficina.

e Se realizara jornada de lavado de manos cada 2 horas, esta durara minimo 30
segundos.

e Promovera el uso de las escaleras y los pasillos de sentido unico a fin de disminuir
el contacto persona a persona.
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La Entidad recomienda a todos sus empleados la descarga y uso de la APP Coronapp.

De manera obligatoria, antes de salir de casa, cada trabajador reportara de manera diaria
sus sintomas mediante una encuesta que esta disponible en el siguiente enlace
https://www.segurossura.com.co/covid-19/Paginas/empresas/reactivacion-
economica/encuesta-riesgo-individual.aspx

Cada trabajador, en caso de tener sintomas de COVID-19 debe quedarse en casa, llamar
a su EPS e informar a su lider inmediatamente.

Plan de comunicaciones

La Entidad establecera diferentes canales de informacion y comunicacion para facilitar la
recepcion de informacion sobre la prevencion y manejo de la pandemia del COVID-19, con
el fin de que los funcionarios de planta y OPS estén conscientes de las condiciones de salud
y trabajo que deberan ser asumidas con responsabilidad a través de comportamientos
saludables en el entorno laboral y extra laboral.

Para la construccion de este protocolo hemos tenido en cuenta las recomendaciones dadas
por la ARL SURA.

P—— \ [

~J
\

Javier Alejandro Mouthon Bello

Director Genera

Reviso6: Sibila Carrefio Quiroz -S.A.Y.P-
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Anexo 1 - Normatividad

Protocolo general de bioseguridad para mitigar, | Resolucion 666 del 24 de abril de 2020
controlar y realizar el adecuado manejo de la
pandemia del Coronavirus:

Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible Lineamientos a tener en cuenta para la separacion,
manejo, recoleccién en el servicio publico de aseo y la
gestiéon de los residuos solidos en el estado de
emergencia generado por el SARS-COV-2 (COVID-19)

Anexo 2 Registro de Temperatura

Anexo 3 Guia para la toma de temperatura corporal (Documento virtual)

Anexo 4 Instructivo lavado de manos (Documento virtual)

Anexo 5 Cuando y como usar mascarilla (Documento virtual)

Anexo 6 Recomendaciones para desinfeccion de areas y superficies (Documento virtual)
Anexo 7 Limpieza y desinfeccion de equipos electronicos (Documento virtual)

Anexo 8 Limpieza desinfeccién vehiculos para prevenir el COVID-19 (Documento virtual)

Anexo 9 Riesgo Individual (Documento virtual)
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