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INTRODUCCION

En el sector publico colombiano se define la capacitacion como el “conjunto de procesos
organizados, relativos tanto a la educacion no formal (La ley 1064 de 2006 modifica la
denominacion de educacién no formal por educacion para el trabajo y el desarrollo
humano), como a la informal de acuerdo con lo establecido por la Ley General de
Educacién, dirigidos a prolongar y a complementar la educacion inicial mediante la
generacion de conocimientos, el desarrollo de habilidades y el cambio de actitudes, con
el fin de incrementar la capacidad individual y colectiva para contribuir al cumplimiento de
la mision institucional, a la mejor prestacion de servicios a nivel nacional, al eficaz
desempefio del cargo y al desarrollo integral (Art. 4° Decreto 1567 de 1998).

De acuerdo a la Guia para la Formulacion del Plan Institucional de Capacitacion del
Departamento de la Administracion Publica DAFP y la ESAP, definen los Planes
Institucionales de Capacitacion como el “conjunto coherente de acciones de capacitacion
y formacion, que durante un periodo de tiempo y a partir de unos objetivos especificos,
facilita el desarrollo de competencias, el mejoramiento de los procesos institucionales y
el fortalecimiento de la capacidad laboral de los empleados a nivel individual y de equipo
para conseguir los resultados y metas institucionales establecidos en una entidad publica”

Teniendo a consideracion estos criterios, es preciso estructurar y planear
adecuadamente el plan de capacitacion, para lo cual es necesario tener en cuenta los
diferentes componentes que permitan construir un esquema de trabajo alineado,
coherente, participativo que sea flexible a los cambios del entorno y que atienda todas
las necesidades de formacién y entrenamiento identificados en el Diagndstico de
necesidades de Capacitacion de los Servidores Publicos del Establecimiento
Publico Ambiental, con el propésito de apoyar el desarrollo humano orientado
basicamente al fortalecimiento de todas aquellas habilidades presentes en los
funcionarios que les permitira no solamente un crecimiento laboral dirigido al incremento
de la productividad sino también al establecimiento e interiorizacion de competencias
humanas que implican dar un mayor alcance y sentido al desempefio de sus funciones.

El Establecimiento Publico Ambiental EPA - Cartagena dando cumplimiento a lo
anteriormente establecido, toma como una de sus referencias la Guia para la
Formulacién del Plan Institucional de Capacitacién elaborada por el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica y de la Escuela Superior de Administracion Publica
— ESAP -, la cual tiene como propdsito establecer pautas para la formulacién de planes
institucionales de capacitacion, fortaleciendo las dimensiones del saber, hacer y ser,
incorporando el aprendizaje organizacional entendido como un proceso dinamico y
continuo, en el que se busca aprovechar los recursos que ofrecen las entidades.



MARCO NORMATIVO

Decreto 1567 de agosto 5/1998 por el cual se crean el Sistema Nacional de
Capacitacion y el Sistema de Estimulos para los Empleados del Estado.

Decreto No. 682 de abril 16 /2001 por el cual se adopta el Plan Nacional de
Formacion y Capacitacion.

Ley 909 de septiembre 23/ 2004 por la cual se expiden normas que regulan el
empleo publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras
disposiciones.

Decreto 1227 de abril 21/ 2005 por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 909
de 2004 y el Decreto — ley 1567 de 1998.



OBJETIVOS

1.1. Objetivo General.

Contribuir al mejoramiento institucional, fortaleciendo las competencias laborales,
conocimientos y habilidades de formacion y capacitacion expresadas por los servidores
en la encuesta aplicada en el mes de enero de 2022, Promoviendo el desarrollo integral
de los funcionarios de la Entidad.

1.2. Objetivos especificos.

e Establecer las orientaciones conceptuales, pedagdgicas, tematicas y estrategias
la politica de capacitacion para la planeacion del Plan Institucional de Capacitacion
2022.

e Desarrollar con equidad, las capacidades y eficiencia del Recurso Humano.

e Reforzar la labor institucional del Establecimiento al momento de asumir las
competencias ambientales, a partir del fortalecimiento de la capacidad operativa
de los empleados de EPA-Cartagena.

e Fortalecer la capacidad, tanto individual como colectiva, de aportar conocimientos,
habilidades y actitudes para el mejor desempenio laboral y para el logro de los
objetivos institucionales.

e Estimular el mejoramiento continuo de los funcionarios, desarrollando una actitud
positiva hacia el trabajo.

e Consolidar alianzas estratégicas que permitan la ejecucién de los cursos, talleres
y seminarios de capacitaciéon de manera costo eficiente.



PROGRAMA DE CAPACITACIONES 2022

A partir del sondeo realizado a través del diagndstico de necesidades de capacitacion, se
realizé un acercamiento a las necesidades, expectativas e intereses trazadas a través de
las consideraciones planteadas en el marco de la encuesta por los funcionarios del
Establecimiento Publico Ambiental EPA Cartagena.

De esta manera los temas con mayor ponderacion seran extensivos bajo la modalidad
de cursos virtuales y/o presenciales, cursos intensivos de 2 a 4 horas y/o curso especial
de 40 horas, en las categorias:

e Capacitaciones relacionadas con el Core del negocio. Temas ambientales,
estratégicos y financieros.

e Capacitaciones en habilidades personales y/o profesionales. Competencias y
Capacidades.

e Capacitaciones en Habilidades Blandas, cultura, valores.

Finalmente, se pudo evidenciar que los resultados que se encuentran propuestos en el
cronograma adoptado para implementar en la vigencia 2022.

PRESUPUESTO

El otorgamiento de estos beneficios se encuentra aprobada en el presupuesto 2022 de
la entidad, con un valor de DIEZ MILLONES DE PESOS M/CTE ($ 10.000.000.00), suma
que se determino luego de realizar mesa de concertacion con los empleados,
organizaciones sindicales y Comision de Personal.



MATRIZ DE PLAN DE CAPACITACIONES DEL ESTABLECIMIENTO PUBLICO
AMBIENTAL DE CARTAGENA PARA LA VIGENCIA 2022

N° TEMAS DE CAPACITACION
1 | PROCESO SANCIONATORIO AMBIENTAL

FUNDAMENTOS CONCEPTUALES Y TECNICOS PARA LA
2 | TASACION DE MULTAS

3 PREVENCION Y CONTROL AMBIENTAL

CARACTERIZACION DEL DESEMPENO AMBIENTAL DE LA
4 | ORGANIZACION

5 |INDICADORES DE GESTION

USO DE APLICATIVO SECOP Il EN LA CONTRATACION
6 |ESTATAL

ESTRATEGIAS PARA EL MEJORAMIENTO DE LA
7 | COMPRENSION LECTORA

g |GESTION DE PROYECTOS

PLANIFICACION DE PROYECTOS UTILIZANDO LA HERRAMIENTA -
9 | MICROSOFT PROJECT EN EL ENTORNO LABORAL

ELABORACION DEL PRESUPUESTO PARA EL MANEJO DE
10 | LAS FINANZAS PERSONALES

11 |LIDERAZGO, MOTIVACION Y TRABAJO EN EQUIPO

12 |INNOVACION
13 | SOLUCION DE CONFLICTOS LABORALES

14 COMUNICACION ASERTIVA Y EFECTIVA EN EQUIPOS DE TRABAJO

TEMAS RELACIONADOS CON CONTROL INTERNO Y
FINANZAS PUBLICAS

15

Como parte fundamental del presente programa de capacitacion, se adjunta en los
anexos el detalle de los resultados diagndsticos producto de la encuesta aplicada a los
funcionarios del Establecimiento Publico Ambiental EPA Cartagena, en la cual se obtuvo
la participacioon del mas del 50% de los funcionarios de planta.

En el mismo sentido se tiene que la Comision de Personal de la entidad sugirid que
independientemente de los temas integrantes del plan, desde la Subdireccion
Administrativa y Financiera se gestionara con los distintos aliados en capacitacion, tales
como SENA vy la Escuela de Gobierno y Liderazgo Distrital, entre otros, la realizacion del
mayor numero de actividades que lo integran, con la finalidad de optimizar los recursos
destinados para la ejecucion.



RESULTADOS DIAGNOSTICO
ENCUESTA APLICADA A LOS EMPLEADOS ESTABLECIMIENTO PUBLICO
AMBIENTAL - EPA CARTAGENA

Diagndstico de necesidades de Capacitacion de los servidores
publicos del EPA 2022

16 05:03 Activo

Respuestas Tiempo medio para finalizar Estado

De las opciones sugeridas, seleccionar maximo 10 necesidades de formacién y/o
entrenamiento de su interés de las siguientes categorias:
Conocimiento relacionado al core del Negocio | Estratégico | Ambiental | Social :

@ PROCESOS SANCIONATORIOS 9
@ FUNDAMENTOS CONCEPTUA... 7

. IMPLEMENTACION DE LARES... 3

@ NNOVACION SOSTENIBLE EN... 5 s |

@ PREVENCION Y CONTROLAM... 6 7 |

@ CARACTERIZACION DEL DESE... 6 1

@ FUNDAMENTACION DEUNSI... 3 j

@ ELABORACION DEL PLAN DE ... 4 3|

@ USO DE APLICATIVO SECOP Il ... 6 2

@ APLICACION DE PROCESOS A ... 3 i

@ INDICADORES DE GESTION 7 S L A B L B B B
@ CONTRATACION PUBLICA 5

@ CALCULO E INTERPRETACION ... 4



Fortalecimiento de habilidades | Aptitudes | Nuevas capacidades:
. ESTRATEGIAS PARA EL MEJOR... 6
PLAN DE COMUNICACION ES... 4
ELABORACION DEL PRESUPU... 6
PLANIFICACION DE PROYECT... 6
TELETRABAJO PARA EMPLEAD... 4
MANEJO BASICO DE HERRAM... 3

MANEJO DE HERRAMIENTAS I... 4

ADOPCION DE ESTRATEGIAS ... 4
. PLANEACION PARA PROCESO... 3

@ ADMINISTRACION DOCUMEN... 1

@ LECTURA CRITICA 4
@ GESTION DE PROYECTOS 7

. ATENCION AL CLIENTE PORM... 3

Habilidades Blandas | Crecimiento Personal | Competencias | Valores | Cultura:
@ COMUNICACION EN EQUIPO... 2

[ ] SOLUCION DE CONFLICTOS L... 7

@ TOMA DE DECISIONES ENEL... 4 7
@ COMUNICACION ASERTIVAY ... 7 6
@ ETICAEN LOPERSONALYLA.. 4 5
@ LIDERAZGO, MOTIVACION Y T... 6 4
@ CULTURA CIUDADANA PARA ... 1 3
@ NNOVACION 6 2
@ TRABAJOEN EQUIPOENELN.. 3 1
@ CREATIVIDAD PARA LA SOLUC... 4 0
@ LIDERAZGO EFECTIVO 4

. VALORES DEL FUNCIONARIO ... 2



CRONOGRAMA DE CAPACITACION
ESTABLECIMIENTO PUBLICO AMBIENTAL DE CARTAGENA
PARA LA VIGENCIA 2022

Ala:s ) ﬁ

EJECUCION
TIPO DE NIVEL DE RED DE
No. | procRAMA | FORMAGION NOMBRE DE PROGRAMA CONOeENTO|  MODALIDAD ENERO | FEBRERO | MARZO | ABRL | MAYo | Junio JULIO | AGOSTO | SEPTIEMBRE | OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE
1 Complementaria | Curso Intensivo |PROCESO SANCIONATORIO n:g"v':""d'“i,s”m Virtual | Presendial
2| Complementaria | curso intensivo |UNDAMENTOS CONCEPTUALES Y TECNICAS PARA | Fortalecimiento | oo o

LA TASACION DE MULTAS nuevas capacidades

. Fortalecimiento B
3 Complementaria | Curso Especial |INDICADORES DE GESTION . Virtual | Presencial
nuevas capacidades

USO DE APLICATIVO SECOP Il EN LA CONTRATACION | Fortalecimiento

a Complementaria | Curso Especial Virtual | Presencial
ESTATAL nuevas capacidades

5 Complementaria | Curso Especial |PREVENCION Y CONTROL AMBIENTAL Ambiental Virtual | Presencial

6 Complementaria | Curso Especial [CARACTERZACION DEL DESEMPERO AMBIENTAL DE Ambiental Virtual | Presencial
LA ORGANIZACION

N .| |ESTRATEGIAS PARA EL MEJORAMIENTO DE LA Fortalecimiento .

7 Complementaria | Curso Especial Virtual | Presencial
|COMPRENSION LECTORA nuevas capacidades

8 Complementaria | Curso Especial |GESTION DE PROYECTOS Proyectos Virtual | Presencial

PLANIFICACION DE PROYECTOS UTILIZANDO LA

9 Complementaria | Curso Especial |HERRAMIENTA -MICROSOFT PROJECT EN EL Proyectos Virtual | Presencial
ENTORNO LABORAL
10 | complementaria | curso Espesial [FRORACONDELERESUPUIESTOPARAECMANEIQ Finanzas Virtual | Presencial

DE LAS FINANZAS PERSONALES

1 Complementaria | Curso Especial |LUDERAZGO, MOTIVACION Y TRABAJO EN EQUIPO Habilidades Blandas| Virtual | Presencial

12 Complementaria | Curso Especial |INNOVACION Habilidades Blandas| Virtual | Presencial
13 Complementaria Curso Especial [SOLUCION DE CONFLICTOS LABORALES Habilidades Blandas| Virtual | Presencial
14 Complementaria | Curso Especial COMUNICACION ASERTIVA Y EFECTIVA EN EQUIPOS vabilidades Blandas|  Virtaal | ol
mplementaria | Curso Especial [ 2t abilidades Blandas| Virtual | Presencial

15 s r I TEMAS RELACIONADOS CON CONTROL INTERNO Y Control Interno | Virtual | P al
PUBLICAS Finanzas Publicas | Virtual | Presenda

Imagen1.: Se proyecta plan de Capacitacion para ejecucion durante el 2022. Cabe anotar, que la priorizacion de los
temas de capacitacién puede cambiar de acuerdo a las necesidades y/o requerimientos organizacionales.



