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DESCRIPCION

Antecedentes y/o Justificacion: La Oficina Asesora de Control Interno del "EPA Cartagena”, de
acuerdo a lo establecido en el en el Decreto 1081 de 2015, modificado por el Decreto 124 de 2016,
gue regulan lo establecido en el articulo 73 y articulo 76 de la Ley 1474 de 2011 y demas normas
concordantes, presenta el primer informe de seguimiento al Plan Anticorrupcion y Atencion al
Ciudadano vigencia 2023, informe que se basa en la informacién y evidencias consolidadas por la
Oficina Asesora de Planeacion, como resultado de las actividades de monitoreo realizadas segun lo
establecido en el MEMORANDO EPA-MEM-00921-2023, segun los reportes y evidencias presentadas
por cada responsable de ejecutar las actividades y cuyos documentos fueron compartidos con el enlace
1ER MONITOREO PAAC 2023 - OneDrive (sharepoint.com), del periodo comprendido entre el 1 de enero al 30
de abril de 2023,

Objetivo General: Establecer el avance frente al cumplimiento del Plan Anticorrupcién y Atencion al
Ciudadano establecido por el Establecimiento Publico Ambiental “EPA” Cartagena, para la vigencia
2023

Objetivos Especificos:

1. Revisar, validar y evaluar el cumplimiento de las actividades proyectadas en el Plan
Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano vigencia 2023
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2. Medir el nivel promedio de cumplimiento al Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano
vigencia 2023

Alcance: El presente informe se basa en los reportes y evidencias compartidos por la Oficina Asesora
de Planeacion, a través del link 1ER MONITOREO PAAC 2023 - OneDrive (sharepoint.com), presentados por
cada responsable de ejecutar las actividades, para el periodo comprendido entre el 1 de enero al 30
de abril de 2023.

Metodologia Aplicada: El presente informe se atendiendo las recomendaciones de articulacion entre
las diferentes lineas de defensa, en aras de evitar la duplicidad de actividades y la mejora en la
productividad, en esta ocasién con el aprovechamiento de las actividades de aseguramiento realizadas
por la segunda linea de defensa la Oficina Asesora de Planeacién, como resultado de las actividades
de monitoreo realizadas segun lo establecido en el MEMORANDO EPA-MEM-00921-2023, por lo tanto
la Oficina Asesora de Control Interno como resultado de la revisién y validacion de evidencias, de la
documentacion, la verificacién de archivos, revision de plataformas y paginas web, tanto internas como
externas, para lograr establecer cuantitativamente el avance y cumplimiento de las acciones
proyectadas en el Plan Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano Vigencia 2023.

Para la calificaciéon del Plan, siguiendo los lineamientos dados en el documento: "Estrategias para
la Construccion del Plan Anticorrupcion y de atencién al ciudadano" expedido por el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica "DAFP", se utilizaron porcentajes de avance para este primer
seguimiento de acuerdo a la siguiente tabla:

Nivel de calificacion % Avance

0 a 15% color Rojo

Medio Delb a 25 % color Amarillo

Alto de 26 o mayor % color Verde
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Socializacién y aprobacion: La Oficina Asesora de Planeacion, el pasado 27 de enero de 2023 remitié
por correo electronico compartié con el nivel directivo y asesor del EPA el Plan Anticorrupciéon y de
Atencion al Ciudadano 2023, que posteriormente presentd ante el Comité Institucional de Gestién y
Desempefio para su aprobacion, se recomienda que el plan inicial sea socializado con todos los grupos
de interés en aras de recibir las observaciones y propuestas que pueden complementar el plan desde
otros puntos de vista, siguiendo los lineamientos dados en el documento: "Estrategias para la
Construccion del Plan Anticorrupciéon y de atencién al ciudadano" expedido por el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica "DAFP".

PAAC 2023

Planeacion Epa Cartagena <planeacion@epacartagena.gov.co>

Vie 27/01/2023 8:07 AM

Para: Planeacion Epa Cartagena <planeacion@epacartagena.gov.co>;Secretaria Privada Epa Cartagena <secretariaprivada@epacartagena.gov.co>;Subdireccion Administrativa y Financiera Epa
Cartagena <administrativa@epacartagena.gov.co>;Control Interno Epa Cartagena <controlinterno@epacartagena.gov.co>;Direccion General Epa Cartagena
<direccion@epacartagena.gov.co>;Juridica Epa Cartagena <juridica@epacartagena.gov.co>;Subdireccion tecnica y de Desarrollo Sostenible Epa Cartagena
<subtecnica@epacartagena.gov.co>;Subdireccién de Investigaciones y Educacion Ambiental - EPA Cartagena <educacion@epacartagena.gov.co>

@ 1 archivos adjuntos (172 KB)
PLAN ANTICORRUPCION EPA VERSION 1 - 2023.xls;

Cordial saludo,
Me permito compartir el Plan Anticorrupcion 2023 para su conocimiento.

Rafael Escudero Aguirre
Jefe Oficina Asesora de Planeacion
Establecimiento Publico Ambiental EPA Cartagena

Publicacion: El Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano del Establecimiento Publico Ambiental
de Cartagena, vigencia 2023, se publico en la pagina web Institucional www.epacartagena.gov.co, junto
con su anexo el mapa de riesgos de corrupcion 2023, documentos que se puede consultar, en la
pestafia de "Transparencia y acceso a la informacion publica”, en el numeral 4. Planeacion, aparte 4.11
"Modelo Integrado de Planeacién y Gestion" , link https://epacartagena.gov.co/web/modelo-integrado-
de-planeacion-y-gestion-mipg-2/
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Documentos relacionados

an Estratégico de Talento Humane

blan Estratégico de Tecn

nal de Archivos de la Ent

LlPlan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano ~ Matriz de Riesgo de

aaad el

Segun los reportes y evidencias presentadas por cada responsable, se evidencié por componente el
siguiente avance:

1. Componente gestion de riesgos de corrupcion.

Este componente se fundamente en la administraciéon de los riesgos de corrupcién que a su vez
dependen de los lineamientos dados en la Politica de Administracion de Riesgos, la cual fue actualizada
y aprobada en la vigencia 2022, que esta publicada en la pagina web institucional:

& epacartagena.gov.co/web/transparencia-y-acceso-a-informacion-publica/
2.1.4 Gaceta Oficial.

2.1.5 Politicas, lineamientos y manuales.

« Manual de Contratacién
» Codigo de integridad EPA Cartagena

s Manual de Funciones EPA

« Manual de Procesos y Procedimientos

[WPolitica de Administracién de Riesgos]

« Politica de Prevencion del dafio Antijuridico

2.2, Busqueda de normas
2.2.1 Sistema Unico de Informacidn Normativa = SUIN
2.2.2 Sistema de busquedas de normas, propio de la entidad

2.3. Proyectos de normas para comentarios.
2.3.1 Proyectos normativos.

2.3.2 Comentarios y documento de respuesta a comentarios.

Para este primer informe este componente presenta un nivel de avance promedio 37%, considerado
en un nivel de zona alta, recomendando establecer estrategias de socializacion masiva de los mapas
de riesgos de corrupcion y una vez cuantificada la eficacia y efectividad de los controles disefiados para
cada riesgo de corrupcion, tomar acciones para su mejora, evitando la materializacion de estos riesgos.
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1. COMPONENTE: GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION SEGUIMIENTO PAAC
FECHA PROGRAMADA a
SUBCOMPONENTE ACTIVIDADES META O PRODUCTO RESPONSABLE "’:E::VZ:;S Observaciones
FRECUENCIA |  FECHA
Socializar y aprobar ante el Comité 6n de la politica de La fecha programada ya esta vencida, la politica fue
Institucional de Coodinacién de Control | dmmmamd: e ante eIpCUmé Oficina Asesora de Planeacion aprobada en la vigencia 2022 por el Comité Institucional
1.1 |Interno, la politica de administracion de 9 . Oficina Asesora de Control Anual 28/02/2023 Cordinador de Control Interno, pero este afio no ha sido
N o M Institucional de Coordinacién de Control N . B
il riesgos del Establecimiento Publico Interno Interno resocializada, con ningun grupo de interés, se recomienda
Politica d . Ambiental EPA CARTAGENA. : que haga parte de las actividades de induccién o reinduccion
olitica de
de Riesgos de Corrupcién Dar a conocer la politica de La Politica de Riesgos esta publicada en la pagina web
administracion de riesgos del Py i6n de la politica de i 6n de |Oficina Asesora de Planeacion i i en el link: http: goy 'web/wp-
1.2 |Establecimiento Publico Ambiental EPA |riesgos en la pagina web del Establecimiento |Oficina Asesora de Control Anual 10/03/2023 100% content/uploads/2022/09/POLITICA-DE-
CARTAGENA, en el pagina web de la Pablico Ambiental EPA CARTAGENA. Interno ADMINISTRACIO%CC%81N-DE-RIESGOS-EPA-
entidad. APROBADA-2022-1.pdf
N : N Esta actividad debe realizarse de caracter permanente, la
Revisar, consolidar y ajustar los riesgos N o
Subcomponente 2. . . Oficina Asesora de Planeacion ha realizado reuniones para
: de corrupcion de los procesos que se  |Matriz del Mapa de Riesgo de Corrupcién de ‘
Construccion del Mapa de 21 o P . . Oficina Asesora de Ci 0/08/20: 33% que cada delegado por proceso revise los riesgos de
Riesgos de Corrupcion ejecutan en el Establecimiento Pablico |la entidad revisada y consolidada. corrupcion de sus procesos y verifique la oportunidad de
/Ambiental EPA CARTAGENA.
proponer cambios 0 mejoras a los mismos.
P 9 Como se menciono anteriormente, la Oficina Asesora de
Socializar el mapa de riesgos de (2) Dos mesas de trabajo y/o monitoreo con -
. Planeacion ha realizado reuniones con los delegado por
corrupcion con los responsables de los lideres de procesos que se ejecutan en el " o N "
A N ) . 28/04/2023 proceso, a quienes socializé los riesgos de corrupcion del
3.1 |cada procesoy demas partes Publico Ambiental EPA Oficina Asesora de Planeacion Semestral 20/09/2023 ) GV G oD (e Coln (e G P 0 Y]
interesadas del Establecimiento Pdblico [CARTAGENA. P s R e g ]
|Ambiental EPA CARTAGENA masiva eficaz de socializacion, hacia los demés grupos
deinteres.
Remitir a través e correo electronico N Como se menciono anteriormente, la Oficina Asesora de
institucional el mapa de riesgos de Mapa de riesgos de corrupcién enviado a Planeacion socializ6 los riesgos de corrupcion del proceso
32 " L através de correo  |Oficina Asesora de Planeacion Anual 02/05/2023
alos os y oloctonico que representan pero aun falta realizar el envio por correo
contratistas del EPA CARTAGENA. : alos demas funcionarios y contratistas del EPACartagena.
Subcomponente 3.
Consultay di io
Se publicc en la pagina web Institucional
\www.epacartagena.gov.co, como anexo el mapa de riesgos
Publicar el mapa de riesgos de . " de corrupcion 2023, documentos que se puede consultar,
Mapa de riesgos de corrupcién publicado en la » >
en la pagina web del N - Oficina de Planeacion en la pestaiia de "Transparencia y acceso a la informacién
33 A pagina web del Establecimiento Publico Anual 10/10/2023 100% . " 5 "
Establecimiento Publico Ambiental EPA Ambiental EPA CARTAGENA. Area de Sistemas publica”, en el numeral 4. Planeacion, aparte 4.11 "Modelo
CARTAGENA. B Integrado  de  Planeacion y  Gestion" , link
htp: go tegrado-d
planeacion-y-gestion-mipg-2/
La Oficina Asesora de Planeacion, disefi6 y remitio un
Diseffar y aplicar un instrumento para ) instrumento para recoger observaciones del Plan
Recepcion de obervaciones por parte de los . A
recoger las observaciones realizadas por 2 Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano, pero no fue
N y funcionarios, contratistas y grupos de valor e . N N N
3.4 [los funcionarios, contratistas y grupos . Oficina Asesora de Planeacion Anual 31/10/2023 16% por todos los y por lo
interes del Establecimiento Publico Ambiental
de valor e interes del Establecimiento EPA CARTAGENA. tanto se recomienda volver a socializar y aplicar de forma
Publico Ambiental EPA CARTAGENA. ; efectiva a fin de cubrir mayor numero de participantes, como
muestra representativa.
La Oficina Asesora de Planeacion realiz6 mesas de trabajo
de monitoreo a los mapas de riesgos de corrupcién por
proceso, a fin de documetar los controles dispuso el link
Realizar seguimiento a la matriz de los. hitps://epacartagenaepa-
riesgos de corrupcion garantizando my.sharepoir ¢ L gov_
N ! ) 28/04/2023 col_layouts/1 aspx?id=%2Fp pl
4 controles disefiados eficaces y Soportes de monitoreo a los riesgos y la Lideres de procesos
Monitoreo o revision 41 eficientemente para evitar la efectividad de los controles. Oficina Asesora de Planeacion | Cuatimestral | 301082023 = " g Dochmes
e ze s ETEseE ) 29/12/2023 GOS%2FSEGUIMIENTO%20MRC%20%2D%202023%20%28|
s e er::ldad g CORRUPCI%C3%93N%29&Cct=1684253837479&0r=OWA%2
b ) DNT&cid=aab364ad%2D3355%2Dfadf%2D9ff2%2Dfc0c2e42
722c&ga=1, el cual se debe documentar con informacién
actualizada, siendo necesario que se conceptualice sobre la
efectividad de los controles.
La Oficina Asesora de Control Interno realizé informe de
seguimiento a los mapas de riesgos de corrupcién y a la
Realizar seguimiento a la efectividad de N 5/05/2023 efetividad de sus controles, validando los datos con lo
Subcomponente 5. Informe cuatrimestral de seguimiento al Plan  |Oficina Asesora de Control N -
L 5.1. |los controles incorporados para los ) . Y Cuatrimestral 6/09/2023 33% consolidado por la Oficina Asesora de Planeacion como
° RS Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano.  |Intemo
riesgos de corrupcion, 5/01/2024 resultado del monitoreo a los mapas de riesgos de
corrupcién por proceso, y lossoportes compartidosen el link
mencionado anteriormente.

Promedio Consolidado

2.

Componente Racionalizacion de tramites

Este componente presenta un nivel de avance promedio bajo del 5%, esto debido a que al consultar el
Sistema unico de Informacién de Tramites “SUIT”, dispuesto por el Departamento Administrativo de la
Funcién Publica “DAFP”, la Oficina Asesora de Control Interno, al tratar de registrar el primer
seguimiento de avance de la racionalizacion de los tramites para la vigencia 2023, se observa que el
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EPA no ha priorizado ningun tradmite para racionalizar en la vigencia 2023, recomendando implementar
las estrategias de racionalizacién de los tramites priorizados, los cuales presenta debilidad.

2. COMPONENTE: RACIONALIZACION DE TRAMITES SEGUIMIENTO PAAC
FECHA PROGRAMADA P——
No ACTIVIDAD META O PRODUCTO INDICADOR ENTREGABLE RESPONSABLE FECHA Observaciones
FRECUENCIA (Ene - Abr)
INICIO
Enla pagina web del Establecimiento Péblico ambiental de Cartagena, desde elaio
pasado 2022 se cuenta conlos 10 enlaces de los 10 tramites inscritos en el aplicativo
Socializar mediante en1a |51 cacion on s pigina web de Subireccion Administativa Sistema Unico de Informacién de Tramites "SUIT", pero al revisar la gestion realizada
1 |pégina we, ls tramies gestionados || 4/ pagl realizadas  [Publicacion realizada | 4 Y Anual 2810212023 16% para la racionalizacion, el SUIT arroja que elafio pasado no se terminos el proceso y
en el SUIT este afto 2023 1o se ha priorizado ningun tramite, por lo tanto no fue posible para la
Oficina Asesora de Control Interno realizar registro de seguimiento a la racionalizacion
de tramites ante el SUIT para este primer periodo 2023
Socializar al interior del Establecimieno Subdirecion Administrativa
Pubiico Ambiental - EPACARTAGENA (2) Dos jomadas viruales de |Numero de personas Actas de reurion A v 28/04/2023 ] ) ;
2 ’ ! Financiera Semestral Para la vigencia 2023 no se evidencia avance de esta actividad
el alcance de la guia para la |socializacion. sensibilizadas Link de reunion N 29/09/2023
cance ce Oficina Asesora de Planeacién
Racionalizacién de tramites.
Como semenciono anteriormente, al consultar el Sistema nico de Informacion de
Tramites “SUIT”, dispuesto por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica
“DAFP”, la Oficina Asesora de Control Interno, al tratar de registrar el primer
. 1) Trémites racionalizados para seguimiento de avance de la racionalizacién de los tramites para la vigencia 2023, se
Realizar mejoras a los ramites y oros | Numero de ramies y ofros o nde
o ! 1a vigencia 2023 Documento con observa que el EPA o ha priorizado ningln trémite para racionalizar en la vigencia
procedimientos en costos, iempos, A procedimientos SAF
3 12) Reporte de tramites procedimientos de Anual 30/11/2023 2023
requisitos, documentos, procedimientos administrativos . SIEA
N eoonn racionalizados para la vigencia conmlator ramites racionalizados o
PIEREEs: 12023 en la plataforma SUIT Al revisar los histéricos de racionalizacion se evidencio en el SUIT que el EPA no
cumpiié la racionalizacion del tramite priorizado en la vigencia 2022 denominado
“Salvoconducto tnico Nacional para la movilizacién de especimenes de la diversidad
biolégica”
Promedio Consolidado

Es preciso y urgente que el Establecimiento Publico Ambiental de Cartagena ingrese al Sistema unico
de Informacion de Tramites “SUIT” y siguiendo los lineamientos dados por el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica “DAFP”, realice la priorizacion de los tramites a racionalizar en la
vigencia 2023.

suilt

EPA HECTOR MONTES (CONTROLINTERNO992)

,: Administracion

‘Opciones de menu

Gestion de racionalizacion

Histérico

z Racionalizacion

'E Cadenas de Tramites

Identificar los tramites u
otros procedimientos
administrativos que tiene
la entidad

Clasificar segtin importancia
los trémites u otros
procedimientos
administrativos de mayor
impacto a racionalizar

Realizer mejoras a los trémites
u otros procedimientos en:
costos, tiempo, pasos,
requisitos, documentos,
procedimientos y procesos

FUNCION PUBLICA

Cerrar sesion

Mi cuenta

En disminucién:
Costos, tiempos, pasos,
requisitos, documentos,

procedimientos, y procesos.

Resultados

En aumento:
Seguridad, confianza, uso
de tecnologlas de la
informacién y satisfaccién
del ciudadano.
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w't @ FUNCION PUBLICA

EPA HECTOR MONTES (CONTROLINTERNQ992) »
|2 ini: i6 E Racionalizacio 'f: Cadenas de Tramites Mi cuenta
opciones de ment Priorizacion Estrategia Seguimient  Racionalizados ’
Gestidn de racionalizacidn

Verifique y selecciane de las opciones habilitadas para su entidad, cul(es) de las variables externas y/o internas debe contemplar para priorizar cada
uno de los tramites u otros procedimientos administrativos, que le permiten establecer criterios de racionalizacién, de aquellos que son de mayor
impacto para la ciudadania y la gestion de su entidad. De dlic en el botén “Calcular” y solamente seleccione los que va a incluir en |a estrategia de
racionalizacidn (se recomienda sean los de mayor puntaje).

Histdrico

Periodo: | 2023

[0 planes de desarrollo (] Ciudadania [] Institucién () Racionalizacién [ Priorizacién

Ver v | [i]exportar a Excel | [ separar
Datos del tramite |

Tipo \ Ndimero \ Nombre | Estado |
J[:[;) 82472  Registro del libro de operaciones forestales Inscrito
<4

Inscripcion en el registro de generadores de residuos o
CLY 82972 o ochos peligrosss Inserito
Salvoconducto dnice nacional para la movilizacién de

CLy 82092 O imenes de la diversidad biologica Inscrito

G} 79671 Permiso de vertimientos Inscrito

CI» 81962 Permiso de emision atmosférica para fuentes fijas Inscrito

D 81971 Permiso o autorizacién para aprovechamiento forestal de Inscrito

arboles aislados
Plan de contingencia para el manejo de derrames de

LBy 82470 iocarburos o sustancias nocivas Inscrito

O ezamt Permiso para el aprovechamiento forestal de bosques Inscrito

naturales tnicos, persistentes y domésticos

Gy 82473 Licencia ambiental Inscrito

CLE» 82474  Permiso de ocupacién de cauces, playas y lechos Inscrito

Total registros: 10

Por otro lado, al revisar los historicos de racionalizacion se evidencio en el SUIT que el EPA no cumplié
la racionalizacion del tradmite priorizado en la vigencia 2022 denominado “Salvoconducto unico Nacional
para la movilizacion de especimenes de la diversidad biolégica”, cuyos ultimos registros de seguimiento
indican:

a’.t @ FUNCION PUBLICA

EPA HECTOR MONTES (CONTROLINTERNO952) »
v Admi 5 A izaci *E cadenas de Tramites ¥ Mi cuenta
Opciones de menti Histérico — Consolidado de la Estrategia de racionalizacion de tramites racionali o de racionalizacién no
B implementadas.
4 . T ™
| Gestidn de racionalizacién ) . . . - P I . - . -
\_ /)| seleccione la vigencia que desea consultar segin Ia gestidn realizada (trimites racionaiizados o tramites cuya estrategia de racionalizacidn no fueron
ejecutadas).
- B ™
(" Histérico ) Periodo a
A /| seleccione el periodo a consultar consultar
Periodo: (T =) Rc:) O Estrategias racionalizacién no

Seleccione a totalidad de las opciones dispuestas para la visualizacién historica completa del Mernitoreo, Seguimiento y Evaluacién del Avance al plan de
racionalizacién

[] Acciones de racionalizacién implementadas [_| Plan de ejecucién [ Monitoreo [ | Sequimiento y evaluacién

Consolidado de las Estrategias de racionalizacién de tramites implementadas.

Ver - | (] Exportar a Excel ") Exportar a PDF (] Detalle Del Monitoreo y Seguimiento | £ Separar
DATOS TRAMITES RACIONALIZADOS | MONITOREQ
Monitoreo Jefe de Observacic
Tipo Niimero Nombre Estado Planeacién Valor ejecutado (%) recomenda

No hay datos para mostrar
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Por parte de la Oficina Asesora de Planeacion:

&, lt FUNCION PUBLICFUNCION PUBLICA

EPA HECTOR MONTES (CONTROLINTERNO992) »
[7 Racionalizacién Cadenas de Tramites W W Mi cuenta
\opciones de menti Historico - C de la Estrategia de i6n de tramites racionali ° de 6n no.

implementadas.
( Gestién de racionalizacién

Seleccione la vigencia que desea consultar seqin la gestién realizada (trimites racionalizados o trmites cuya estrategia de racionalizacion nao fueron
ejecutadas).

NN

(" mstéren
(o

&l periodo a consultar

Periodo: | 2022 ~] (@] (@ Estrategias racionalizacién no

Seleccione la totalidad de las opciones dispuestas para la visualizacidn historica completa del Monitareo, Seguimiento y Evaluacidn del Avancee al plan de
racionalizacién

[[] Acciones de racionalizacién implementadas (] Plan de ejecucién [ Monitoreo (] Seguimiento y evaluacién

Consolidado de las jias de racionalizacion de tramites no i
Ver v | (] Exportar a Excel T Exportar a PDF (3] Detalle Del Monitoreo y Seguimiento | £ Separar
DATOS TRAMITES RACIONALIZADOS [ MONIT¢oRED |
HMonitoreo Jefe de e
Tipo Nimero Nombre Estado Planeacitn Valor ejecutado (%) = 5 Justificacin
Salvoconducto dnico
4 nacional para la
J".‘ﬂdi‘“ 52992 moviizaciin de Inscrito si 55
Unico - Hijo

especimenes de la
diversidad biolégica

Total registros: 1

Por parte de la Oficina Asesora de Control Interno:

EPA HECTOR MONTES (CONTROLINTERNO992) »
& Administracion [2 Racionaiizacisn Catenas de Trémites Mi cuenta
lopciones de mend Selecdione la vigencia que desea consultar segin 2 gestion realizada (témites raconalizades o tramites cu  cuya estrategia de racionalizadian no fusron -

ejecutadas).

W s smmr e
\_ el periodo a consultar

o) (@ Estri strategias racionalizacién no

Periodo: [ 2022 hd
eriodo: ] impleme mentadas

NN

[ stirico
(

Seleccione la totalidad de las opciones dispuestas para la visualizacion historica completa del Monitoreo, Se  Seguimiento y Evaluacién del Avance al plan
de racionalizacion

[ Acciones de racionalizacién implementadas (| Plan de ejecucién [_] Monitoreo [ Seguim imiento y evaluacion

G de las jias de racionali; on de tramites no impl d;
Ver | (] Exportar a Excel "L Exportar a PDF (3] Detalle Del Monitoreo y Sequimiento | ¢ # Separar
DATOS TRAMITES RACIONALIZADOS SEGUIMIENTO ¥ EVALUACION
Jefe de
Control
Tipo Nimero Nombre Estado Interno Observaciones/

Pregunta | Observacion |
Un contratista delegado de la Subdireccién
Administrativa y Financiera, indica que se esta
trabajando con la Oficina de Planeacion para la
aprobado de los nuevos procedimientos, por lo

ﬂ Respondié| o

1. Cusnts con &l plan de trabajo para tanto se observa que en ol plazo previsto
Si implementar |a propuesta de mejora del inicialmente no se logro realizar la
trémite? radionalizacion, por lo tante se recomienda

establecer con ayuda del ciclo P-H-v-A,
Planear-Hacer-Verificar-Actuar, la programacién

Salvoconducto nico de las actividades necesarias y suficientes para
Modelo Unico nacional para la la racionalizacion del trémite priorizado
—Hijo 82992 movilizacidn de Inscrito st 2. éSe implements la mejora del tramite en
especimenes de la No a entid
diversidad bioldgica 3. £Se actualizs el tramite en el SUIT
No incluyendo la mejora?
4. £5¢ ha realizado |a socializacidn de la
No mejora tanto en | entidad como con los
usuarios?
5. éEl usuario estd recbiendo los beneficios
No de la mejora del tramite?
6. iLa entidad ya cuenta con mecanismos
No para medir los beneficios que recibird el

usuario por la mejora del tramite?
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3. Componente Rendicion de Cuentas

La Oficina de Control Interno evidencio que se elabord y publicé el informe de gestion consolidado a 30
de diciembre de 2022 el cual fue publicado en la en la pagina web institucional y se puede consultar en
el link https://epacartagena.gov.co/web/wp-
content/uploads/2023/02/INFORME%20DE%20GESTION%20GENERAL%20EPA%20CARTAGENA
%20-%20VIGENCIA%202022.pdf

@ epacartagena.gov.co/web/transparencia-y-acceso-a-informacion-publica

4.7 Informes de gestion, evaluacion y auditoria.

INFORME DE

.7.1 Informe de Gesti6i GESTION GENERAL
4.7.2. Informe de rendicion de cuentas ante la Contraloria General de la EPA CARTAGENA
P 0 a los org de C loria o Control

* Informe Rendicién Cuenta Fiscal a la CGR

4.7.3 Plan de rendicion de cuentas a la ciudadania

30 DE DICIEMBRE DEL 2022

oWy &

Este componente presenta un nivel de avance promedio de avance medio con un aproximado de 17%,
por lo que se recomienda avanzar en el desarrollo de la estrategia de rendicion de cuentas a ejecutarse
en esta vigencia 2023, para lo cual se recomienda visitar el sitio web MURC, Manual Unico de rendicion
de cuentas establecido por la Funcién Publica y aprovechar sus herramientas.

e Plan 2019

e Plan 2020

e Plan 2021

MURC Lineamientos Caja de Herramientas Control Social ~ Buenas Practicas ¥  Preguntas Frecuentes Disefio de Estrategia ~

Rendicion de Cuentas >

E
.
encontrara la informacion para disefiar
la estrategia rendicion de cuentas
cuyas orientaciones estan en el

Manual Unico de Rendicion de Cuentas
fersion



https://epacartagena.gov.co/web/wp-content/uploads/2023/02/INFORME%20DE%20GESTION%20GENERAL%20EPA%20CARTAGENA%20-%20VIGENCIA%202022.pdf
https://epacartagena.gov.co/web/wp-content/uploads/2023/02/INFORME%20DE%20GESTION%20GENERAL%20EPA%20CARTAGENA%20-%20VIGENCIA%202022.pdf
https://epacartagena.gov.co/web/wp-content/uploads/2023/02/INFORME%20DE%20GESTION%20GENERAL%20EPA%20CARTAGENA%20-%20VIGENCIA%202022.pdf
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3. COMPONENTE: RENDICION DE CUENTAS SEGUIMIENTO PAAC
FECHA % de avance :
SUBCOMPONENTE No ACTIVIDAD META O PRODUCTO RESPONSABLE Observaciones
PROGRAMADA |  (Ene - Abr) vact
Uso permanente de los canales virtuales para dar a 28/04/2023
conocer la informacion institucional del Informe de gestién de redes Direcci6n General Se evidencia el usé permanentemente las redes sociales para
11 N p N L 31/08/2023 33% o
Establecimieno Publico Ambiental - EPA sociales. Equipo Asesor de comunicaciones informar sobre las actividades realizadas por el EPA
15/12/2023
CARTAGENA
o Se elaboré y publicé el informe de gestién consolidado a 30 de
‘ " Direcci6n de la Entidad ol 4
SUBCOMPONENTE 1 Estructurar y publicar el informe de Gestion 1 Informe de Gestion diciembre de 2022 el cual fue publicado en la en la pagina web
consolidado de la entidad, para informar, explicary | consolidado y publicado en la institucional y se puede consuitar en el link
Informaar a itados d N N
! O"’:;i;\“ﬁ”:s‘sgd"if: d‘; o | 12 dar a conocer los avances y resultados de la pagina web de la Entidad - 20/11/2023 33% hitps://epacartagena.gov.colweb/wp-
lenguale comprensine e Al S LI 7 G Mentde TrnSparenciay | oycina Asesora de Planeacion e o R e
e control y a la ciudadania en general. cceso a la Informacion B DS SEATES 620-
9%20VIGENCIA%202022.pdf
Disefiar y publicar piezas graficas sobre el avance . N . 28/04/2023 - . .
13 |dv o i s sniPando e | 'O dspamsgics | Clorassesms devlrmacen | Siogiogs | sy |enlmessonakssomtemammunensiie
de la vigencia 2023 P! - quip 15/12/2023 parap P 9
. - a La Oficina Asesora de Planeacién solicito los datos del
onformar y capacitar un equipo lider encargado . " .
i p / ) por , para el equipo de
21 | de realizar los ejercicios de rendicion de cuentas al | =9“P° 'C‘ie'a’é‘i";'go""a“ y Lideres de los procesos 03/01/2023 e g e pare ph e auip
interior de la entidad. p: rendicion de cuentas, pero no hay evidencias de
reuniones o capacitacion.
Identificar y caracterizar usuarios y Grupos de Documento con & Secretaria Privada La Oficina Asesora de Planeacion esta construyendo una base de
° caracterizacion de usuarios y ise de
valor del Establecimieno Piblico Ambiental - EPA datos con los usuarios y grupos de valor base de la caracterizacion
22 P Grupos de valor del EPA 31/08/2023 33% N N AN N
CARTAGENA que participaran en los espacios de SIEA de tipos de usuario que participarian en los espacios de rendicién
rendcion de cuentas, en la presente vigencia. CARTAGENA para cada uno SAF de cuentas
" ( g N de los eventos de dialogo
SUBCOMPONENTE 2 EVENTO
Desarrollar escenarios de dialogo X .
iy s w2 Realizar un encuentro con los funcionarios, . .
B " B y contratistas del Establecimieno Ptiblico Ambiental - | Encuentro con funcionarios y Direccién General
Susioluamzacioges 23 EPA CARTAGENA para dialogar sobre los contratistas. Equipo Asesor de comunicaciones | 07/07/2023 Aun no se ha realizado y establecido las caracteristicas del evento
avances y resultado de la gestion e indagar sobre | (Modalidad presencial o virtual) [~ Oficina Asesora de Planeacion
los temas que deben ser objeto de rendicion de
cuentas.
EVENTO Aun no se ha realizado y establecido las caracteristicas del evento.
Desarrollar encuentros de dlalogvo Fon Ios'G(upos Encuentro con Grupos de Valor p—
- de valor e interes del Establecimieno Publico einteres. Y L | Por otro lado se recomienda documentar los encuentros de dialogo
y Ambiental - EPA CARTAGENA para divuigar 10s | (\idalidad presencial o virtual) Ct‘)ﬂ?:ma Asesora de Planeacion que funcionarios del EPA han tenido con varios grupos de valor con
avances y resultados de la gestion, e indagar sobre los cuales se ha reunido y ha mantenido dialogos dentro de los
los temas que deben ser objeto de rendicion de cuales se ha expuesto la gestion adelantada por el EPA.
cuentas.
Realizar camparia de sensibilizacion en materia de LB ETTERESh Direccion General
3.1 | rendicién de cuentas y participacion ciudadana a P 05/05/2023 Aun no se ha realizado y establecido las caracteristicas del evento
IS . y . del . sensibilizaciones realizadas | Equipo Asesor de comunicaciones
SUBCOMPONENTE 3
Responder a compromisos
propuestos, evaluacion y Realizar camparia de sensibilizacion en materia de 1 de campafias de Do el
retoalimentacion e os ejercicios. | 32| rendicion de cuentas y partcipacion ciudadanaa | o ue SIRRER T e L EERT RS s | 010912023 Aunno se ha realizado y establecido las caracteristicas del evento
de rendicion de cuentas con usuarios y grupos de interés
acciones correctivas para mejora
Realizar alas acciones Informe de de las Como se observa, con lo registrado anteriormente, se evidencia el
33 [enlaestategia de Rendicion de Cuentas de la acciones realizadas enla Oficina Asesora de Control nterno | o0 s, seguimiento a cada actividad presentada en este documento, por
B vigencia, dentro del seguimiento al PAAC, através |estrategia de rendicion de Oficina Asesora de Planeacion parte de la Oficina Asesora de Control Interno, seguimiento relizado
de las tres lineas de Defensa. cuentas. como parte de los roles y funciones como tercera linea de defensa
Promedio Consolidado 179%

La Oficina Asesora de Planeacion solicito los datos del delegado por dependencias, para conformar el
equipo de rendicion de cuentas, pero no hay evidencias de reuniones o capacitacion.
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Equipo de Rendicion de Cuentas 2023

Planeacion Epa Cartagena <planeacion@epacartagena.gov.co>

Cordial saludo,

En aras de dar cumplimiento a la actividad 2.1 del componente de rendicion de cuentas del PAAC 2023, la cual se describe a continuacion: “Conformar y capacitar un equipo lider
encargado de realizar los ejercicios de rendicion de cuentas al interior de la entidad."; amablemente me permito solicitar el (los) enlace que desde la dependencia que usted lidera,
haran parte del equipo encargado del desarrollo de los ejercicios de rendicion de cuentas del presente afio.

Sirvase enviar por este mismo medio la informacion requerida, en aras de programar una reunion de trabajo y capacitacion, tal como lo establece el Plan Anticorrupcion y de Atencion
al Ciudadano PAAC - 2023.

Amablemente,

RAFAEL ESCUDERO AGUIRRE
Jefe Oficina Asesora de Planeacion
Establecimiento Publico Ambiental EPA Cartagena

4, Componente Mecanismos para mejorar la atencidn a la ciudadania

La Oficina Asesora de Control Interno, observa que este componente presenta un nivel de avance
promedio bajo del 8%, por lo que se mantienen las recomendaciones de establecer como prioritario
realizar capacitaciones a servidores y contratistas que conforman el equipo de atencioén al ciudadano,
aprovechando el la gestion del conocimiento, de cada una de las dependencias y areas que conforman
el establecimiento Publico Ambiental de Cartagena, a fin de fortalecer y mantener en este equipo la
necesidad de tener claridad sobre la importancia en la identificar acciones de mejoramiento continuo,
como resultado de las PQRDS vy las calificaciones del nivel de satisfaccion de los usuarios atendidos.

Estas estrategias deben contemplar la vinculacién y el compromiso de todos para identificar los macro
motivos que perjudican la satisfaccion de los usuarios y ser comunicada a la Direccion y a la
dependencia competente para que analice los datos y establezca acciones que mejoren esta
percepcion, cumpliendo con oportunidad, calidad, coherencia e integramente con lo solicitado por la
comunidad, en el marco de la legalidad y la razén de ser del EPA Cartagena.

Muchas de las actividades programadas para este componente no registran avances y algunas ya
incumplieron con sus fechas iniciales de entrega o realizacion de acciones, por lo que se recomienda
fortalecer el monitoreo continuo por parte de los responsables y la ayuda de las demés lineas de
defensa, para la generacion de alertas tempranas a fin de evitar que el resultado de este componente
sea bajo al final del pr6ximo periodo o mas aun al final del a vigencia 2023, que podria traer riesgos y
consecuencias para el EPA y para los responsables de ejecutar cada accion.

11
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CARTAG N A
4. COMPONENTE: MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION A LA CIUDADANIA SEGUIMIENTO PAAC OACI
FECHA | % deavance
SUBCOMPONENTE No ACTIVIDAD META O PRODUCTO INDICADOR RESPONSABLE srme|| (e Observaciones
; Esta actividad de conformar y consolidar el equipo de Senicios
Subdireccion Administrativa y Financiera e
Conformar y consoiidar el equipo de Senviciosal Lo Eauino de Senicios al ciudadan e al ciudadano, se cumplio bajo loslneamientos de la
11 |ciudadano en el Establecimiento Piblico Ambiental | =3P 0 auip 17/2/2023 100% formalizacion del empleo piblico, porlo tanto se mantendra
periodicidad de reunion conformado. Oficina Asesora Juridica P
EPA CARTAGENA. P seguimiento en lospréximo informes sobre la continuidad del
Subdireccién Técnica y Desarrollo Sostenible. equipo.
Al revisar elplan elaborado se obsenva que sobre pasa la
Secretaria Privada actrual vigencia por o tanto se recomienda revisar junto con la
Elaborar el Plan de Accion del equipo de Atencion al Subdireccion Admistrativa y Financiera oficina Asesora de Planeacién, mésaun teniendo en cuenta
12| iudadano para la vigencia 2023. Plan de trabajo elaborado (1) Un plan de rabajo elaborado. Equipo de Senvcios al Ciudadano. 241212022 &5 queeste esel ulimo afio de esta administracion Distrital, por o
Subdireccion Técnica y Desarrollo Sostenible: tanto se califica cumplido para este periodo esperando el plan
final revisado.
Realizar reuniones periodicas para hacer Secretari Privada 1710372023 Segin informacion sumirisirada por la Oficina Asesora de
P P: . 1 reunion trimestral del equipo de Subdireccién Admistrativa y Financiera 16/06/2023 g nf P >
13 |seguimiento al Plan de trabajo del equipo de enicios |Actas de reunion Planeacion, no se reciben evidencias de la realizacion de la
o Clindan, Senvicios al ciudadano Equipo de Sencios al Ciudadano. 11/08/2023 rimora reurion programada para o 17 de marzo de 2073
6n Técnica y Desarrollo Sostenible. 27/10/2023
Subcomponente 1. Planeacion
esiratigica delservicio el . . Secretaria Privada Segin informacion suministrada por la Oficina Asesora de
T 14 |ReEiECRaECoEsA e OO Capacitacion realizada (1) una jomadas de capacitacion Subdireccién Admistrativa y Financiera 30/03/2022 Planeacién, no se reciben evidencias de la realizacion de la
caracterizacion de grupos de valor e interés. realizada i
Equipo de Sencios al Ciudadano. capacitacion programada para el 30 de marzo de 2023.
" . & ia P i f o tr I fi A
Adelantar acciones sobre a caracterizacién de los | Caracterfizacion de los grupos de |(1) Documento de caracterizacionde | Scorciara Privada Segln informacitn suministrada por a Oficina Asesora de
15 ¢ : ’ 3000012022 Planeacion, no se reciben evidencias de la realizacion de esta
grupos de valor, interes y ciudadania. valor,interes y ciudadania los grupos de valor,interes
Equipo de Senicios al Ciudadano. actividad
Desarrolla espacios de dialogo con senidores, umero de ejercicios de dialogo Secretaria Privada Segin informacion suministrada por la Oficina Asesora de
16 |contratistas y grupos de valor para identificar Espacios de dialogo realizados. |10 € 0 9 Subdireccién Admistrativa y Financiera 20/10/2023 Planeacion, no se reciben evidencias de la realizacion de esta
acciones de mejoras y realizar seguimiento. Equipo de Sencios al Ciudadano. actividad
Realizar ©eméicas N en a|@yuna onen o Segin informacion suministrada por la Oficina Asesora de
21 Subdireccion Administrativa y financiera 31/05/2023 Planeacion, no se reciben evidencias de la realizacion de esta
el mejoramiento al senvicio al ciudadano sencio al ciudadano senvicio al ciudadano e
Realizar actividades de reconocimiento y/o estimulo Subdireccién Admistrativa y Financiera Seg(in informacién suministrada por la Oficina Asesora de
a los funcionarios ue desarrollan de o |(1) Una Actividad de recocimiento yio ,
22 Secretaria Privada 30/08/2022 Planeacion, no se reciben evidencias de la realizacion de esta
funciones y actividades relacionadas con la atencion  |estimulos realizada estimulos realizada
Equipo de Sencios al Ciudadano. actividad
al ciudadano.
Subcomponente 2.
Fortalecimiento del talento humano ; . Subdireccion Admistrativa y Financiera Segin informacion suministrada por la Oficina Asesora de
d c
al sevicio al ciudadano 23 |Realzarjomadas atencion sobre atencion | (1) Una capacitaciones enatencion |5 roraria privada 300612023 Planeacion, no se reciben evidencias de la realizacion de esta
atencion incluyente incluyente realizada incluyente realizada
Equipo de Sencios al Ciudadano. actividad
Verificar de la circular curso por parte de | Numero de funcionarios y contraistas |, ;o ign admistrativa y Financiera Segiin informacion suministrada por la Oficina Asesora de
los funcionarios y contratistas del | certificados por el DNP / Numero de p " p
2.3 |sobre el desarrollo del curso de lenguaje claro ¢ ecretaria Privada 3000812023 Planeacion, no se reciben evidencias de la realizacion de esta
ot por o1 NP Establecimiento Pblico Ambiental | ncionarios y convaistas vincuados al [26S5RGA SREER L o
EPA CARTAGENA. EPA CARTAGENA. .
Realizacion del curso por parte de | NUMer0 e funcionarios y contratistas
Verificar el cumplimiento del desarrollo del curso de por p: certificados por el DAFP / Numero de | Subdireccién Admistrativa y Financiera Segtin informacion suministrada por la Oficina Asesora de
los funcionarios y contratistas del p
24 |Integridad, Transparencia y Lucha contra la o funcionarios y contratistas vinculados al |Secretaria Privada 29/09/2023 Planeacion, no se reciben evidencias de la realizacion de esta
Establecimiento Piblico Ambiental p
Corrupcion ofertado por el DAFP. Establecimiento Plblico Ambiental EPA [Equipo de Senvicios al Ciudadano. actividad
EPA CARTAGENA.
CARTAGENA.
i I é " ‘ "
Sociakizacitna los diferentes gnpos de nterés 3 publicaciones a traves de piezas 28/0412023 Segin informacion suministrada por la Oficina Asesora de
Horarios, rémites y senvicios ofertados por el ; Equipo de Sevicios al ciudadano, ’
31 Y Socializacion realizada graficas en los canales informativos 3000612023 Planeacion, no se reciben evidencias de la realizacion de esta
Establecimiento Pdblico Ambiental EPA e e et Asesor de Comunicaciones oot s
Subcomponente 3. CARTAGENA.
Gestion del relacionamiento con el
ciudadano
Implementar acciones para garantizar accesibilidad Segin informacion suministrada por la Oficina Asesora de
; web  |Esquema de web Equipo de Senicios al Ciudadano. p
32 |webalos canales de atencion del Establecimiento |00 = oy o e e Paroacn 2910012023 Planeacion, no se reciben evidencias de la realizacion de esta
Piblico Ambiental EPA CARTAGENA actividad
Pr I ] l, asi & o .
Subcompoenente 4. romover la oferta del observatorio ambiental, asi Equipo de atencion al ciudadano 280412023 Segin informacion suministrada por la Oficina Asesora de
como los productos resutartes de las actividades de ; 3 Piezas graficas publicadas enlos : )
Conocimiento al Servicio al 41 " Promocion realizada Oficina de Planeacion 3000612023 Planeacion, no se reciben evidencias de la realizacion de esta
udad rabaje canales oficiales del EP CARTAGENA. | ofiing asesora de Planeacion 2910912023 actividad
[ELEEI CARTAGENA
Disefar y aplicar una encuesta de percepcién
ciudadana sobre la calidad de la atenciony la (1) Una encuesta de percepcion Segin informacién suministrada por la Oficina Asesora de
51 |prontitud de respuesta a las PSQRD realizadas al  |Encuesta aplicada nicads percep Equipo de Sencios al Ciudadano 20/11/2023 Planeacién, no se reciben evidencias de la realizacién de esta
Establecimiento Piblico Ambiental EPA Pl actividad
Subcomponente 5. Evaluacién
. - [CARTAGENA.
de la gestiony medicion de la
Realizar un informe de percepcion ciudadana para Seg(in informacién suministrada por la Oficina Asesora de
52 percep P Informe de encuesta realizada (1) Uninforme de encuesta realizada  |Equipo de Senvicios al Ciudadano 15/12/2023 Planeacién, no se reciben evidencias de la realizacién de esta

identificar oportunidades de mejora

actividad

Promedio Consolidado
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5. Componente Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica

Este componente presenta un nivel de avance promedio de avance medio con un aproximado de 19%,
por lo que se recomienda desde la Oficina de Control Interno, monitoreo y actualizacién de la pagina
web institucional en concordancia con lo establecido en la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Puablica, de conformidad, Ley 1712 de 2014 y demd&s normas concordantes.

El personal de sistemas mantiene la pagina web institucional con una herramienta de accesibilidad
visual y direccionamiento al centro de relevo del Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones, pero la Oficina Asesora de Control Interno, recuerda que la meta producto establece
gue no solo es para los canales virtuales y sino que también para los espacios fisicos de atencién al
ciudadano, los cuales son necesarios habilitar también.

& > C @ epacartagena.gov.co/web/ Q2 v O@ :

® 'cov.co

@ atencionalciudadano@epacartagena.gov.co @ (+57) 605 64 21 316 ‘-;0 Observatorio Ambiental

EPA- 000

Linea anticorrupcion:(+57) 605 64 21 316

Inicio La Entidad v . Pagos PSE  Servicio al Ciudadano v Transparencia NotiEPA  Epa Digital ~

.
»

Herramientas de
accesibilidad

¢Cémo podemos ayt i

O Tramites ambientales

en linea | VITAL

0 Solicitud de permisos y autoliquidacior|
PRONTO -

o Peticiones, quejas, reclamos o denunci

O Hagale seguimiento a su radicado | SIG
Gestion integral de los residuos de con|
demolicién -~ RCD
Registro de Generadores y Gestores de
Cocina Usado - ACU A Fuente legible

o Registro de Gestores de Llantas Usada:e B

Registro de empresas transformadoras|
O empaques ® Centro de relevo

@ Fondo claro

% Subrayar enlaces

PACC 2022

Ver todos los tramites y servicios
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@ 'cov.co

@ atencionalciudadano@epacartagena.gov.co @ (+57) 605 64 6 §P Observatorio Ambiental

"(OA 000

Linea anticorrupcion:(+57) 605 64 21 316

Inicio La Entidad v . Pagos PSE  Servicio al Ciudadano v Participa Tronsparencia NotiEPA  Epa Digital v

.
3

¢Cémo podemos ayudarte? B

T'll!\fl!l ambientales W
en linea | VITAL

Solicitud de permisos y autoliquidaciones | VITEEIeRi R oV
PRONTO -

o Peticiones, quejas, reclamos o denuncias | SIGOB

O Hagale seguimiento a su radicado | SIGOB
Gestion integral de los residuos de construccion y
demolicion - RCD

o Registro de Generadores y Gestores de Aceites de
Cocina Usado ~ ACU

0 Registro de Gestores de Llantas Usadas

O Registro de empresas transformadoras de envases y
empaques

3-channelhtml PACC 2022 Ver todos los tramites y servicios

< (¢ & centroderelevo.gov.co/632/w3-channel html 2 % 0 ' :

@ 'cov.co

G HEmeccrecs W e _—
COMUNICACIONES Relevo TIC y Discapacidad

D

Relgxg p

e

Esperar las indicaciones de la Procuraduria General de la Nacién respecto a las fechas para la
presentacion del Indice de Transparencia y Acceso a la Informacion "ITA"

80800

- 4
)\
|

Insistir en la respuesta del Comité Distrital de Archivo respecto a la convalidacién y posterior
implementacion de las Tablas de Retencion Documental, en cumplimiento con lo establecido en la Ley
594 de 2000, “Por medio de la cual se dicta la Ley General de Archivos y se dictan otras disposiciones”.
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COMPONENTE 5. TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA SEGUIMIENTO PAAC OACI
FECHA .
SUBCOMPONENTE ACTIVIDADES META O PRODUCTO INDICADOR RESPONSABLE Observaciones
PROGRAMADA
La Oficina Asesora de Planeacion con apoyo del personal de
Realizar revision de la informacion 2810412023 sistemas revisan permaneniemente la pagina web institucional,
1 |institucional registrada en la pagina web Revision realizada Numero de revisiones realizadas  [Oficina Asesora de Planeacion 3010612023 se recomienda documentar esta revision hecha para el28 de
institucional en el enlace de transparencia 29/09/2023 abiil de 2023 y laproxima para el 30 de junio, Segin
programacien.
La Oficina Asesora de Planeacion con apoyo del personal de
Actualizar la informacién institucional Enlace de transparencia del sitioweb de | % de publicacion realizada de 2810412023 i::iu'":jn:f i':au’ngael‘"ie'au:é'“:gza:‘c“lf;c‘:n”ég‘e"ac:'::
2 |registrada en la pagina web insitucional enel | EPA Cartagena con la informacién, | conformidad con lo establecido en la_|Oficina Asesora de Planeacion 30/06/2023 9 P
dependencia, se recomienda documentar esta revision hecha
enlace de transparencia actualizada norma 2010912023
para el28 de abril de 2023 y laproxima para el 30 de junio,
segn programacion
Asegurar el registro de s hojas de vida de 100% de las hojas de vida de ¢ de hojas de vda publicadas £ # otal |Subdirecclén Adinistativay La Subdirecci6n Administrativa y Financiera informa que todos
3 [los Funcionarios y contratistas de Funcion | Conratistas y Funcionarios registrados e ot |Pimanciera 2810412023 los funcionarios y contratistas del EPA cuentan con su hoja de
SUBCOMPONENTE Publica en el SIGEP enel SIGEP y vida registradas en SIGEP.
1. Transparencia Activa
La Oficina Asesora Juridica publica los contratos celebrados,
4 |Asequrar elregistro de los contratos del EPA- | 100% de los coniratos registrados en el #de contatos publicados /# | r 28/0412023 :":‘ a‘j‘sas:""cisicu’;a” zZISDg’u';::lgg;p: di“y:;’f;\y,:”"
Cartagena en el SECOP Il en SIA Observa SECOP, en SIA Obsena contratos celebrados 171212023 poyo Y
Financiera se publican en el aplicativo SIA OBSERVA de la
Contraloria Distital de Cartagena
Promover campafias institucionales de (1) Una Campana institucional de Direccion General Segin informacién suministrada por la Oficina Asesora de
! ! i - ! . " Equipo Asesor de ! )
5 |prevenci6n de la corupci6ny promociénde  |prevencion de la corrupciény promoci6n |(1) Una campafia realizada e 2811012023 Planeaci6n, no se reciben evidencias de la realizacion de esta
la transparencia e la Entidad. de la transparencia ena Entidad . actividad
Oficina asesora de Planeaciatn
Secretaria Privada
SUBCOMPONENTE Subdireccion Administrativay Segtn informacién suministrada por la Oficina Asesora de
21 sz”“:‘:;;;;pmce"‘"“e’“" dePSQRD enla | iaizacion realizada (1) Una Socializacion realizada Financiera 31/8/2023 Planeacion, no se reciben evidencias de la realizacion de esta
2. Transparencia Pasiva g Equipo de Senvicios al actividad
Ciudadan
Hasta que las tablas de Retencion Documental nosean
9
1 | Actualizar as tablas de Retencion documental | 100% Tablas de Retencion documental | Numero de tablas de retencion Subdireccion Administrativay e convalidadas por el Comité de archivo Distital no es posible
SUBCOMPONENTE actualizado actualizadas. Financiera temer un avance al 100%, se recomienda insistir para obtener
3. Instrumentos de respuesta final de la revision de covalidacion.
Gestion de la Informacion
Realizar capacitaciones sobre las (1) Una capacitacion sobre herramientas i Segin informacion suministrada por la Oficina Asesora de
° archivisticas a los funcionarios del . Subdireccion Administrativay ! ]
2 |herramientas archivisticas implementadas en ! (1) Una Capacitacion realizada 06/01/2023 Planeaci6n, no se reciben evidencias de la realizacion de esta
la entidad a los funcionarios del EPA Establecimieno Piblico Ambiental - EPA Financiera actividad
CARTAGENA
El personal de sistemas mantiene la pagina web institucional
con una herramienta de accesibilidad visualy direccionamiento
SUBCOMPONENTE Disefiar e implementar herramientas, terramientas de accesibiidad Oficina Asesora de Planeacion al centro de relevo del Ministerio de Tecnologias de la
o estrategias y accciones para facilar la Numero de herramientas, Informaci6n y las Comunicaciones, pero la Oficina Asesora de
4. Criterio diferencial de .1 . implementadas en los canales virtuales y Subdireccién Administrativa y 30/03/2023
accesibilidad de la informacion yio sencios i ? estrategias, accciones realizadas Control Intermo, recuerda que la meta producto establece que no
ibi espacios fisicos de atencion al ciudadano Financiera
ala poblaci6n en situacién de discapacidad s0lo es para los canales virtuales y sino que tambien para los
espacios fisicos de atencion al ciudadano, los cuales son
necesarios habilitar tambien
(R £ (BRI i3 d Reporte anual de informacion en (ITA), En espera de las indicaciones de la Procuraduria General de la
Transparencia Activa (ITA), de conformidad | °
1 indice de Transparenciay Accesoala |1 reporte realizado Oficina Asesora de planeacién 17/07/2023 Nacién para que se realice el reporte a través del aplicativo
con el Decreto 3564 de 2015, teniendo en ) P e
informaci6n. web del indice de Transparencia y Acceso ala Informacion “ITA'
cuenta el Plan de mejoramiento resuitante.
SUBCOMPONENTE
5. Monitoreo del Acceso
a la Informacién Publica
Publicar y socializar a la ciudadania, el Boletines de PSQRD con el reporte de gig:::zz;:xz‘::mmm 28/04/2023 Segin informacién suministrada por la Oficina Asesora de
2 [informe de solicitudes de acceso ala solicitudes de acceso a a informacion [ Numero de boletines publicados |3 18 Y 3010612023 Planeaci6n, no se reciben evidencias de la realizacion de la
informaci6n publica piblica 2010912023 primera actividad programada para el 28 de abril de 2023

Promedio Consolidado
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6.

Componente Iniciativas Adicionales

La Oficina Asesora de Control Interno, observa que a 30 de abril de 2023, este componente presenta
un nivel de avance promedio bajo del 0%, hecho que es de especial cuidado teniendo presente que
estas son iniciativas adicionales establecidas a libre albedrio por parte del Establecimiento Publico
Ambiental, sin ser actividades de cumplir por fuerza de norma o guia que obligue y aun asi no presenta

avances de acuerdo

a lo programado.

6. COMPONENTE: PLAN INTEGRIDAD INSTITUCIONAL 2022

SEGUIMIENTO PAAC OACI

ACTIVIDADES

Metodologia

esder

Fecha inicial

Fecha final

% de avance

(Ene - Abr) Observaciones

En reunién de Comité Institucional de Gestiény

Comité Institucional de Gestion y

Segtn informacién suministrada
por la Oficina Asesora de
Planeacién, no se reciben

ylo i sobre la
del Cédigo de Integridad

sobre lai 6n del

Cédigo de Integridad

de Talento Humano

recepcion.

1 C ione i del Equipo de D se procede a acordar, conformar e Desempefio del EPA Grupo de Trabajo de Integridad de la 01/02/2023 31/03/2023 evidencias de la conformacion
Integridad de la entidad instalar el Grupo de Integridad; conforme al Equipo Tematico de Integridad entidad instalado formalmente. delequipo deintegridad delEPA
Cédigo de Integridad vigente en el EPA Responsable de Talento Humano Cartagena, actividad
programada para el 31 de marzo
de 2023.
Segun informacién suministrada
por la Oficina Asesora de
Actualizacion del Codigo de integridad de [ =114P0 Tematco de imegridad enconuto 0N | i situcional de Gestiony D o e
2 23';?:;:; f(;zp“‘:z;xi’f;o": dz“";:g;"ims Codigo de Integridad e incorporaran aquellos ges‘e'g‘ix:iﬁm nteqridad 1 Codigo de integridad actualizado 28002/2023 | 28/04/2023 revision actualizacion
aspectos que sefiala la nueva normatividad para | -0 9 delCodigo de Integridad del EPA
de Intereses. Responsable de Talento Humano
tles efectos. Cartagena, actividad
programada para el 28 de abril
de 2023.
Se llevara a cabo a ravés de la pagina web de la S:?“; '"fg"i'"c‘:gc'l::g‘;;‘:“::a
P - . entidad. Se hara el envio a los correos Equipo de Integridad Numero de actividades de socializacion P . ’

3 |socializacion del Cédigo de Integridad Auipe g 02/05/2023 29/12/2023 Planeacion, no se reciben
electronicos y demas estrategias definidas por el |Responsable de Talento Humano del Codigo de integridad ' P
equino de ktegridad evidencias de la realizacion de

i gridad. esta actividad
A partir de los resultados del autodiagnéstico de Ssrgu?amfg;r:‘angolz:g::snzga
4 Identificacion de las debilidades y fortalezas |la Politica de Integridad; Conflicto de Interesesy ~ |Equipo de Integridad Numero de acciones a corregir de 02/05/2023 30007/2023 E‘Ianeac\bn no se reciben
en la implementacion del cédigo de integridad |del FURAG, identificar las debilidades y Responsable de Talento Humano acuerdo al diagnostico. - . .
" evidencias de la realizacién de
fortalezas, a través de la herramienta DOFA
esta actividad
Segtin informacién suministrada
i6n d Vit dei y |Desarrollar i de teniendo por la Oficina Asesora de
5 iaci través de la caja de en cuenta las actividades contenidas en la caja de Equipo_de Integridad Autividades ejecutadas / Actividades 30/07/2023 29/09/2023 Planeacion, no se reciben
© o N N Responsable de Talento Humano planeadas . A
de Integridad. del Codigo de Integridad evidencias de la realizacion de
esta actividad
Segin informacién suministrada
Taller tipo Workshop sobre la importancia y a | El responsable del Area de Talento HUmano y con oo oo e uo o por la Oficina Asesora de
6 |utilidad de los valores del Cédigo de el concurso del Grupo de Integridad, organizary Rgs ponsab\e de Taler mggHumam (1) Un Taller tipo Workshop realizado 31/07/2023 29/09/2023 Planeacién, no se reciben
Integridad. coordinar la realizacién del taller P evidencias de la realizacién de
Disefio y aplicacion de instrumento de Elaborary aplicar una herramienta enla que se (1) Una herramienta de registro de 5;9“"1& ”"g;’;:g"l::gr“sga
7 registro de observaciones, comentarios ylo  |registren las sugerencias, observaciones y/o Equipo de Integridad sugerencias, observaciones y/o 20/00/2023 30/10/2023 pPIaneac\én no se reciben
sugerencias relacionadas con la integridad de los i iosy de Talento Humano comentarios de los diferentes grupos de evidencias vde la realizacion de
enel EPA del EPA valor del EPA, elaborada y aplicada. N
esta actividad
analisis y de |El Equipo Tematico de Integridad hara la Segun informacion suministrada
a : N de las o Equipo de ntegridad Numero de sugerencias y observaciones por la Oficina Asesora de
8 V Quipe g recolestadas en el instrumento de 30/10/2023 20/12/2023 Planeacién, no se reciben

evidencias de la realizacion de
esta actividad

Promedio Consolidado
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CONCLUSIONES Y/O RECOMENDACIONES

Una vez revisado el Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano establecido por el Establecimiento
Publico Ambiental “EPA” de Cartagena para la vigencia 2023, confrontadas y validadas las acciones
con las evidencias presentadas por cada responsable y consolidadas por la Oficina Asesora de
Planeacion, el avance observado a corte 30 de abril en promedio es del 14,49%, calificacién
considerada como nivel bajo, como se puede aprecia en la presente tabla resumen:

PRIMER SEGUIMIENTO PAAC

%de avance
(Ene - Abr)

COMPONENTES

1. COMPONENTE: GESTION DEL
RIESGO DE CORRUPCION

37.22%

16.50%

2. COMPONENTE:
RACIONALIZACION DE TRAMITES

3. COMPONENTE RENDICION DE
CUENTAS

4. COMPONENTE: MECANISMOS
PARA MEJORAR LA ATENCION A
LA CIUDADANIA

5. COMPONENTE:
TRANSPARENCIA Y ACCESO A 19.55%
LA INFORMACION

6. COMPONENTE INICIATIVAS
ADICIONALES: PLAN
INTEGRIDAD INSTITUCIONAL
2023

TOTAL AVANCE PAAC 2023

Por lo tanto, la Oficina Asesora de Control Interno, adicional a las recomendaciones dadas a lo largo
del presente informe, mantiene la recomendacion dada de fortalecer las acciones de monitoreo
continuo de los responsables de ejecutar cada actividad; con mediciones que generen datos sobre la
oportunidad de avanzar y cumplir con las metas y/o productos planeados, tomando decisiones
oportunas, que garanticen mejorar el nivel de cumplimiento del Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano.

De igual forma ante la sugerencia dada por la Oficina Asesora de Planeacion de “modificar el Plan
Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano”, es preciso que de manera urgente esta segunda linea y los
demas esquemas de las lineas de defensa, participen y fomenten los procesos de planeacién, de
autocontrol y de autoevaluacion, involucrando a todo el personal como parte de las estrategias, a fin de
mejorar los resultados.

Sin otro en patrticular,

HECTOR MAURICIO MONTES PADILLA
Jefe Oficina Asesora de Control Interno

17



