CARTAGENA

ESTABLECIMIENTO
PUBLICO
AMBIENTAL

AUTO No. EPA-AUTO-0570-2023 de miércoles 17 de mayo de 2023

“Por el cual se hacen unos requerimientos a la sociedad HOTELES,
PARQUEADEROS Y SERVICENTROS - HOPA S.A.S, identificada con Nit.
900.477.154-8, ubicada en Cartagena de Indias, Via Mamonal — gambote km 6,

Cartagena de Indias”

LA DIRECTORA GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO PUBLICO AMBIENTAL, EPA
CARTAGENA, En ejercicio de las funciones asignadas por la Ley 99 de 1993, en
concordancia con la Ley 768 de 2002 y acuerdos No0s.029 de 2002 y 003 de 2003, emanado
del Concejo Distrital de Cartagena, Decreto 1076 de 2015, por el cual se expide el Decreto
Unico Reglamentario del Sector Ambiente y Desarrollo Sostenible y,

CONSIDERANDO

Que la Constitucion Politica en los articulos 79, 80 y en el numeral 8° del articulo 95,
consagra la obligacion del Estado de proteger la diversidad del ambiente, de prevenir y
controlar los factores de deterioro ambiental y el derecho de todas las personas a gozar de
un ambiente sano; asi mismo consagra como deber de las personas y el ciudadano proteger
los recursos culturales y naturales del pais y velar por la conservacion de un ambiente sano.

Que el Articulo 13 de la Ley 768 de 2002 ordené a los Concejos Distritales de Barranquilla,
Santa Marta y Cartagena de Indias, la creacién de establecimientos publicos para que
ejerzan, dentro del perimetro urbano de la cabecera Distrital, las mismas funciones
atribuidas a las Corporaciones Autbnomas Regionales, en lo que fuere referente al medio
ambiente urbano y en los mismos términos del Articulo 66 de la Ley 99 de 1993.

Que, como consecuencia de lo anterior, el Concejo Distrital de Cartagena de Indias,
mediante el Acuerdo No 029 de 2002, el cual fue modificado y compilado por el Acuerdo
No. 003 de 2003, erigi6 al Establecimiento Publico Ambiental de Cartagena como méaxima
autoridad ambiental, encargada de administrar, dentro del &rea de su jurisdiccion, el medio
ambiente y los recursos naturales renovables.

1. ANTECEDENTES

El dia 12 de julio de 2021, la Subdireccién Técnica y de Desarrollo Sostenible a través de
su funcionaria NATALI MADARIAGA GOMEZ, realiz6 visita a la sociedad HOTELES,
PARQUEADEROS Y SERVICENTROS — HOPA S.A.S., identificada con NIT 900.477.154-
8, ubicada en la Via Mamonal — gambote km 6, Cartagena de Indias. La actividad principal
del predio por el cual realizan la solicitud de permiso de vertimientos liquidos, corresponde
a la de hospedaje; la diligencia de inspeccidn para verificar el cumplimiento de lo exigido
para el otorgamiento del permiso de vertimientos, fue atendida por la sefiora Linda Romero
Gonzalez, quien manifiesta ser la administradora del Hotel Las Olas. Con base en la
informacion recaudada, expidié el Concepto Técnico No. 1507 del 19 de julio de 2022, el
cual sefala:

ANTECEDENTES

Mediante AUTO No EPA-AUTO-0258-2021 DE martes, 27 de abril de 2021, la Oficina de
Asesora Juridica de EPA Cartagena inicia tramite administrativo ambiental de evaluacion de
Permiso de Vertimientos para aguas residuales no domésticas generadas por el Hotel Las
Olas Mamonal, y se dictan otras disposiciones.

Con el presente concepto se declara reunida toda la documentacion necesaria, exigida por el
Articulo 42 del Decreto 3930 de 2010, para tramite del permiso de vertimientos liquidos.
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DOCUMENTOS DE SOPORTE
El solicitante para sustentar su peticion presento los siguientes documentos:

Formulario Unico nacional de solicitud de permiso de vertimientos

* Certificado de Existencia y Representacion

* Certificado de libertad y tradicion del predio

* Certificado de Uso del Suelo

* Plan de Gestion del Riesgo para el Manejo del Vertimiento

* Plano del proyecto

 Constancia de pago de evaluacioén

* Informe Técnico De Estudio De Caracterizacion De Agua Residual Doméstica
* Autorizacion del propietario

(...)

La empresa cuenta con 1 sitio de vertimiento de sus aguas residuales.

(...)

Las aguas residuales generadas en las diferentes Actividades del Hotel, son conducidas por
gravedad hacia la estructura de recepcién de aguas residuales para iniciar el tratamiento en
la PTAR en la piscina de oxidacion donde dura de 10 al2 horas. El gtratamiento es biol6gico
de aireacion extendida y luego por cribado doble se retienen los sélidos en un tanque
sedimentador de lodos. Existe una recirculacién de agua constante y mantenimiento de
oxigeno por sonda. El caudal de tratamiento de 83,3 m3 /h.

Las aguas de las descargas sanitarias del hotel llegan a un pozo desde donde son bombeadas
hacia la planta de tratamiento de aguas residuales (PTAR).

Una vez realizado el tratamiento de las aguas residuales, el efluente se envia por tuberia hacia
su descarga en al cafio artificial policarpa. ubicado en el costado Norte del predio, que entrega
las aguas recolectadas en las diferentes empresas a la Bahia de Cartagena, después de tres
kilbmetros de recorrido.

Al momento de la visita se evidencié que el Sistema se encotraba lleno de malesa y
sedimentos.

GENERALIDADES DE LA EMPRESA

El Hotel Las Olas Mamonal, presta servicio de hospedaje. Cuenta con 281 habitaciones para
una capacidad total de 500 personas. Cada una de las habitaciones cuenta con bafio privado,
ademas posee una piscina como area de esparcimiento.

Entre las actividades que se generan en el hotel se encuentran como actividades
complementarias a la operacion del hotel, se tiene lavanderia, tratamiento de agua potable y
tratamiento de agua residual.

LOCALIZACION

La empresa se encuentra ubicada segun el Decreto No. 0977 de 2001 "Plan de ordenamiento

territorial de Cartagena - POT”; en la clasificacion de suelo urbano, en un sector donde el uso

del suelo es Mixto No. 5 que corresponde a las Actividades industrial y comercial, esta
categorizacion se da debido a que HOPA S.A.S se considera una actividad industrial No. 3,

segun lo estipulado en el POT; el cual identifica aquellas zonas donde se permite la
combinacion de actividades diferentes, con intensidades de uso diferenciales para las
combinaciones proporcionales a partir de un uso principal o predominante, lo que quiere deci SALVEMOS
gue confluyen dentro de sus actividades a lavaderos y servicentros. Uso permitido solo en JUNTOS
Zona industrial de Mamonal. NUESTRO
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TIPO DE SOLICITUD.

HOTELES, PARQUEADEROS Y SERVICENTROS - HOPA S.A.S., identificada con NIT
900.477.154-8, solicita al Establecimiento Publico Ambiental, EPA Cartagena, el permiso
ambiental de vertimientos liquidos de sus aguas residuales domésticas y no domésticas,
durante su operacion o funcionamiento en el Hotel Las Olas; de acuerdo como lo establece el
Articulo 42 del Decreto 3930 de octubre de 2010.

EVALUACION AMBIENTAL DEL VERTIMIENTO

Caracterizacion Del Vertimiento

La toma y andlisis de las muestras son realizadas por personal del laboratorio Microbiol6gico
Ortiz Martinez S.A.S. - LABORMAR, acreditado actualmente por el IDEAM. Realizaron el
reporte teniendo en cuenta la resolucion 631 de 2015 en su Articulo 8 para aguas residuales
domeésticas vertidas hacia un cuerpo superficial; indicando un cumplimiento del 100% en los
parametros que establecen los valores limites maximos permisibles.

Sin embargo, es importante aclarar que por llegar a la misma PETAR las aguas provenientes
de la actividad de lavanderia del Hotel; estas se mezclan con las ARD y se convierten en
aguas residuales no domeésticas. Lo anterior, explica que debe darse cumplimiento a la
resolucién 631 de 2015 pero en su articulo 15 “actividades industriales, comerciales o de
servicios diferentes a las contempladas en los capitulos V y VI con vertimientos puntuales a
cuerpos de agua superficiales.

RESULTADOS - RESOLUCION D631 DE 2015

VALOR DE

FECHA DE RECOLECCIHIN 2020-05-22 REFEREMCIA
RESOLUCION
E3LS201S ART. B
[Aaguas residuales
PUNTO DE MUESTRED SALIDA DEL SISTEMA dormesticas ARD y
aguas residuales
RESULTADOS ARD-ARND de los CURMPLIMIENTO
prestadores del
. sarwvicio publico de
FPARAMETROS alcantarillado a
FISICOQUIM ICOS DE wUnidades

uerpos de aguas
superficiales , con

carga menor o igual

625,00 Kg/ldia DBOS)

LABORATORIO

Tamperatura = I35 a0 CUMPLE

pH u de pH 7O09-7.38 6,00 - 9,00 CUMFLE
3?(:;‘:::3[:?;;’;“{3 de mg o2 /L s5.31 180 CUMPLE
gi.";:::?::::s';imica = mE 02 S 240 =1 CUBFPLE
solidos Suspendidos
Jotales (ss1] mEeSL 320 =11 CUMFPLE
?:;L‘:]ﬂs Sedimentables mLsL <o.1 5.0 CUPAPLE
Grasas y Aceites mESL a.2 z0 CUMFLE
Sustancias Activas al Azul S
de Metileno (Sann) mESL 0085 Aunalisis v Reporte oA
Hidrocarbwros Totales mESL Mo Detectable andlisis yw Reporte oA
ornofosfatos mEfL o4 Andlisis y Reporte [
Fosforo Total mESL 1 510 Andlisis y Reports A
Mitratos mESL LDIA<0 92 2<LCK Andlisis y Reporte Mo
Mitritos mEfL 0528 Analisis v Reporte A
Mitrégeno Kjeldahl [MKT) mESL 33.68 MLE Mo
MNitrdgeno Smoniacal mESL 28.27 Aunalisis v Reporte [T
Nitrdgeno Total mefL 35.130 Analisis v Reporte LA

M_A: Mo Aplica, M.E: Mo Establecide

Dicho esto, no se encuentran dando cumplimiento a la normativa ya que no presentaron la
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totalidad de los parametros exigidos (iones, metales y metaloides, acidez, alcalinidad, dureza,

color real, entre otros), y por ende no se puede validar el funcionamiento del sistema para las

ARnND.

DESCRIPCION DEL SISTEMA DE TRATAMIENTO

Las aguas residuales generadas en las diferentes actividades del Hotel, son conducidas p SALVEMOS
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residuales, el efluente se envia por tuberia hacia su descarga en un cafio artificial. En la
Imagen 3, se muestra el flujo del agua residual en la PTAR.

(...)
6. ANALISIS Y EVALUACION DE LA SOLICITUD.

La sociedad HOTELES, PARQUEADEROS Y SERVICENTROS — HOPA S.A.S,, identificada
con NIT 900.477.154-8 ha solicitado al Establecimiento Publico Ambiental EPA Cartagena,
permiso de vertimientos liquidos para las aguas residuales domésticas y no domésticas
provenientes de la lavaderia y habitaciones del Hotel Las Olas; pues son actividades
susceptibles de permiso de vertimientos dado a su ubicacion de las instalaciones; y ha
propuesto un sistema de tratamiento de aguas residuales por aireacién extendida, para luego
ser vertidas finalmente al canal artificial Policarpa. El sistema propuesto para el tratamiento de
las aguas residuales por parte de la empresa HOTELES, PARQUEADEROS Y
SERVICENTROS — HOPA S.A.S. se adapta al tipo de agua residual a tratar.

En la caracterizacion fisicoquimica de vertimientos presentada se observd que el sistema
cumple con los parametros fisicoquimicos establecidos en la resolucion 0631 del 2015 en su
articulo 8. Mas no con el articulo 15. Ya que contiene aguas residuales provenientes de
lavanderia del Hotel.

La informacion aportada por el solicitante se encuentra completa y acorde con los requisitos
exigidos en para la solicitud del permiso de vertimientos de acuerdo a lo contemplado en el
Articulo 41 y 42 del Decreto 3930 de 2010.

El Plan de Gestion del Riesgo para el Manejo del Vertimiento presentado por la empresa,
contiene la informacion requerida en los términos de referencia para la elaboracion del Plan
de Gestion del Riesgo para el Manejo del Vertimiento en lo que respecta a las actividades del
Hotel Las Olas, adoptada mediante Resolucién No. 1514 del 31 de agosto de 2012, por el
Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible.

CONCEPTO TECNICO.

Después de revisado y analizado el documento presentado por HECTOR JOSE DE VIVERO
PEREZ, en su calidad de apoderado de la sociedad HOTELES, PARQUEADEROS Y
SERVICENTROS — HOPA S.A.S., identificada con NIT 900.477.154-8; de analizar la norma
de vertimientos y luego de la visita de inspeccién efectuada al sitio; se conceptuia lo siguiente:

La empresa HOTELES, PARQUEADEROS Y SERVICENTROS — HOPA S.A.S.:

1. Actualmente, se encuentra incumpliendo con la resolucion 631 de 2015 ya que fue
reportado en base al articulo 8 de dicha resolucién y no es procedente.

2. Debera presentar en un término de 45 dias héabiles la caracterizacion correspondiente con
el reporte de todos los pardmetros incluidos en el articulo 15 de la resolucion 631 de 2015;
para validacion de su cumplimiento.

Se le sugiere a la Oficina Asesora Juridica de EPA Cartagena que:

3. Hasta no recibir y evaluar la caracterizacion solicitada en el item 2, se debera negar el
permiso de vertimientos a la empresa HOTELES, PARQUEADEROS Y SERVICENTROS
— HOPA S.A.S., identificada con NIT 900.477.154-8 y ubicada en el Km 6, Variante
Mamonal Gambote, Bolivar, para las aguas residuales domésticas y no domésticas y la
Adopcion del Plan de Gestion del Riesgo para el Manejo del vertimiento de las aguas
residuales domésticas y no domésticas para las actividades de:
a. Lavanderia del Hotel

a Car+aﬂcna

b. Aguas residuales provenientes de Habitaciones. SALVEMOS
JUNTOS
NUESTRO
PATRIMONIO
) ‘ ‘ NATURAL
Q_ ESTABLECIMIENTO PUBLICO AMBIENTAL
u Manga, 4ta Avenida calle 28 #27-05 Edificio SeapertCentro Empresarial, Cartagena - Bolivar.
7
®) (+575) 6421316 &% hitp,//epacartagena gov.co/

v



CARTAGENA

AMBIENTAL

AUTO No. EPA-AUTO-0570-2023 de miércoles 17 de mayo de 2023

“Por el cual se hacen unos requerimientos a la sociedad HOTELES,
PARQUEADEROS Y SERVICENTROS - HOPA S.A.S, identificada con Nit.
900.477.154-8, ubicada en Cartagena de Indias, Via Mamonal — gambote km 6,

Cartagena de Indias”

Teniendo en cuenta lo anterior, la sociedad HOTELES, PARQUEADEROS Y
SERVICENTROS — HOPA S.A.S., identificada con NIT 900.477.154-8, ubicada en la Via
Mamonal — gambote km 6, Cartagena de Indias, debera dentro de los 45 dias siguientes a
la notificacion de este acto administrativo dar cumplimiento a los requerimientos realizados
por la Subdireccion Tecnica y de Desarrollo Sostenible, a través del concepto técnico No.
1507 del 19 de julio de 2022, advirtiéndole que de no cumplir con lo requerido dentro del
término otorgado se procederd mediante acto administrativo motivado a negar la solicitud
de permiso de vertimientos presentada.

Que en mérito de lo antes expuesto,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: REQUERIR a la empresa HOTELES, PARQUEADEROS Y
SERVICENTROS — HOPA S.A.S., identificada con NIT 900.477.154-8, ubicada en la Via
Mamonal — gambote km 6, Cartagena de Indias, para que se sirva dar cumplimiento a lo
siguiente:

1. Presentar en un término de 45 dias habiles la caracterizacion correspondiente con
el reporte de todos los pardmetros incluidos en el articulo 15 de la resolucién 631
de 2015; para validacién de su cumplimiento.

2. Adoptar el Plan de Gestién del Riesgo para el Manejo del vertimiento de las aguas
residuales domésticas y no domésticas para las actividades de:

a. Lavanderia del Hotel
b. Aguas residuales provenientes de Habitaciones

PARAGRAFO 1: adviértase que de no cumplir con lo requerido dentro del término otorgado
se procedera mediante acto administrativo motivado a negar la solicitud de permiso de
vertimientos presentada.

PARAGRAFO 2: El cumplimiento de lo requerido deberd ser reportados ante el
Establecimiento Publico Ambiental — EPA Cartagena a través del correo electrénico
atencionalciudadano@epacartagena.gov.co., dentro de los 45 dias siguientes a la
notificacion del presente acto administrativo.

ARTICULO SEGUNDO: Acoger integramente el Concepto Técnico N° 1507 del 19 de julio
de 2022, emitido por la Subdireccion Técnica de Desarrollo Sostenible Area de
Seguimiento, Control y Vigilancia del EPA.

ARTICULO TERCERO: Presentados los documentos que acrediten el cumplimiento de los
requerido mediante Concepto Técnico 1507 del 19 de julio de 2022, a través de la
Subdireccién Técnica y de Desarrollo Sostenible del Establecimiento Puablico Ambiental,
EPA — Cartagena, se realizard seguimiento y control para su verificacion.

ARTICULO CUARTO: A través de la Oficina Asesora Juridica, notificar el contenido del
presente acto administrativo al representante legal de la sociedad HOTELES,
PARQUEADERO y SERVICENTRO “HOPA” S.A.S, identificada con el NIT. 900.477.154-8,
0 a su apoderado debidamente constituido.
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Para el efecto se tendran en cuenta los datos de notificacion, asi: Calle 51 No.64B — 57 en
Medellin  Antioquia. ~ Correos electronicos:  hopasas@hoteleslasolas.com.co vy
contabilidad@hoteleslasolas.com.co

ARTICULO QUINTO: Publiquese el presente acto administrativo en el Boletin Oficial del
Establecimiento Publico Ambiental EPA, Cartagena Articulo 71 de la Ley 99 de 1993.

ARTICULO SEXTO: Contra el presente auto no procede recurso alguno, de conformidad

con el articulo 75 de la Ley 1437 de 2011.

NOTIFIQUES IQUESE Y CUMPLASE

ICIA TER FUENTES
Directora General
Establecimiento Publico Ambiental EPA Cartagena

oy ¥
Vo. Bo. Heidy Villarroya Salgado «/
Jefe Oficina Asesora Juridica — EPA

Revisé: Mauricio Pérez Pérez
Asesor Juridico Externo OAJ-EPA
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