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“POR MEDIO DEL CUAL SE REQUIERE A LA EMPRESA SALUD Y BIENESTAR DEL
CARIBE I.P.S. S.A.S. (SEDE PROVIDENCIA), Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES.”

LA DIRECTORA GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO PUBLICO AMBIENTAL, EPA
CARTAGENA, en ejercicio de sus facultades legales conforme a la ley 99 de 1993, Ley
1333 de 2009, Ley 768 de 2002, Acuerdos Distritales Nos 029 de 2002, 003 del 2003y,

L. CONSIDERANDO:

Que el Establecimiento Publico Ambiental, EPA Cartagena, en cumplimiento de las
funciones de Manejo, Control y Proteccion de los Recursos Naturales, dentro del
perimetro urbano de la cabecera Distrital de Cartagena de Indias y de conformidad con
las disposiciones Constitucionales y legales, realiz6 visita de inspeccién técnica el dia 24
de noviembre de 2022, a la empresa SALUD Y BIENESTAR DEL CARIBE I.P.S. S.A.S.
(SEDE PROVIDENCIA), identificada con Nit. 900.674.295-2, codigo ClIU No. 8621,
ubicado en el barrio La Providencia Cra 71 No. 31-188, de la ciudad de Cartagena; con el
fin de verificar el cumplimiento de obligaciones de conformidad a la gestién externa que
realiza, para lo cual gener6 el Concepto Técnico No. 2248 de fecha 30 de diciembre de
2022, el cual describe lo observado y conceptualiza en los siguientes términos:

(...) DESARROLLO DE LA VISITA

El dia 24 de noviembre de 2022, se practicé visita a la gestiébn externa de SALUD Y
BIENESTAR DEL CARIBE |.P.S. S.A.S. (SEDE PROVIDENCIA), identificada con NIT
900.674.295-2, cbdigo ClIU No. 8621, ubicado en el barrio La Providencia Cra 71 No. 31-
188, la cual fue atendida por el sefior José Angel Tatis, Lider de Calidad, manifestando
que se prestan los servicios de hospitalizacion de pacientes cronicos (ventilados y no
ventilados), transporte asistencial medicalizados, farmacia.

Durante la visita present6 el cierre del periodo de balance correspondiente al afio 2021
con fecha 30/03/2022, cumpliendo con lo establecido en el articulo 5° de la Resolucion
1362 de 2007.

SALUD Y BIENESTAR DEL CARIBE I.P.S. S.A.S. (SEDE PROVIDENCIA), se encuentra
distribuida asi:

> Area de Recepcion.

> Area de Parqueo.

> Area de Almacenamiento de residuos.

> Area Administrativa.

> Area de Hospitalizacion.

Durante el recorrido se observé al personal de enfermeras y médicos con los elementos
de proteccion como tapa bocas, gorros, batas, y guantes. Realizan separacion de los
residuos peligrosos generados. Estos se depositan en recipientes de plasticos con codigo
de colores, se anota que se encuentran rotulados.

Manejo de Residuos Sélidos

Durante la visita se evidencié que, SALUD Y BIENESTAR DEL CARIBE I.P.S. S.A.S.
(SEDE PROVIDENCIA), cuenta con canecas de residuos ordinarios en puntos
estratégicos. Estos son recolectados por el personal asignado a esta labor y son llevados
al lugar de almacenamiento temporal. Posteriormente son entregados todos los dias a la
empresa Pacaribe S.A. E.S.P., para su recoleccion, transporte y disposicion final.

Manejo de Residuos Peligrosos
SALUD Y BIENESTAR DEL CARIBE |.P.S. S.A.S. (SEDE PROVIDENCIA), genera
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Manejo de Residuos Generados por Pandemia
No atienden pacientes COVID-19, por lo tanto, no generan residuos de esta clase.

Caracteristicas del sitio de almacenamiento temporal

En el sitio de almacenamiento temporal de los residuos hospitalarios y similares se
observo que:

> Se encuentra alejado de las zonas de atencion al publico.

> Cuenta con rejilla y acometida de agua para facilitar el lavado del sitio.

> Cuenta con un extintor al sitio de almacenamiento temporal de los residuos.

> Cuenta con la bascula para pesar los residuos hospitalarios.

> Cuenta con un dique de contencion en los residuos hospitalarios.

> Las puertas estan debidamente rotuladas.

> Cuenta con techo para protegerlo de aguas lluvias.

> Los recipientes estan debidamente rotulados en el sitio de almacenamiento temporal.
> Paredes y pisos lisos de facil limpieza

> Tiene la ventilacion e iluminacion adecuada.

> Cuenta con elementos que impiden el acceso a vectores.

> El| almacenamiento de residuos peligrosos temporal no se encuentra sefializado y
rotulado.

> Manejan correctamente el codigo de colores.

Gestion Externa Referente a la gestion externa:

> Los residuos peligrosos son recolectados los martes y los jueves.

> Los residuos Biosanitarios son entregados a la empresa Ingeambiente del Caribe S.A.
E.S.P., que se encarga del transporte, incineracién y disposicion final de cenizas
resultantes en celdas de seguridad.

Los vehiculos utilizados para la recoleccién de los residuos Hospitalarios y Similares
cuentan con caracteristicas especiales como identificacion, sistema de aseguramiento de
la carga, condiciones técnicas entre otros como lo contempla el articulo 5° del Decreto
1609 de 2002.

Manejo de las aguas residuales domésticas

SALUD Y BIENESTAR DEL CARIBE I.P.S. S.A.S. (SEDE PROVIDENCIA), genera aguas
residuales domésticas provenientes de los lavamanos y bafios y son conducidas al
sistema de alcantarillado.

Manejo de las aguas residuales no domésticas

SALUD Y BIENESTAR DEL CARIBE I.P.S. S.A.S. (SEDE PROVIDENCIA), genera aguas
residuales no domésticas procedentes del area de hospitalizacion de pacientes crénicos.
Estas aguas son conducidas al sistema de alcantarillado, sin previo tratamiento. Durante
la visita presento los resultados de la caracterizacion las aguas residuales no doméstica
realizada el dia 16 de mayo de 2022 por el Laboratorio de Calidad de Aguas de Aguas de
Cartagena S.A E.S.P., se detallan a continuacion:

VALORES
p ; z VALORES ESTADO DE
PARAMETROS |Unidad [LIMITES
(Res.0631/15) OBTENIDOS CUMPLIMIENTO
Art.14-16
Acidez mg/L [Analisis y reporte 18,0 -
Alcalinidad mg/L |Andlisis yreporte 89,8 -
Amonio mg/L |Andlisis yreporte 9,140
Cadmio mg/L 0,05 <0,03 Sl
Cianuro mg/L 0,5 0,010 Sl -
SALVEMOS
Cromo mg/L 0,5 <0,06 Sl JUNTOS
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Dureza célcica mg/L |Analisis yreporte 84,6 .
Dureza total mg/L Analisis y reporte 104,0 -
Fenoles mg/L 0,2 <0,1 SI
Fosfato mg/L JAndlisis y reporte 1,01 .
Fosforo total mg/L |Analisis yreporte 0,38 -
Grasas y aceites mg/L 15 <10 Sl
Mercurio mg/L 0,01 <0,0010 Sl
Nitratos mg/L |Analisis yreporte 5,327 -
Nitritos mg/L Analisis y 0,06 -
reporte

Nitrogeno mg/L |Analisis yreporte <5 -
Organicoy

Amoniacal
pH UpH 5a9 7,28 Sl
Plata mg/L (Analisis yreporte <0,10 -
Plomo mg/L 0,1 <0,10 Sl
SSED mL/L 7,5 <0,5 SI
SST mg/L 75 49,9 Sl
Temperatura °C <40 30,3 Si

Tabla 1. Resultados de campo y laboratorio

Como podemos observar en la tabla 1, anicamente el parametro DQO analizado de la
caracterizacion del registro NO cumple con la norma establecida 0631 de 2015,
especificamente para la actividad de atencién a la salud humana — atenciéon medica con y
sin internacién. Se destaca que no evaluaron la totalidad de los parametros establecidos
en el articulo 14 para la actividad en mencion, sin embargo, estos no tienen un valor
establecido corresponden a andlisis y reporte: nitrégeno total y color real.

Seguimiento al Plan de gestién integral de residuos hospitalarios y similares

(PGIRH) EI Manual de Procedimientos para la Gestion Integral de los Residuos
Hospitalarios y similares, adoptado mediante la resolucién 1164 de 2002, exige el disefio
e implementacion del PGIRH y establece los aspectos que debe contemplar. Durante la
visita se verificé que cuenta con un Plan de Gestién Integral de Residuos Hospitalarios, el
cual se encuentra actualizado y cumple con las actividades que realiza y protocolo de
Bioseguridad, diagndstico de generacion de residuos, separacion y/o clasificacion,
conformacion del grupo de gestion ambiental y sanitaria, movimiento interno de residuos,
recoleccion interna y externa realizada por el gestor, programa de capacitacion,
diligenciamiento del formato RH1 y calculo de indicadores de gestibn de residuos
hospitalarios y similares.

SALUD Y BIENESTAR DEL CARIBE I.P.S. S.A.S. (SEDE PROVIDENCIA), presento
actas de las reuniones realizadas por el Grupo Administrativo de Gestion Ambiental
(GAGA), evidenciando cumplimiento con lo establecido en el Manual de Procedimientos
para la Gestion Integral de los Residuos Hospitalarios y similares.

Capacitaciones

SALUD Y BIENESTAR DEL CARIBE I.P.S. S.A.S. (SEDE PROVIDENCIA), presento
evidencia de las capacitaciones al personal, en temas como la gestion de residuos
reciclables, posconsumos y peligrosos, protocolo de limpieza y desinfeccion y vertimientos
liquidos.
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registrada con NIT 900674296, se encuentra inscrito en el registro de generadores de
residuos peligrosos desde el 17 de marzo de 2016. Ha dado cierre al periodo de balance
correspondiente al afio 2021 con fecha 30/03/2022, cumpliendo con lo establecido en el
articulo 5° de la resolucién 1362 de 2007. De acuerdo con la informacion diligenciada
generd una cantidad total de 6797 Kg/afio, con un promedio mensual de 561 Kg,
clasificandose como mediano generador.

Los residuos generados se clasifican en la siguiente corriente: Biosanitarios (Y1.2).

La empresa gestora es Ingeambiente del Caribe S.A. E.S.P.

Se destaca que, el establecimiento se encuentra inscrito con error en el ultimo digito del
NIT (sin digito de verificacion).

Plan de contingencia
Cuenta con el Plan de contingencia de acuerdo con lo establecido en el articulo
2.2.6.1.3.1. literal h del decreto 1076 de 2015. No han realizado simulacro. Tienen
conformada una brigada, cuenta con herramientas y directrices en cada caso para
derrames, ruptura de bolsas o cualquier accidente que se presente en el movimiento
interno de los residuos.

Fumigacion
Realiza fumigaciones con la empresa ECOPLAG. La dltima fumigacion la realizaron el dia
16 de noviembre de 2022.

Con base en lo anterior, se emite el siguiente:
CONCEPTO TECNICO:

1. SALUD Y BIENESTAR DEL CARIBE I.P.S. S.A.S. (SEDE PROVIDENCIA), cumple
con:

1.1 El plan de contingencia de acuerdo al articulo 2.2.6.1.3.1. literal h del decreto 1076 de
2015.

1.2 Lo establecido en el articulo 5 de la resolucién 1362 de 2007, ya que realizo el cierre
del periodo de balance del afio 2021 con fecha 30/03/2022.

2. SALUD Y BIENESTAR DEL CARIBE I.P.S. S.A.S. (SEDE PROVIDENCIA), cumple
con lo establecido en el Auto No. 0112 del 22 de febrero de 2022 en los siguientes
numerales:

2. Seguir realizando capacitaciones al personal de la empresa en temas de manejo de
residuos peligrosos hospitalarios.

3. Presentar los resultados de la caracterizacion del vertimiento ante EPA Cartagena para
su evaluacion, teniendo en cuenta la totalidad de los parametros establecidos en el
articulo 14 de la Resolucion 0631 de 2015. Parcialmente, toda vez que, “estos no fueron
radicados ante esta autoridad, si no presentados durante la visita de control y
seguimiento”,

3. SALUD Y BIENESTAR DEL CARIBE I.P.S. S.A.S. (SEDE PROVIDENCIA), incumple
con lo establecido en el Auto No. 0112 del 22 de febrero de 2022 en el siguiente numeral:
1. Presentar los formatos RH1 e indicadores de gestion con periodicidad semestral para
su evaluacion.

1.1. SALUD Y BIENESTAR DEL CARIBE I.P.S. S.A.S. (SEDE PROVIDENCIA) incumple
con el valor limite permisible establecido en los articulos 14 y 16 de la Resolucién 0631 de
2015, especificamente para la actividad de atencién a la salud humana — atencion medica
con y sin internacioén, para el parametro DQO.

4. SALUD Y BIENESTAR DEL CARIBE I.P.S. S.A.S. (SEDE PROVIDENCIA) debe: 6.1.
Presentar el consolidado mensual del formato RH1 e indicadores de destinacion de
residuos con una periodicidad semestral conforme lo establece el numeral 7.2.10 de la
resolucion 1164 de 2002, para su evaluacion; dentro de los 30 dias calendarios siguiente.f
al semestre a reportar.
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establecidos en los articulos 14 y 16 de la Resolucién 631 de 2015. Radicar los resultados
en un término no mayor a 90 dias calendario.

6.3. Dar cumplimiento al valor limite permisible establecido en la resolucién 0631 de 2015,
para el pardmetro DQO.

6.4. Solicitar nuevamente la inscripcion en el registro de generadores de RESPEL ante
esta autoridad, toda vez que el NIT registrado en el aplicativo no corresponde al correcto;
en un término de 5 dias calendario.

6.5. Sequir realizando capacitaciones al personal de la empresa en temas de manejo de
residuos peligrosos hospitalarios.

REGISTRO FOTOGRAFICO:

Almacenamiento de Residuos Ordinarios y Peligrosos y canecas con nuevo cédigo de colores

Que conforme a lo establecido en el Articulo 8 de la Carta Politica “es obligacion del
Estado y de las personas proteger las riquezas culturales y naturales de la nacion’.

Que en consecuencia, en ejercicio de las funciones de control y seguimiento ambiental de
las actividades que puedan generar deterioro ambiental previstos en los numerales 11 y
12 del articulo 31 de la Ley 99 de 1993, articulo 44 del Decreto 2041 de 2014 y en
aplicacion al Principio de Precaucion establecido en el numeral 6, articulo 1 de la Ley 99
de 1993, se hace necesario requerir al representante legal de la empresa SALUD Y
BIENESTAR DEL CARIBE I.P.S. S.A.S. (SEDE PROVIDENCIA), para que proceda a dar
cumplimiento a las obligaciones impuestas en la parte dispositiva, con el fin de velar con
la preservacion de los recursos naturales renovables y del ambiente en general.

Que en merito a lo anteriormente expuesto se,
DISPONE:

ARTICULO PRIMERO: Requerir al representante legal de la empresa SALUD Y
BIENESTAR DEL CARIBE I.P.S. S.A.S. (SEDE PROVIDENCIA), identificada con Nit.
900.674.295-2, codigo ClIU No. 8621, ubicado en el barrio La Providencia Cra 71 No. 31-
188, en Cartagena de Indias, para que se sirva dar cumplimiento a las siguientes
obligaciones:

1.1. Presentar el consolidado mensual del formato RH1 e indicadores de destinacion de
residuos con una periodicidad semestral conforme lo establece el numeral 7.2.10 de la
resolucion 1164 de 2002, para su evaluacion; dentro de los 30 dias calendarios siguientes j <xvenos
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io ' acreditado por el IDEAM, analizando la totalidad de los parametros
establecidos en los articulos 14 y 16 de la Resolucion 631 de 2015. Radicar los resultados
en un término no mayor a 90 dias calendario, contado a partir de la notificacion del
presente acto administrativo.
1.3. Dar cumplimiento al valor limite permisible establecido en la resolucion 0631 de 2015,
para el parametro DQO.
1.4. Solicitar nuevamente la inscripcion en el registro de generadores de RESPEL ante
esta autoridad, toda vez que el Nit registrado en el aplicativo no corresponde al correcto;
en un término de 5 dias calendario, contado a partir de la notificacion del presente acto
administrativo.
1.5. Seguir realizando capacitaciones al personal de la empresa en temas de manejo de
residuos peligrosos hospitalarios.

ARTICULO SEGUNDO: Acoger integralmente el Concepto Técnico No. 2248 de fecha 30
de diciembre de 2022, emitido por la Subdireccién Técnica de Desarrollo Sostenible.

ARTICULO TERCERO: El ESTABLECIMIENTO PUBLICO AMBIENTAL- EPA Cartagena,
a través de la Subdireccion Técnica de Desarrollo Sostenible, practicara visita de
seguimiento con el fin de verificar el cumplimiento de la Ley, de esta Resolucién y demas
obligaciones, para lo cual se deberd comunicar la presente decision a la Subdireccién
Técnica y Desarrollo Sostenible.

ARTICULO CUARTO: ADVERTIR que, en caso de incumplimiento de alguno de los
requerimientos ordenados en el articulo anterior del presente acto administrativo, este
establecimiento en ejercicio de las atribuciones contenidas en la Ley 1333 de 2009,
iniciara las actuaciones administrativas que sean conducentes y pertinentes en defensa
del medio ambiente sano, procediéndose a imponer las medidas preventivas y sanciones
gue sean del caso hasta cuando se allanen a cumplir lo requerido.

ARTICULO QUINTO: REMITIR copia del presente acto administrativo a la Subdireccion
Técnica y Desarrollo Sostenible del Establecimiento Publico Ambiental EPA Cartagena,
para su seguimiento, vigilancia y control.

ARTICULO SEXTO: NOTIFICAR al representante legal de la empresa SALUD Y
BIENESTAR DEL CARIBE I.P.S. S.A.S. (SEDE PROVIDENCIA), al correo electrénico
calidad@saludybienestarips.com, el contenido del presente acto administrativo, de
conformidad con el articulo 67 de Ley 1437 de 2011 (Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo — CPACA).

ARTICULO SEPTIMO: Contra el presente auto procede el recurso de reposicion dentro
de los Diez (10) dias siguientes a la fecha de su notificacion, de conformidad con lo
previsto en el Articulo 76 de la Ley 1437 de 2011 (Cédigo de Procedimiento Administrativo
y de lo Contencioso Administrativo).

ARTICULO OCTAVO: PUBLICAR el presente acto administrativo en el Boletin Oficial del
ESTABLECIMIENTO PUBLICO AMBIENTAL EPA-Cartagena de conformidad al articulo
71 de la Ley 99 de 1993.

NOTIFIQUESE, P. y SE Y CUMPLASE

(4

CIATE FUENTES
Directora General EPA Cartagena

VoBo0.: SANDRA MILENA ACEVEDO MONTERO L\
Jefa Oficina Asesora Juridica -EPA

Proyecté: E. Vallejo /‘2@?
Abogado, Asesor Externo -O.A.J.
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