
Diagnóstico de 
archivos

La entidad se encuentra elaborando el diagnóstico integral de archivos
teniendo en cuenta los lineamientos establecidos por el Archivo General de la
Nación.

BÁSICO 65

Política de Gestión 
Documental

La entidad se encuentra elaborando la política de gestión documental de
acuerdo con los lineamientos establecidos por el Archivo General de la Nación.

BÁSICO 65

Programa de 
Gestión 

Documental - PGD.

La entidad implementa y aprueba el Programa de Gestión Documental y en
este se incorpora los lineamientos de los procesos archivísticos, encaminados
a la planificación, procesamiento, manejo y organización de la documentación
producida y recibida, desde su origen hasta su destino final, también incluye
los programas específicos de acuerdo con las necesidades de la entidad.

INTERMEDIO 79

Plan Institucional 
de Archivos - 

PINAR

La entidad realiza procesos de mejora continua al Plan Institucional de
Archivos - PINAR, para generar recomendaciones sobre su desarrollo y
actualización.

AVANZADO 2 100

Sistema Integrado 
de Conservación - 
SIC

La entidad implementa el sistema integrado de conservación y en él se
establecen los planes de conservación de documentos físicos y el plan de
preservación digital.

INTERMEDIO 79

Plan de análisis de 
procesos y 
procedimientos de 
la producción 
documental

La entidad realiza procesos de mejora continua a los procesos y
procedimientos de la producción documental, con el fin de generar mecanismos
de actualización.

AVANZADO 2 100

Matriz de Riesgos 
en Gestión 
Documental

La entidad realiza procesos de mejora continua a la matriz de riesgos en
gestión documental, con el fin de garantizar su eficacia y efectividad.

AVANZADO 2 100

Articulación de la 
Gestión 
Documental con el 
Plan Estratégico 
Institucional

La entidad realiza seguimiento y control a la implementación de los
lineamientos de la función archivística en los planes y estrategias de la
institución. 

AVANZADO 1 94

Articulación de la 
Gestión 
Documental con 
Políticas del 
Modelo Integrado 
de Planeación y 
Gestión - MIPG

La entidad realiza medidas de acción encaminadas a la mejora continua para
alcanzar la excelencia, en la correcta articulación de la gestión documental con
el MIPG. 

AVANZADO 2 100

63,28

La entidad está desarrollando el 
producto teniendo cuenta las 
necesidades  de orden administrativo, 
legal, funcional y tecnológico
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Planeación de la funcion 
archivística



Control, evaluación y seguimiento
Indicadores de 
Gestión

La entidad realiza procesos de mejora continua al cumplimiento de los planes y
proyectos establecidos en el PINAR.

AVANZADO 2 100

Informes de 
Gestión

La entidad a través de los informes de gestión genera procesos de mejora
continua al desarrollo de la función archivística.

AVANZADO 2 100

Programa de 
Auditoría y Control

La entidad realiza seguimiento y control a la función archivística a través del
Programa de auditoría y control, con el fin de garantizar el cumplimiento y
desarrollo de los planes y proyectos propuestos en el PINAR y PGD.

AVANZADO 1 94

Administración
Planeación de la 
Administración 
de archivos

La entidad implementa las estrategias para la administración de archivos
definida en su plan de archivos, logrando objetivos y metas en menor tiempo
(evalúa, flexibilidad, coordinación, continuidad, proactividad dominio conceptual
del grupo de trabajo).

INTERMEDIO 79 79,00

Recursos físicos Infraestructura 
Locativa

La entidad adecua la infraestructura física, para asegurar la conservación y
preservación de sus archivos.

INTERMEDIO 79 79,00

Gestión Humana
La entidad cuenta con personal idóneo, que facilita la implementación de la
política archivística y la aplicación de los instrumentos archivísticos.

INTERMEDIO 79

Capacitación en 
Gestión 
Documental

La entidad implementa el plan de capacitación con los temas propuestos por el
área de gestión documental o quien haga sus veces, que facilitan el
cumplimiento de la función archivística.

INTERMEDIO 79

Gestión en seguridad y salud 
ocupacional

Aseguramiento 
de las 
Condiciones de 
Trabajo

La entidad realiza seguimiento y control a su sistema de Gestión y seguridad
en el trabajo donde se verifican las condiciones establecidas para los
encargados de la Gestión Documental

AVANZADO 1 94 94,00

Diseño y 
Creación de 
Documentos

La entidad implementa lineamientos previstos en el Programa de Gestión
Documental, entendidos como la integración de los instrumentos CCD, TRD,
para la identificación de las áreas competentes, el SIC para vincular las
acciones de conservación y preservación digital. Las Tablas de control de
acceso e índice de información clasificada y reservada para garantizar
aspectos de reserva y clasificación en su acceso y consulta. Finalmente, a
partir del ingreso de los metadatos propiciar su interacción con el SGDEA.

INTERMEDIO 79

Documentos 
Especiales

La entidad carece de medidas que orienten la producción de los documentos
en medios especiales, garantizando aspectos legales, funcionales y
administrativos, así como acciones particulares para su conservación o
preservación de acuerdo con el medio empleado.

INICIAL 0

Cuadro de 
Clasificación 
Documental 

La entidad realiza seguimiento y control al Cuadro de Clasificación Documental
- CCD, de acuerdo con los instrumentos de medición establecidos por la
entidad y conforme a lo establecido en el marco normativo.

AVANZADO 1 94

Tablas de 
Retención 
Documental

La entidad realiza mejora mediante el proceso de actualización de las TRD de
acuerdo con los momentos establecidos en la normatividad archivística ya que
esto le permite mantener la organización documental.

AVANZADO 2 100

Tablas de 
Valoración 
Documental

La entidad cuenta con un diagnóstico integral de archivo y plan archivístico
integral para la elaboración de la TVD.

BÁSICO 65

Medios y 
Técnicas de 
Producción

La entidad carece de un manual de estilo de comunicaciones escritas y un
protocolo para las condiciones diplomáticas del documento (características
internas y externas del documento).

INICIAL 0

Reprografía
La entidad carece de un programa de reprografía de los documentos que
garantice su conservación y consulta.

INICIAL 0

Gestión y trámite

Registro y 
Distribución de 
Documentos 
(trámite)

La entidad cuenta con un gestor documental que controla todas las
comunicaciones oficiales recibidas por todos los canales establecidos y notifica
electrónicamente a los usuarios internos y externos además controla los
tiempos del trámite generando alertas.

AVANZADO 1 94 94,00

Organización Descripción 
Documental

La entidad implementa el procedimiento de descripción documental que facilita
el desarrollo de instrumentos de descripción como censos, guía, manuales.

INTERMEDIO 79 79,00

79,00

98,00

Gestión 
Documental 

67,60

0,00

ADMINISTRACIÓN DE 
ARCHIVOS

PROCESOS DE LA GESTION 
DOCUMENTAL

Control, evaluación y seguimiento

Talento humano

Planeación (Técnica)

Producción



Transferencias
Plan de 
Transferencias 
Documentales

La entidad implementa el plan y cronograma de transferencias documentales lo
articula con otros planes como el de capacitación y documentos especiales
entre otros y garantiza las transferencias físicas y electrónicas teniendo en
cuenta la política de metadatos.

INTERMEDIO 79 79,00

Disposición de documentos Eliminación de 
Documentos

La entidad desarrolla el proceso de eliminación documental o destrucción física
o electrónica el cual debe contar con metodologías y criterios para tener en
cuenta durante este proceso.

BÁSICO 65 65,00

Plan de 
Conservación 
Documental

La entidad diseña y formula el Sistema Integrado de Conservación, que tiene
dos componentes: Plan Conservación Documental que aplica a documentos de
archivo creados en medios físicos y analógicos, teniendo en cuenta además la
infraestructura dentro de la cual se encuentran los archivos y el Plan de
Preservación Digital a Largo Plazo que aplica a documentos digitales y
electrónicos de archivo

INTERMEDIO 79 79,00

Plan de 
Preservación 
Digital

La Entidad carece del Plan de preservación digital a largo plazo. INICIAL 0 0,00

Valoración Valores Primarios 
y Secundarios

La entidad elabora el proceso de valoración documental teniendo en cuenta los
valores primarios y secundarios para todas las series y subseries documentales
en cualquier soporte identificadas en los instrumentos archivísticos.

BÁSICO 65 65,00

Gestión de 
documentos 
electrónicos en los 
procesos, 
procedimientos, 
trámites o servicios 
internos

La Entidad se encuentra automatizando procesos, procedimientos, trámites o
servicios, e involucra los siguientes aspectos: 
- Identifica los documentos electrónicos (internos y externos) que hacen parte
del flujo documental
- Define los elementos básicos de los documentos electrónicos (tipo de
documentos, formatos electrónicos, estructura de metadatos, etc.).

BÁSICO 65

Gestión de 
documentos 
electrónicos en los 
canales virtuales 
de atención 
externos

La Entidad se encuentra en proceso de desarrollo de canales virtuales
(ventanilla única, portales transversales y sede electrónica) e involucra los
siguientes aspectos:
- Identifica los documentos electrónicos (internos y externos) que se tramitan a
través de estos canales.
- Define los elementos básicos de los documentos electrónicos (tipo de
documentos, formatos electrónicos) que se tramitan a través de estos canales.

BÁSICO 65

Sistemas de 
información 
corporativos

La entidad no ha articulado los sistemas de gestión empresarial, las
plataformas de gestión de contenidos o sistemas de información transaccional
u operacional con los requerimientos de gestión documental existentes.

INICIAL 0

Modelo de 
Requisitos para la 
gestión de 
documentos 
electrónicos

La Entidad carece de un documento de Modelo de requisitos para la gestión de
documentos electrónicos.

INICIAL 0

Sistema de Gestión 
de Documentos 
Electrónicos de 
Archivo

La Entidad carece de un Sistema de Gestión de documentos electrónicos de
archivo que refleje la implementación del modelo de requisitos.

INICIAL 0

Digitalización
La Entidad cuenta con procedimientos básicos como alistamiento, escaneo y
control de calidad, documentados según estándares técnicos, para el
desarrollo de actividades de digitalización.

INTERMEDIO 79

Esquema de 
Metadatos

La Entidad cuenta con metadatos que no están normalizados. BÁSICO 65

Sistema de 
Preservación 
Digital

La Entidad se encuentra en proceso de implementación de un repositorio
digital, depósito digital o similar para organizar un archivo digital y recursos
disponibles, y definición del modelo de requisitos de un Sistema de
Preservación Digital

BÁSICO 65

Almacenamiento 
en la nube

Para el almacenamiento de documentación en la nube se aplican lineamientos
de gestión documental como clasificación, ordenación y descripción de
documentos y expedientes.

INTERMEDIO 79

52,43

43,33

TECNOLÓGICO

Preservación a largo plazo

Articulación de la gestión de 
documentos electrónicos

Tecnologías para la gestión de 
documentos electrónicos



Repositorios 
digitales

La entidad cuenta con repositorios digitales que hacen parte de los sistemas de
información institucionales y son usados para el almacenamiento de
documentos en la etapa de gestión. 

INTERMEDIO 79

Articulación con 
Políticas de 
Seguridad de 
Información

La entidad carece de una articulación entre áreas de sistemas y gestión
documental, respecto a la seguridad de información contenida en documentos
electrónicos de archivo.

INICIAL 0

Copia de seguridad 
archivo digital

La Entidad dispone de dos copias completas de su archivo digital que no están
unidas en un mismo centro de datos.

BÁSICO 65

Político - legal
La Entidad carece de normatividad y acuerdos asociados a los servicios de
intercambio de documentos electrónicos

INICIAL 0

Semántico
La Entidad no aplica un lenguaje común de intercambio de información para la
construcción de expedientes electrónicos

INICIAL 0

Técnico La Entidad carece de infraestructura tecnológica para intercambiar información INICIAL 0

Programa de 
Gestión del 
Conocimiento

La entidad está desarrollando el Programa de Gestión del Conocimiento en
articulación con la información disponible en el archivo.

BÁSICO 65

Memoria 
Institucional

La entidad realiza seguimiento y control de la memoria institucional, a partir de
los procesos de auditoría, con el fin de fortalecer la información del contexto y
contenido de los archivos.

AVANZADO 1 94

Archivos Históricos La entidad carece de la identificación de documentos con carácter histórico. INICIAL 0

 Redes culturales La entidad carece de participación en redes culturales. INICIAL 0
Rendición de 
cuentas

La entidad realiza seguimiento y control a los mecanismos de rendición de
cuentas para dar respuesta a las inquietudes de la ciudadanía.

AVANZADO 1 94

Mecanismos de 
Difusión

La entidad realiza seguimiento y control a los mecanismos de difusión de la
información contenida en sus documentos de archivo orientados a visibilizar su
memoria institucional.

AVANZADO 1 94

Acceso y Consulta 
de la Información

La entidad realiza seguimiento y control a las estrategias de acceso y consulta
de la información contenida en sus documentos de archivo de tal forma que se
logre la optimización de sus canales de atención.

AVANZADO 1 94

Protección del ambiente
Plan Institucional 
de Gestión 
Ambiental

La entidad está desarrollando estrategias para incorporar lineamientos de la
gestión ambiental en articulación con la gestión documental y en la
administración de archivos que generan una cultura ambiental.

BÁSICO 65 65,00

70,50

32,50

0,00

53,00

CULTURAL

Seguridad y privacidad

Gestión del conocimiento

Redes culturales

Interoperabilidad


