
 

 

INFORME GESTION PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO AÑO 2024 
 

PERIODO DE EJECUCIÓN: Con corte Treinta y uno (31) de diciembre de 2024, desde la subdirección 
administrativa y financiera, se llevó a cabo la revisión de avances de la Gestión Estratégica de 
Talento Humano del Establecimiento Público Ambiental EPA Cartagena.  

 
INDUCCION Y REINDUCCION 
 
La inducción y reinducción de personal se realiza cada 2 años, en la vigencia 2024 se realizó la 
jornada de inducción y reinducción el día 16 de octubre del 2024, con el personal de planta de la 
Entidad. 
 

EVIDENCIA FOTOGRAFICA 
INDUCCION Y REINDUCCION DE PERSONAL 

EPA CARTAGENA 
 

 
 

 
 



 

 

            
 
 

CAPACITACIÓN 
 
En atención al cumplimiento del Plan Institucional de Capacitación del Año 2024, (PIC), del 
Establecimiento Público Ambiental de Cartagena EPA-  se ejecutó al 82% de cumplimiento en la 
actual vigencia, el cual contamos con el apoyo de las Entidades aliadas, tales como, SENA; Caja de 
Compensación, Escuela de Gobierno, los cuales llenaron las expectativas conforme a las solicitudes 
de los funcionarios del Establecimiento. 
 



 

 

 
EVIDENCIA DE CAPACITACIONES 
 

 Dando cumplimiento al Plan Institucional de Capacitaciones 2024 y con apoyo de nuestro aliado 
estratégico SENA, desde el día 11 al 19 de abril del 2024, se llevó a cabo capacitación sobre 
MANEJO DE HERRAMIENTAS OFIMATICAS I, el cual se realizó de manera virtual todos los días en 
el transcurso de esa semana de 2:30pm a 4:30 pm, contando con la participación de personal de 
Planta y Contratistas, el cual será certificado por esta institución. 

 

 

 

 Dando cumplimiento al Programa de Capacitación, se realizó capacitación sobre SG-SST 
SEGURIDAD Y SALUD DEL TRABAJO, con apoyo de la ARL con el fin de socializar normas y planes a 
implementar en el Establecimiento Público Ambiental. 



 

 

 

   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Dando cumplimiento al Plan de Capacitación Institucional, el día 7 de mayo de la presente 
vigencia, en el horario de 4:00 a 6:00 pm, se dio inicio al Curso Especial ofrecido por el SENA 
sobre Formulación de Proyectos.  



 

 

   

 2da Sesión Curso Especial de Formulación de Proyectos (8 de mayo del 2024)  

 
 

 CAPACITACION ATENCION AL CIUDADANO -16 DE MAYO DEL 2024 
 

      



 

 

 Dando cumplimiento al Plan Institucional de Capacitación y en el marco de la Estrategia de 
fomento de la cultura del autocontrol, la autogestión y la autoevaluación, como parte del Plan 
Anual de Auditoría vigencia 2024, se realizó capacitación sobre “Auditoría interna”, el día 20 de 
junio de 2024. 

    

 En el Marco del Plan Institucional de Capacitación, el día 26 de junio del 2024, se realizó de 
manera Virtual y con apoyo de la Caja de compensación Comfenalco, Capacitación sobre 
COMUNICION ASERTIVA Y NO VERBAL. 

    

 

 



 

 

  

 

 Dando cumplimeinto al Plan de Capacitacion, se llevó a cabo el dia 30 de julio del 2024 
CAPACITACIÓN SOLUCIÓN DE CONFLICTOS por la caja de compensación Comfenalco 

 

   

 El dia 20 de agosto del 2024, se llevó a cabo capacitacion sobre MIPG en las instalaciones de la 
ESAP. 

   
 

 

 



 

 

 De acuerdo al Plan Institucional de Capacitación, se realizó encuentro con el personal de planta 
y contratista, atendiendo los temas de ESTRATEGIAS DE COMUNICACIÓN Y CÓDIGO DE 
INTEGRIDAD Y CONFLICTOS DE INTERÉS. 

 

     
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 CODIGO DE INTEGRIDAD Y CONFLICTOS DE INTERÉS 
 

   
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 INNOVACIÓN EN EL SECTOR PÚBLICO, con apoyo de la Escuela de Gobierno de la Alcaldía 
de Cartagena. 
 

 .   
 

 Capacitación programa de AHORRO Y USO EFICIENTE DE ENERGÍA, con apoyo de Afina.- 3 de 
diciembre del 2024 
 

      
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 



 

 

 CAPACITACIÓN EN SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTIÓN-  
 

 

 
 
 

 CAPACITACIÓN EN RETENCIÓN EN LA FUENTE PARA EL SECTOR PÚBLICO. - 8 Y 9 de julio del 
2024. 

 
 



 

 

 GESTION EFECTIVA DEL PRESUPUESTO PÚBLICO - 1 de agosto del 2024 

      
 

 SISTEMA DE INFORMACIÓN GEOGRAFICO – SIG- 4 de noviembre del 2024 
 

 
 



 

 

BIENESTAR E INCENTIVOS 
El Plan de Bienestar e Incentivos se ejecutó en el 100% de cumplimiento de las Actividades de 
Bienestar Social, se apalanca de los programas que ofrecen nuestros aliados estrategicos, los cuales 
no generan afectación del presupuesto otorgado. Y 100% en las Actividades de Incentivos. 
 

 
- En el marco de la conmemoración del Día Internacional de la Mujer, el día 7 de marzo se 

realizó actividad para homenajear el día de la Mujer, cual se basó en “Limpieza Facial y 
Técnicas de Maquillaje” para todas las mujeres del Establecimiento Público Ambiental EPA, 
con apoyo de la ARL POSITIVA. 

     

   



 

 

 El día 19 de marzo del 2024, se llevó a cabo actividad para homenajear a los hombres en su 
dia, la cual estuvo a cargo de unos Masajes relajates brindados en alianza por Seguros Bolívar. 

         

-       

 

 Dando cumplimiento al Plan de Institucional de Bienestar, el día 13 de mayo de la presente 
vigencia se realizó homenaje del día de las madres a todas las mujeres mamás del Establecimiento 
Público Ambiental del Cartagena, el cual se realizó con apoyo de la ARL SUR. 

 

   



 

 

   

 

 Dando cumplimiento al Plan Institucional de Bienestar, y en alianza con las entidades que 
apoyan estas actividades en el Establecimiento Público Ambiental EPA, Se llevó a cabo actividad 
“BIENESTAR EMPRESARIAL Y ENTRENAMIENTO FUNCIONAL MANOS Y BRAZOS CON SEGUROS 
BOLIVAR “  

 

  

 Además, con el apoyo de AMI (aliado estratégico para la ejecución de actividades de bienestar), 
se realizó el día 20 de junio del 2024, una Jornada de Tamizaje para todo el personal de Planta y 
Contratistas. (Planilla de asistencia o fotos). 



 

 

      

   
 

 Dando cumplimiento al Plan de Bienestar Institucional, se realizó entrega de unos 
souvenirs a los Padres del Establecimiento Público Ambiental EPA. Resaltándoles la 

labor de Padres que desempeñan. 
 

         



 

 

          

 El dia 27 de junio del 2024, se conmemora el dia del Servidor Público, donde se les 
extendio felicitaciones a todos los Servidores publicos del la Entidad por medio de los 

canales de comunicación. 

  

 

 Dando cumplimiento al Plan de Institucional de Bienestar, se realizó charla 
soblre Salud Mental y Manejo de Emociones. 

 



 

 

 
 

 En ejecución del plan de Bienestar Institucional de la Entidad, se programó jornada de 
Rumba terapia para el personal de planta y contratista el día 29 de octubre del 2024. 

     
 

 

 Dentro de las actividades asociadas a Bienestar e Incentivos se aplicó el auxilio de lentes a los 
empleados de planta, mediante RESOLUCION No. EPA-RES-00994-2024. 

 Se aplicó Resolución EPA-RES-00045-2024, la cual reconoce y ordena pagos por concepto de 
apoyo de medicina prepagada. 

 Se aplicó Resolución EPA-RES-00044-2024, la cual reconoce y ordena pagos por concepto de 
gastos de educación formal. 

 Se aplicó Resolución EPA-RES-00079-2024, la cual reconoce y ordena pagos por concepto de 
apoyo tratamiento odontológico u ortodoncia. 

 Se aplicó Resolución EPA-RES-00836-2024, la cual reconoce y ordena pagos por concepto de 
gastos fúnebres y exequiales. 



 

 

 Se aplicaron los permisos navideños de acuerdo con memorando EPA-MEM-01027-2024. 

 Se establece el horario de trabajo mediante Resolución EPA- RES-00065-2024. 

 Se establece Resolución EPA- RES-00385-2024, la cual se fija el incremento salarial. 

 Se establece Resolución EPA- RES-00028-2024, la cual adopta y reglamente el plan de bienestar 
e incentivos de la Entidad. 

 
PLAN DE VACANTES Y PROVISION EMPLEO EPA 2024 
 
Siendo lo primero en precisar que el CNSC, en uso de sus competencias constitucionales y legales, 

adelantó, conjuntamente con el ESTABLECIMIENTO PÚBLICO AMBIENTAL DE CARTAGENA, la Etapa 

de Planeación para realizar proceso de selección, y como consecuencia de ello se registró en el 

SIMO la correspondiente Oferta Pública de Empleos de Carrera Administrativa – OPEC, para la 

realización del proceso de selección de los empleos de carrera en vacancia definitiva existentes en 

esa fecha en la entidad, y como resultas de ello se convocó a proceso de selección en la modalidad 

Abierto, para proveer las vacantes definitivas de los empleos pertenecientes al Sistema General de 

Carrera Administrativa de la planta de personal del ESTABLECIMIENTO PÚBLICO AMBIENTAL DE 

CARTAGENA, y el cual que se identificó como “Proceso de Selección Entidades del Orden Territorial 

No. 2259 de 2022” 

Por lo cual, una vez surtidas las fases propias del proceso, actualmente nos encontramos en la 

entidad en la consolidación de la nueva planta de personal con ocasión a los resultantes elegibles 

del concurso de méritos que tuvo lugar. 

 

En ese sentido, se tiene que en su oportunidad se reportaron 16 vacantes, sobre las cuales en 15 de 

ellas se expidió por parte de la CNSC resolución que conformaba la lista de elegibles para la 

provisión de los empleos ofertados, y la restante fue declarada con posterioridad como desierta.  

 

Por lo cual conforme se iban remitiendo por parte de la CNSC las resoluciones que conformaban las 

listas de elegibles para la provisión de los empleos ofertados y la firmeza de los mismos, la entidad 

procedía al estudio de las mismas y a la estructuración y emisión de resolución que disponía la 

terminación de la provisionalidad y el nombramiento en periodo de prueba sobre los empleos.  

 

En consecuencia, de ello, durante la vigencia 2024, la entidad procedió en los tramites de 

nombramiento y posesión de los elegibles con ocasión al proceso de concurso de méritos, y con ello 

la conformación de la nueva planta de personal de la entidad. 



 

 

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 
 
En el establecimiento Público Ambiental de Cartagena contribuye con el desarrollo y la 
consolidación del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo, a través de la gestión de 
actividades con un enfoque de mejora continua, que permita a la organización en el año 2024 
elevar su nivel de cumplimiento frente a los requisitos legales del SG-SST, promoviendo entornos 
laborales seguros y saludables. 
Con énfasis en la intervención de los riesgos con base en los accidentes, enfermedades laborales y 
reducción de los riesgos derivados de los peligros prioritarios para la Entidad.  
 
EVALUACIÓN DE DESEMPEÑO  
 
En el Establecimiento Público Ambiental de Cartagena EPA, la realización de la evaluación de 
desempeño a los funcionarios es un proceso fundamental para el buen funcionamiento y la mejora 
continua de la Entidad porque: 
 
1. Mejora de la Eficiencia: Identifica áreas de mejora, optimizando procesos y servicios . 
2. Desarrollo Profesional: Ofrece retroalimentación que ayuda a los funcionarios a crecer y 
capacitarse. 
3. Alineación de Objetivos: Asegura que el trabajo individual esté en sintonía con los objetivos 
institucionales. 
4. Transparencia y Rendición de Cuentas: Promueve la transparencia en la gestión y fortalece la 
confianza pública. 
5. Reconocimiento del Desempeño: Motiva a los empleados al reconocer su labor destacada . 
6. Cultura de Mejora Continua: Fomenta un ambiente de auto-reflexión y compromiso con la 
excelencia. 
 
Por lo anterior, y teniendo en cuenta que en el Establecimiento Público Ambiental de Cartagena en 
vigencia 2024, las vacancias temporales fueron ocupadas por nombramientos en carrera 
administrativa y se realizaron las evaluaciones de desempeño de periodo de prueba.   
  
 
 
 
 
 
 



 

 

PROMOCIÓN Y APROPIACIÓN DE LA INTEGRIDAD EN EL SERVICIO PÚBLICO EN CUMPLIMIENTO DE LA 
LEY 2016 DE 2020  

 
1. Socializar Código de integridad y Conflicto de Interés por medio de la Pagina Web. 

 
https://epacartagena.gov.co/web/nosotros/codigo-de-integridad-y-conflicto-de-interes/ 

 

También en el home, en este banner, que por un tiempo va a aparecer de primero. 

 
 

https://epacartagena.gov.co/web/nosotros/codigo-de-integridad-y-conflicto-de-interes/


 

 

2. Socializar Código de integridad y Conflicto de Interés por medio de carteles en las 

diferentes oficinas. 

 

 

3. ACTIVIDADES REALIZADAS (ENVIO POR CORREOS ELECTRONICOS) 
 

 
 
 
 
 



 

 

CLIMA ORGANIZACIONAL  

 
 
 
 

 



 

 

 
ACTUALIZACIÓN DE LA INFORMACIÓN EN EL SIGEP  
 
La actualización de la información en el SIGEP se realizó obligatoriamente para el personal de planta 
y contratista, con el fin de actualizar la declaración de renta del año 2024. 
 
 


