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1. PRESENTACION DE LA ENTIDAD

El Establecimiento Publico Ambiental, EPA Cartagena, es la maxima autoridad
ambiental en el area de su jurisdiccion, de acuerdo con las normas de caracter
superior y conforme a los criterios y directrices trazados por el Ministerio de
Ambiente y Desarrollo Sostenible.

Dentro de sus funciones esta el ejecutar las politicas, planes y programas
nacionales en materia ambiental definidos por la Ley Aprobatoria del Plan
Nacional de Desarrollo, del Plan Nacional de Inversiones del Ministerio de
Ambiente

El acto legislativo No.001 de 1987 confirié a la ciudad de Cartagena de Indias la
calidad de Distrito Turistico y Cultural y faculté al legislador para dictar un estatuto
especial que contuviera su régimen fiscal y administrativo y las normas especiales
para su fomento econdmico, social, cultural, turistico e historico. En desarrollo de
la norma juridica anterior, se expidi6 la ley 768 de 2002, la cual adopté el régimen
politico, fiscal y administrativo del Distrito, dotandolo de las facultades,
instrumentos y recursos necesarios para el cumplimiento de sus funciones y la
prestacion de los servicios a su cargo y profundizando en el proceso de
descentralizacion administrativa.

En este sentido, el articulo 13 ibidem, “desregionaliza” la administracion del medio
ambiente dentro del perimetro urbano y, para este efecto, ordena al Concejo
Distrital, la creacion de un establecimiento publico para que asuma las mismas
funciones de la Corporacion Autonoma Regional dentro del perimetro urbano y en
los mismos términos del articulo 66 de la ley 99 de 1993.

En virtud de lo anterior, el Concejo Distrital de Cartagena, cre6 el Establecimiento
Publico Ambiental de Cartagena EPA-Cartagena mediante el Acuerdo No0.029 de
2002, el cual fue modificado y compilado por el Acuerdo No.003 de 2003.

El EPA-Cartagena entr6 en funcionamiento en el mes de septiembre de 2003 v,
desde entonces, viene posicionandose como la Autoridad Ambiental Urbana del
Distrito de Cartagena.
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2. INTRODUCCION

A partir del articulo 133 de la Ley 1753 de 2015 y del Decreto 1499 de 2017, el
Modelo Integrado de Planeaciéon y Gestion (MIPG) integré los sistemas de gestion
de la calidad de la Ley 872 de 2003 y de Desarrollo Administrativo de que trataba
la Ley 489 de 1998 y fueron derogados los articulos del 15 al 23 de la Ley 489 de
1998 y la Ley 872 de 2003.

El Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG es un marco de referencia
para dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar la gestion de
las entidades y organismos publicos, con el fin de generar resultados que atiendan
los planes de desarrollo y resuelvan las necesidades y problemas de los
ciudadanos, con integridad y calidad en el servicio.

MIPG busca mejorar la capacidad del Estado para cumplirle a la ciudadania,
incrementando la confianza de la ciudadania en sus entidades y en los servidores
publicos, logrando mejores niveles de gobernabilidad y legitimidad del aparato
publico y generando resultados con valores a partir de una mejor coordinacion
interinstitucional, compromiso del servidor publico, mayor presencia en el territorio
y mejor aprovechamiento y difusion de informacion confiable y oportuna es una de
los objetivos de la puesta en marcha del Modelo Integrado de Planeaciéon y
Gestion MIPG.

La Ley 1955 de 2019 expidio el Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022 "Pacto por
Colombia, pacto por la equidad", el cual tiene como objetivo sentar las bases de
legalidad, emprendimiento y equidad que permitan lograr la igualdad de
oportunidades para todos los colombianos. Asimismo, en el articulo 30 de la Ley
1955 de 2019 se definen los pactos que lo componen, entre ellos, el pacto por una
gestion publica efectiva en que se hace visible la necesidad de una transformacién
en la Administracion Publica que permita lograr una institucionalidad efectiva,
mejorar el desempefio de los sectores e instituciones en términos de eficiencia y
eficacia, eliminar las duplicidades y la colisién de funciones y competencias y
fortalecer la coordinacion y el rol del Estado como agente regulador.

En el articulo 2 de la Ley 1955 de 2019, se afirma que el documento "Bases del
Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022: Pacto por Colombia, pacto por la equidad”
hace parte integral del mismo, y en este se establece como objetivo mejorar la
eficiencia y productividad en la gestion y las capacidades de las entidades
publicas, mediante la consolidacion Modelo Integrado de Planeacion y Gestion,
fijando como meta para el indice de gestion y desempefio institucional el
incremento de diez puntos, a partir de la linea base de 2018.
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La politica de “integridad”, da a conocer las nuevas dinamicas en las que la
funcion puablica moderniza las entidades del orden nacional y territorial a traves
mecanismos que mejoren las conductas éticas y de buen gobierno para los
servidores publicos del pais dentro del marco de la profesionalizacion de la
administracion publica, mediante el desarrollo de mecanismos que faciliten la
institucionalizacion de la politica de integridad en las entidades publicas con miras
a garantizar un comportamiento probo de los servidores publicos y controlar las
conductas de corrupcion que afectan el logro de los fines esenciales del Estado.

3. OBJETIVO DE LA GUIA

“La Directora del Establecimiento Publico Ambiental EPA CARTAGENA, su equipo directivo
y demas servidores del Establecimiento, manifiestan su compromiso con el Buen Gobierno
y define el compromiso institucional con la adopcion del cédigo de integridad, el cual
servird de base para incentivar conductas positivas a favor de la legalidad, la vocacién de
servicio y el privilegio al bien general antes que el bien particular, con lo cual se sigue la
creciente tendencia mundial a fortalecer un enfoque preventivo en torno a la integridad
publica, apropiando para ello los valores que debe tener todo servidor publico”.

Esta politica la lidera a nivel nacional el Departamento Administrativo de la Funcidn
plUblica — DAFP y al interior del Establecimiento estd a cargo de la SUBDIRECCION
ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA.

4. DECLARATORIA DE LA POLITICA

El establecimiento publico ambiental a través de la Politica de Integridad, se compromete
a garantizar que el personal se encuentre motivado, actle con transparencia y esté
comprometido con el cumplimiento de la Politica de integridad y conflictos de Interés.

La Entidad, siempre se ha caracterizado por su gran esfuerzo a la hora de dinamizar su
funcionamiento y cumplimiento con respecto a los lineamientos, directrices y normativa
vigentes, logrando de esta manera estar en constante proceso de mejoramiento continuo
y contemplando que los valores que se implementen en el establecimiento, cuenten con
los pardmetros establecidos por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica,
para la implementacidon del Cddigo de Integridad y la guia para la identificacidon y
declaracion de conflictos de intereses con el fin de incrementar conciencia de los valores,
normas de conductas comunes mientras se promueve la correcta declaracién de conflictos
cuando se enfrentan con los intereses propios del Establecimiento Publico Ambiental EPA
CARTAGENA.
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5. ALCANCE DE LA GUIA

La presente guia le aplica a la Subdireccion Administrativa y financiera como
lider de la politica de INTEGRIDAD, a la oficina de Planeacion y la oficina de
Control Interno y Direccion como areas involucradas en la implementacion de
dicha politica y a todos los procesos del mapa de procesos vigente del
Establecimiento Publico Ambiental EPA CARTAGENA:

ESTABLECIMIENTO PUBLICO AMBIENTAL DE CARTAGENA
DIAGRAMA INSTITUCIONAL DE GESTION POR PROCESOS
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6. DEFINICIONES

Cdédigo de integridad / Cédigo de ética: Guia de comportamiento del servidor
publico. El codigo de Integridad es entendido como una herramienta de cambio
cultural que busca un cambio en las percepciones que tienen los servidores
publicos sobre su trabajo, basado en el enaltecimiento, orgullo y vocacion por su
rol al servicio de los ciudadanos y en el entendimiento de la importancia que tiene
su labor para el pais y especificamente para la coyuntura actual; también busca
cambio en los habitos y comportamientos cotidianos de los servidores en su
trabajo diario, basados en el fortalecimiento de su quehacer integro, eficiente y de
calidad. (DAFP, 2017).
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Etica Publica: Se refiere a la disposicion interna de quienes desempefian
funciones publicas para cumplir cabalmente con los postulados y mandatos de la
Constitucion y la Ley acerca de cémo debe ejercitarse dicha funcién, en términos
de eficiencia, integridad, transparencia y orientacion hacia el bien comun y segun
los principios de la administracion publica. El trasfondo de intencionalidad de la
ética publica es la configuraciéon de una cultura de la integridad en la gestion
publica, que conduzca a la emision de unos juicios de confianza por parte de la
ciudadania acerca de las Entidades y de los servidores publicos, al reconocer que
todos estos tienen comportamientos transparentes e integros, no solamente
porque cumplen de manera formal la ley, sino porque en sus practicas se
evidencia un fuerte compromiso por la defensa y la construccién de lo publico, asi
como porque sus servicios laborales estan dirigidos de forma diafana hacia el
mejoramiento de la calidad de vida de toda la poblacién. (USAID, 2006).

Integridad: cumplimiento de las promesas que hace el Estado a los ciudadanos
frente a la garantia de su seguridad, la prestacion eficiente de servicios publicos,
la calidad en la planeacién e implementacion de politicas publicas que mejoren la
calidad de vida de cada uno de ellos.

Integridad publica: se refiere a la alineacién consistente con, y el cumplimiento
de, los valores, principios y normas éticos compartidos, para mantener y dar
prioridad a los intereses publicos, por encima de los intereses privados, en el
sector publico.

7. MARCO DE REFERENCIA

Ley 1437 de 201 de lo Contencioso Administrativo”.

Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacién y sancion de actos de
corrupcion y la efectividad del control de la gestion publica”.

Ley 1712 de 2014 “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del

otras disposiciones”.

“Por la cual se expide el Cédigo de Procedimiento Administrativo y

Derecho de Acceso a la Informacién Publica Nacional y se dictan

Decreto 1081 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Reglamentario Unico del

Sector Presidencia de la Republica”.

Decreto 1499 de 2017

“Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto

Unico Reglamentario del Sector Funcion Publica, en lo relacionado
con el Sistema de Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley

1753 de 2015”.

Ley 2013 de 2019.

“Por medio del cual se busca garantizar el cumplimiento de los
principios de transparencia y publicidad mediante la publicacién de
las declaraciones de bienes, renta y el registro de los conflictos de
interés.”
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Ley 1952 de 2019 “Por medio de la cual se expide el codigo general disciplinario se
derogan la ley 734 de 2002 y algunas disposiciones de la ley 1474
de 2011, relacionadas con el derecho disciplinario.”

8. DESCRIPCION DE LA POLITICA

DIMNENSION 1

27 Talento humano

Para MIPG los servidores pablicos somos
lo mas importante

WIPG Eonaibe 3 tlente humana cemo ¢l active mds impattante con o que Cuntan las entidades
3 o o anto camal gt fatr i de duto que s it pestény oo desis s
" sad

jomes para L dimensién:

:;?ﬂ Politica de Gestién Estratégica "_:‘r‘,‘ Ciclo de gestién del :';H Politica
Z| de Talento Humano Talento Humano de integridad

[ el . bebamos alinear iy conjunto da buanas ] Trabajamos por
. las practicas de takents practicas y occiones una cultura de ia
- FURMERS B KUSstre sntioae AW eritieas \egeniaaa y 1a IntegAaaa
Sl = = =

jpaso: Buen desarrollo dela paiitica Mot objetivos de a3 Entidades pot medio Para pramayer unc gestian transparcete
it Telraregic e Tolanis Huhar e it G opacidades y volares v de cara a los ciudadano:

a0 s

‘%} Dspans e mormacién g'a‘a*.mmmmwu.w el e s [ . \I? [r———
_:[ =t L =]y 5 e bgens (@‘fg Fwductin

— .

F) 3 tumwpbn i 8 e

i

mipy =

Fuente: Funcién Publica

El objetivo de la politica de integridad es desarrollar estrategias para la consolidacién,
socializacion, apropiacion y practica del Cédigo de Integridad por parte de todos los
servidores publicos y colaboradores del Ministerio de Educacién Nacional, dentro y fuera
de la institucidn. De esta manera, el propdsito de la politica de Integridad es la apuesta
por la integridad publica, que, de acuerdo con la OCDE consiste en “la alineacién
consistente y la adhesién a los valores, principios y normas éticos compartidos para
mantener y priorizar el interés publico sobre los intereses privados en el sector publico”.
De esta forma la integridad pretende generar confianza entre el Estado y la ciudadania.
Segun el economista estadounidense Anthony Downs “la integridad consiste en la
coherencia entre las declaraciones y las realizaciones”, entendiéndose esta como una
caracteristica personal, que en el sector publico también se refiere al cumplimiento de la
promesa que cada servidor le hace al Estado y a la ciudadania de ejercer a cabalidad su
labor
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9. HERRAMIENTAS E INSTRUMENTOS DE CONTROL

ANALISIS
COMPORTAMENTAL

El cumplimiento de las tareas
trimestrales, daran como
resultado el cumplimiento
del 100% del proyecto

PLAN INDICADORES META MEDICION

Plan Institucional
de Talento
Humano

100% Trimestral

En la gestion El cumplimiento de las tareas

Plan Estratégico

y
cumplimiento

del Plan

Plan de Accidn

100%

Trimestral

trimestrales, daran como
resultado el cumplimiento
del 100% del proyecto.

100%

Trimestral

El cumplimiento de las tareas
trimestrales, daran como
resultado el cumplimiento
del 100% del proyecto.

10.IMPLEMENTACION DE LA POLITICA DE GESTION ESTRATEGICA DE
TALENTO HUMANO

CATEGORIA ACTIVIDAQES DE ESTRATEGIA O DEPENDENCIA PERIODICIDAD

DE POLITICA GESTION MECANISMO RESPONSABLE

Realizar el Anualmente se A partir de los Subdireccién Anual

diagnéstico debe realizar resultados de Administrativa

del estado diagndstico de FURAG, y Financiera/

actual de la apropiacién de identificary Oficina de

entidad en los temas de documentar las Talento

temas de integridad debilidades y Humano

integridad tomando como fortalezas de la
referencia los implementacién
resultados del del Cdédigo de
FURAG, Integridad.
entrevistas o Diagnosticar, a
encuestas través de
realizadas a los encuestas,
servidores y entrevistas o
resultados de las | grupos de
estrategias de intercambio, si
comunicacién los servidores de
empleadas que la entidad han
nos permita apropiado los
medir la valores del cddigo
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percepciony de integridad.
apropiacién de

los valores al y y y
e Diagnosticar si las

e estrategias de
comunicacion
que empled la
entidad para
promover el
Cédigo de
Integridad son
idoneas.
Socializar los
resultados
obtenidos en el
periodo anterior
sobre la
implementacién
del Cédigo de

Integridad.
Plan de Anualmente se Determinar las Subdireccion | Anual
Gestion que | establecerd un actividades y el Administrativa
permita plan de trabajo alcance de las y Financiera/
afianzamiento | que permita la estrategias de Oficina de
de los apropiacioén del implementacién Talento
contenidos | Cddigo de del Cédigo de Humano

del Cédigo de | Integridad, enel | Integridad.
Integridad cual se definan

con su alcance, cronograma de
cronograma de ejecucion de las

implementacion, | jctividades de

presupuesto y 10s | jmplementacién
mecanismos de del Codigo de

retroalimentacion Integridad.
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Definir los
canalesy las
metodologias que
se emplearan
para desarrollar
las actividades de
implementacién
del Cédigo de
Integridad.

Establecer
mecanismos de
retroalimentacion
con los servidores
publicos.

Definir el
presupuesto
asociado a las
actividades para

promover el
Cddigo de
Integridad.
Ejecucidny Anualmente se Preparary Subdireccién Anual
evaluacion realizard la divulgar las Administrativa
del Plan de evaluacion del actividades que y Financiera/
gestion del Plan de gestién se Oficina de
Codigo de del cddigo de implementaran Talento
integridad. integridad y se en el Humano

documentaran las
buenas practicas
de la entidad.

afianzamiento del
Cédigo de
Integridad, que
incluiran la
participacién de
los servidores
publicos.

Analizar los
resultados
obtenidos en la
implementacion
de las acciones
del Cédigo de
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Integridad.

Socializar los
resultados de la
consolidacién de
las actividades
del Cédigo de
Integridad.

Documentar las
buenas practicas
de la entidad en
materia de
Integridad que
permitan
alimentar la
proxima
intervencion del
Cddigo

Garantizar la
imparcialidad
y la
objetividad
en las
decisiones
publicas y asi
fortalecer la
transparencia
y control a lo
publico

Se promovera
una estrategia
para la
Identificacion,
declaraciény
gestion de
conflictos de
intereses

Definir
lineamientos para
la gestion de
conflictos de
intereses
(Integridad y
riesgos).

Identificar dreas
con riesgos de
conflicto de
interés.

Implementar
campaiias de
comunicaciény
capacitacion de
conflicto de
interés.

Establecery
adoptar el
proceso de
gestion que
incluya la
declaracién y
tramite de los

Subdireccién
Administrativa
y Financiera/
Oficina de
Talento
Humano

Anual
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conflictos de
intereses, asi
como el
correspondiente
registro.
Establecer los
canales de
consultay
denuncia.

11.ASPECTOS CON MAYOR POTENCIAL DE DESARROLLO

La Medicion del Desempefio Institucional es una operacion estadistica que busca
medir anualmente la gestién y desempefio de las entidades publicas del orden
nacional y territorial bajo los criterios y estructura tematica del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion — MIPG, asi como también el avance del Modelo Estandar
de Control Interno — MECI.

La operacién estadistica se basa en el procesamiento y analisis de datos a partir
de registros administrativos (conjunto de informacién recopilados por Funcién
Publica) y se desarrolla en las siguientes etapas:

La informacion estadistica producto de la Medicién del Desempefio Institucional
permitira a las entidades avanzar en la implementaciéon de MIPG y del MECI,
como también, contribuir al cumplimiento de los propdésitos del Gobierno de
orientar su gestion hacia resultados, enfocada al servicio ciudadano y sustentada
en un compromiso colectivo sobre el desarrollo del pais, en torno al Pacto por
Colombia, Pacto por la Equidad. Ademas, podra aportar insumos a las nuevas
autoridades locales que apoyen la elaboracion y o implementacién de sus planes
de desarrollo territorial .

RESULTADOS GENERALES

De acuerdo con lo establecido por el DAFP, el indice de Desempefio
Institucional - IDI, busca reflejar el grado de orientacion que tiene la entidad hacia
la eficacia, eficiencia y calidad en términos de impacto en la gestion. De manera
que la proyeccion de los resultados en el aplicativo que ha dispuesto Funcion

! Resultados Medicién del Desempefio Institucional 2021 — Instructivo usuario MIPG Territorio Version 1 Departamento Administrativo de la Funcién Pablica
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Plblica contiene dos graficas que hacen referencia a los resultados generales
frente al desempefio institucional de cada entidad, segun los filtros aplicados,
como se describe a continuacion:

2021 2020 2019 2018

Promedio grupopar [l Puntaje consultado —— Pomediogrupopar Ml Puntaje consutado —— Pomediogrpopar Ml Puntaje consutado —— Pomediogupopar M Punaje consutado

40,2 60,6 59.7

( l
59.4

79.9 733

B1Y 50.6 506

Ranking (quintil) Ranking (quintil) Ranking (quintil) Ranking (quintil)

194 98.2 974 9.0

2 3

2 3
1 4 1 4 1 4
] & -

0 s 0 5
20%Entidadescon mayor 20%Entidadescon mayor 20% < 40% Entidadescon 20%Entidadescon menor
puntaje en eldesempeno puntaje en eldesempeno menor puntaje y > 40% puntaje en eldesempeno

Ingtitucional Ingtitucional Entidadescon mayor puntaje Institucional

Teniendo en cuenta lo anterior, en la medicion del desempefio institucional que
realizd el Departamento Administrativo de Funcién Publica correspondiente a la
vigencia 2021, el Establecimiento Publico Ambiental EPA, obtuvo un puntaje de
79,9 ubicandose muy por encima del promedio del grupo par (62.4), donde se
convocan aproximadamente 238 entidades de los diferentes territorios del Pais, y
mas de (3.000) tres mil entidades que se encuentran en el ambito de aplicacion de
MIPG y son objeto de la Medicién del desempefio Institucional.

Tal como se puede notar en la grafica anterior, se evidencia el avance historico en
la medicién del Desempefio Institucional del Establecimiento Publico Ambiental, al
pasar de tener una puntuacién de (50.6) en el afio 2018 situandose entre las
entidades con menor indice a nivel nacional, para obtener un puntaje de (59.4.) en
el aflo 2019, luego ostentar una calificacion para la vigencia 2020 de (73,3), y
finalmente para el afio 2021 alcanzar un puntaje de (79,9) refleja la adopcion de
las medidas necesarias por parte de la Alta Direccion y demas servidores de la
entidad para subsanar las debilidades identificadas en cada una de las Politicas
gue operan en el Modelo.

Asi las cosas, el EPA logré escalar segun la medicion por quintiles, al estar entre
las entidades con menor calificacion en el afio 2018, para escalar en el afio 2019 y
ubicarse dentro del 20% de entidades que esta por encima del 40% de entidades
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con menores puntajes y por debajo del 40% de entidades con mejores puntajes de
desemperio institucional, para luego dar un salto, logrando situarse el 5to quintil, lo
cual la calificé entre el 20% de entidades con los mejores puntajes de desempefio
institucional en el orden nacional y para la presente medicion, conquisto
nuevamente su posicién dentro de las entidades con mejores indices de
Desempefio Institucional.

INDICES POR DIMENSION

Segun lo establecido en el documento oficial del DAFP, este grafico tipo radar
relaciona dos variables de informacién. En este caso, muestra el puntaje que
obtuvo la entidad consultada por cada una de las siete (7) dimensiones (de color
azul) y lo compara con el valor maximo de referencia en cada una de las siete (7)
dimensiones del grupo de entidades de la Rama Ejecutiva del Orden territorial (de
color naranja).

GRAHCO RADAR

2022 2021 2019 2018

o1 o . o

05 o4 .
05 D4 o8 - o8 D4

Valor méximo de referencia @® Puntaje consultado

Lo anterior quiere decir que, de las 7 dimensiones operativas de MIPG, la que mas
se acerca a los valores maximos de referencia, corresponde a la dimensién de
Gestion del Conocimiento. De la misma forma, se ratifica el aumento expansivo de
las 7 dimensiones del Modelo, alrededor de cada lado del heptagono logrando un
despliegue integral y consistente en cada uno de los angulos del poligono,
seflalando el crecimiento histérico en la implementacion de MIPG en el
Establecimiento Publico Ambiental EPA Cartagena.

El grafico radar estd acompafiado de una tabla de apoyo con los valores
alcanzados por cada una de las dimensiones, de manera que, para tener un mejor
aprovechamiento de los resultados historicos, se disefio un grafico que incorporara
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los resultados de los 4 ejercicios de medicién de desempefio realizados, notando
qgue, el mayor crecimiento alcanzado por dimension entre el afio 2018 y 2021
corresponde a la dimension de Gestion del Conocimiento, con un incremento de
48.4 puntos, desde que se inicié la MDI, tal como se evidencia en la siguiente
imagen:

Comparativo Indice de las Dimensiones de Gestion y Desempefio grafico
2018 - 2019 - 2020 -2021

TALENTO HUMANO D'RECC'ON”P"SEP‘NE&OC‘E;TR“EG'CD v GEST'O"R§NL¥AL°RES PARA EVALUACION DE ESULTADOS INFORMACION Y COMUNICACON GESTION DELCONOCIMIENTO CONTROL INTERNO

2018 485 588 506 523 506 500 503
2019 57,1 626 585 59,5 642 630 583
2020 77,3 793 685 758 688 97,7 705
w2021 848 854 754 838 754 984 77,0

De igual forma, se debe sefialar que, las dimensiones que merecen mayor
esfuerzo para alcanzar los valores maximos de referencias corresponden a la
dimension de Control Interno, Comunicacion e informacion y Gestion con valores
para resultados, tal como se evidencia a continuacion:

Indice de las Dimensiones de Gestion y Desempefio 2021
Puntaje alcanzado vs Valor maximo de referencia
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DIRECCIONAMIENTO GESTION CON VALORES PARA INFORMACION Y
ESTRATEGICO Y PLANEACION RESULTADOS ESULTADOS GESTION DELCONOCIMIENTO CONTROL INTERNO

136 138 227 150 232 07 213
el 984 992 981 988 986 991 983
= Puntaje alcanzado 848 854 754 838 754 984 770

@ L&) Led-

INDICES POR POLITICA DE GESTION Y DESEMPENO

TALENTO HUMANO

La puntuacion acumulada por parte de cada una de las Politicas de Gestion y
Desempefio, con relacién a los afios 2018 12019, 2020 Y 2021 eV|denC|a el avance
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historico en torno al esfuerzo de la entidad por par pasos firmes en el
fortalecimiento de la gestion institucional. Asi mismo, es importante resaltar que, a
diferencia de otras entidades, a este Establecimiento Publico Ambiental le evalian
15 Politicas de Gestidon, dado que somos objeto de implementacién de la Politica
de racionalizacion de Tramites por la naturaleza misma del EPA y su objetivo
misional.

Acumulado Indice de las Politicas de Gestion y Desempefio grafico
2018 - 2019 - 2020 - 2021

=

IS 13
o 1o

s8,1 62,6 8238
55,8 58,7 ¥ 41,7
ramiento | Fortalecimiento articipacion a acionalizaciér
alento Humano ipaid Rl ! eguimier Transparencia

Gobierno Digital | Seguridad digital | Defensa Juridica

na
735 729 865 82,7 743 874 838 745
665 645 798 760 689 758 674

"2019 579 581 626 511 610 601 828 828 513 516 626 604

xxxxxx

Asi las cosas, en el primer ejercicio de la Medicién del Desempefio Institucional,
realizado a través del Formulario Unico Reporte de Avance a la Gestion — Furag,
la totalidad de las Politicas se ubicaron por debajo de la franja de los 60 puntos en
el ranking, lo cual se constituy6 como un desafio en el fortalecimiento de la gestién
institucional del EPA, toda vez que, con esta calificacion se situaba en el margen
de las entidades con menor puntaje.

Para el afio 2019, de las (15) quince Politicas evaluadas, (8) ocho estaban por
encima de la franja de los 60 puntos en el ranking, pero solo la Politica de Defensa
Juridica logré escalar, acercandose a los valores maximos de referencia.

En el desarrollo de la evaluacion correspondiente al afio 2020, todas las Politicas
de Gestion y Desempefio lograron ubicarse por encima de los 60 puntos, de las
cuales (9) nueve ostentaron una calificacion por encima de los 70 puntos, (2) dos
se fijaron por encima de los 80 puntos, y (1) una logro situarse por encima de los
90 puntos, alcanzando asi el valor maximo de referencia, este es el caso de
Gestidon del Conocimiento y la Innovacion, tal como se ilustra el siguiente grafico
anterior.
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En ese mismo sentido, en los resultados de la vigencia 2021 posicionaron a la
Politica de Gestion del Conocimiento y la Innovacion y la Politica de Talento
Humano, con los mejores resultados en torno al indice de desempefio
institucional. Este resultado dio pie para que (8) ocho de las (15) quince politicas
evaluadas se ubicaran por encima de los (80) ochenta puntos. Es decir, que el
53% de las politicas ostentan una calificacion que perfila al 47% de politicas
restantes hacia un crecimiento notorio en los proximos ejercicios de medicion.

POL1S pOLOY POWOS  POLT POLDE POLOS  POLIZ

POLO3: Planeacion Institucional

Es importante tener en cuenta que, para el presente ejercicio de medicion, el
Departamento Administrativo de Funcién Publica, acumularia el primer cuatrienio
desde el afio 2018, cuando se realizd la primera Medicibn del Desempefio
Institucional a través del Formulario Unico de Reporte y Avance a la Gestién. Para
lo cual, cabe resaltar la variacion que han tenido cada una de la politicas de
Gestion y Desempefio a lo largo de estos 4 afios, donde se puede apreciar que las
siguientes politicas representan la mayor variacion en el comparativo del
cuatrienio (2018-2021): Fortalecimiento Organizacional y Simplificacién de
Procesos (39,7), Gestién Estratégica del Talento Humano (46,5) y Gestion del
Conocimiento y la Innovacion (48,4).

De otro lado, es importante sefialar que la tendencia para cada una de las
Politicas a lo largo de los afios se ha mostrado en crecimiento, y los resultados de
la vigencia 2021 lograron subsanar el receso que mostraron la Politica de
participacion Ciudadana y defensa Juridica, las cuales decrecieron en el afio 2020,
pero el presente ejercicio revela que se alcanzdé un avance respecto a los
resultados del afio inmediatamente anterior, tal como se evidencia en la siguiente
imagen, donde ademés se muestra el mayor avance en la Politica de Gestion
Estratégica de Talento Humano y Gestion del Conocimiento y la Innovacion, y la
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incorporacion de la Politica de Racionalizacion de tramites con un puntaje
sobresaliente, del 87,4.
Comparativo Indice de las Politicas de Gestion y Desempefio (2018 - 2021)

98,4
977
89,0 874
828 827 838

"'4 83, 528 il
79 76 g
- 6 70,
626 Sas 626 o0 63,0
. sss 1 58,7 . :1 ° 60,1 . ! 604 ’ 583
i 51,1 "
P 520 513 | s16 523 51,7 503
441

Senvicioal |Racionalizacin de e ndel
Talento Hu Integridad Seguridad dgital | Defensa Juridica Sel t Tra Control int
umare e Planeacén | organizacior epuridad dgita s ey Ciudadano Tramites eumien © mpaenca | TSI o o | Comrolintemo

2018, 449 558 587 493 566 520 a77 523 441 538 523 517 467 500 503
2019 579 581 626 511 610 601 828 828 513 516 626 604 660 630 583
2020 873 652 793 837 665 645 798 760 689 758 674 721 97,7 705
w2021 914 729 854 890 735 729 865 827 743 874 838 745 77,7 984 770

X 1 x

En este orden de ideas, de acuerdo con los resultados emitidos por el DAFP a
través del Furag, para la vigencia 2021, el Establecimiento Publico Ambiental
obtuvo un puntaje de 79,9. Superando el promedio de su grupo par en 17,5
puntos, lo cual le permite conservar su posicion dentro del 20% de entidades con
mayor pontaje a nivel nacional, y pasa de estar en la posicién # 44, para ubicarse
en la #29 en puntuacion, dentro de las 238 entidades en total correspondiente a su
grupo par.
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