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INTRODUCCIÓN 

 

 

La Oficina Asesora de Control Interno del Establecimiento Público Ambiental 

de Cartagena “EPA Cartagena”, como tercera línea de defensa, en 

cumplimiento de su rol de relación con entes externos de control, 

considerando los periodos fiscales 2024 y 2025, que correspondan al 

presente documento, procede a presentar el informe de gestión, en 

concordancia con el artículo 41 del Acuerdo No. 014 de 2018 del Concejo 

Distrital de Cartagena de Indias, teniendo en cuenta los criterios solicitados 

en el Acuerdo Distrital y tomando como base la información recibida a corte 

31 de diciembre de 2024, con sus respectivas evidencias anexas al presente 

informe y/o enlace virtual de consulta en la página web Institucional 

https://epacartagena.gov.co 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://epacartagena.gov.co/


                                                       

 

 

1. Plan Anual de Adquisiciones y sus Modificaciones. 

 

El 16 de enero de 2024 en reunión extraordinaria del Comité Institucional de Gestión 

de Desempeño, se presenta y aprueba el Plan Anual de Adquisiciones vigencia 

2024 del EPA Cartagena. El plan anual de adquisiciones para la vigencia 2024, 

presento 38 versiones tras realizar 37 modificaciones como se puede observar en 

el “SECOP II”. 

➢ Publicación en el SECOP II:  

Tras ser aprobado el mismo día 16 de enero, fue publicado como primera versión 

en el Sistema Electrónico de Contratación Pública “SECOP II”, como se puede 

evidencia a continuación en imagen descargada del link: Plan anual de 

adquisiciones (PAA) : 

  

https://community.secop.gov.co/Public/App/AnnualPurchasingPlanEditPublic/View?id=527889
https://community.secop.gov.co/Public/App/AnnualPurchasingPlanEditPublic/View?id=527889


                                                       

 



                                                       

 

 

➢ Publicación página web institucional EPA:  

El Plan Anual de Adquisiciones inicial fue publicado en la página web institucional, 

en el numeral 3.1. sección de “Transparencia y Acceso a la Información Pública”, 

en el link: https://epacartagena.gov.co/web/transparencia-y-acceso-a-informacion-publica/  

 

Anexo carpeta 1: Se anexa plan anual de adquisiciones inicial y final descargado 

del SECOP II. 

https://epacartagena.gov.co/web/transparencia-y-acceso-a-informacion-publica/


                                                       

 

2. Informe de FURAG y sus Resultados 

 

La Oficina Asesora de Control Interno, en concordancia con los roles que le asisten, 

en especial el de liderazgo estratégico y enforque hacia la prevención, se permite 

emitir la presente alerta preventiva respecto al proceso de Medición del Desempeño 

Institucional y el reporte anual de información a través del Formulario Único de 

Reporte y Avance de Gestión FURAG, de acuerdo a las directrices establecidas por 

el Departamento Administrativo dela Función Pública “DAFP”, a través de la Circular 

Externa N° 100-003 de 2025, en espera de los resultados que según la anterior 

circular se publicaran del 6 al 13 de junio de 2025; por lo anterior, se presentan los 

resultados histórico del Índice de Desempeño Institucional y la séptima dimensión 

(Sistema de Control Interno), obtenidos por el EPA Cartagena: 

. 

 

Fuente: elaboración propia a partir de los resultados MDI y dimensiones MIPG 

 



                                                       

 

Anexo carpeta 2: Se adjunta en medio magnético, Circular Externa No. 100-003 de 

2025, certificado de diligenciamiento y link donde se pueden realizar las diferentes 

consultas sobre los resultados del FURAG: 

https://www.funcionpublica.gov.co/web/mipg/medicion_desempeno 

 

 

3. Informe de Control Interno Contable 

 

La Oficina Asesora de Control Interno, con apoyo del área contable del EPA 

Cartagena, presento el Informe de Control interno Contable vigencia 2024, rendido 

ante la Contaduría General de la Nación, a través del Consolidador de Hacienda e 

Información Pública “CHIP”, obteniendo una calificación fue de 4,11, a continuación 

se presentan los resultados históricos se pueden consultar en el link: 

https://www.chip.gov.co, . 

https://www.funcionpublica.gov.co/web/mipg/medicion_desempeno
https://www.chip.gov.co/schip_rt/index.jsf


                                                       

 

 

Anexo carpeta 3: Evaluación del Estado del Sistema de Control Interno Contable 
vigencia 2024 

 

 

  
4. Informe de Austeridad en el Gasto 

En concordancia con los roles de la Oficina Asesora de Control Interno, en especial 

el de evaluación y seguimiento, se realizaron cuatro (4) Informes de Austeridad en                    

el Gasto, para el periodo comprendido entre el 1 de enero al 31 de diciembre de 

2024, como resultado de las medidas de austeridad en el gasto adelantadas por el 

Establecimiento Público Ambiental de Cartagena, observando: 

• El EPA Cartagena, inicio el año 2024, con un presupuesto 

$20.371.087.787,00 pesos mcte, y finalizó con un presupuesto de 

$35.485.290.784,00 pesos mcte, un incremento del 74,2%; superando el 

presupuesto de la vigencia 2023 que finalizó con $27.149.988.626 pesos mcte 
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• Los ingresos recaudados a 31 de diciembre de 2024, hacienden a 

$43.938.304.454 pesos mcte, registran una gestión del recaudo del 123,82% de lo 

proyectado, nuevamente influenciado por la incorporación de excedentes 

financieros, mejorando los ingresos del año 2023, donde el recaudo acumulado fue 

de $31.655.128.513 pesos mcte. 

• Se incremento la ejecución del gasto,  que para el año 2023 fue del 56,08% 

por compromisos adquiridos, para este año subió al 82,94% del total presupuestado, 

de los cuales, los gastos de funcionamiento representan nuevamente una ejecución 

aproximada sobre el 92%, resaltando el incremento en los compromisos para la 

ejecución de los recursos de inversión que llego hasta 79,07, superando el 

41,91%,obtenido el año anterior. 

• Respecto al personal de planta se mantiene el mismo número de cargos, que 

al comparar 2023 y 2024, respecto al personal contratado por el EPA Cartagena, en 

su ejecución presupuestal de gastos registra: 

 Los Gasto de nómina pasaron de $4.513.935.932 pesos mcte, a  

$5.007.995.285 pesos mcte 

 Los Compromisos con Gastos de Funcionamiento por "Remuneración 

Servicios Profesionales, Técnicos y otros servicios de apoyo con recursos de 

libre destinación de $2.401.195.326 pesos mcte; pasaron a $ 2.334.708.664 

pesos mcte 

 y los compromisos con los rubros de Otros servicios profesionales, 

técnicos y empresariales n.c.p. y rubro Otros servicios de apoyo n.c.p., con 

otros recursos de Inversión de $4.641.548.985 pesos mcte a $ 4.825.359.652 

pesos mcte 



                                                       

 

• Los costos por consumo de combustible de los vehículo y motocicletas 

disminuyeron para el año 2024, ya que ascendieron a $18.563.638 pesos mcte y 

para el año 2023 fueron de $ 22.247.634 pesos mcte. 

• Los gatos por Impresos y publicaciones aumentaron ya que para el año 2023 

fueron de $ 24.849.900 pesos mcte y para el año 2024 son de $ 27.159.109 peso 

mcte. 

• Aumentaron los gastos de servicios públicos en el año 2024 fueron de $ 

281.372.326 pesos mcte, superior a los del año 2023 que cerraron vigencia por valor 

de  $151.729.840 pesos mcte. 

• Los arrendamientos sufrieron un ligero incremento al pasar de $ 619.415.940 

pesos mcte en la vigencia 2023 a $ 671.903.952 pesos mcte en la vigencia 2024. 

Se mantiene las recomendaciones de: 

• Revisar la posibilidad económica, administrativa y técnica para viabilizar e 

implementar la Formalización del Empleo Público en el Establecimiento Publico 

Ambiental de Cartagena y la de  

• Establecer programas y planes de mantenimiento preventivo y correctivo en 

pro de garantizar la vida útil y disponibilidad de los equipos, las herramientas, los 

vehículos y las motocicletas de propiedad del EPA Cartagena 

Los cuatro (4) informes de austeridad en gasto, cuales fueron entregados a la 

Dirección General y publicados en la página web institucional, los informes se 

pueden consultar en el links: https://epacartagena.gov.co/web/informe-de-

austeridad-del-gasto/  

https://epacartagena.gov.co/web/informe-de-austeridad-del-gasto/
https://epacartagena.gov.co/web/informe-de-austeridad-del-gasto/


                                                       

 

 

Anexo carpeta 4: se adjuntan en medio magnético los cuatro (4) Informes de 

Austeridad en el Gasto de la vigencia de 2024. 

 

5. Informe de Evaluación por Dependencias 

 

La Oficina Asesora de Control Interno, en concordancia con la Ley 909 de 2004, 

“Por la cual se expiden normas que regulan el empleo público, la carrera 

administrativa, gerencia pública y se dictan otras disposiciones”, en cumplimiento 

de lo establecido en el Artículo 39, a continuación se remite copia de las 

evaluaciones de gestión hechas a las Subdirecciones y oficinas asesoras, conforme 

los consolidados de planes de acción y  los planes institucionales, presentados por 

la Oficina Asesora de Planeación a 31 de diciembre de 2024, en aras de servir como 

criterio para la evaluación interna frente a: a) La construcción, ejecución y avance 

de lo planeación estratégica proyectada para el presente año, b) Establecimiento de 

los objetivos institucionales y por dependencia , y c) la mejora en los resultados de 

la ejecución de los planes de acción institucionales. 



                                                       

 

A continuación, se adjuntan los informes de evaluación a la gestión por 

dependencia, los cuales contienen el promedio en la ejecución de las actividades 

programadas en cada plan de acción y plan institucional, según competencia, para 

la vigencia 2024, con la salvedad, para la Oficina Asesora Jurídica y la Secretaría 

Privada, dependencias que al no tener a cargo proyectos de inversión, no presentan 

plan de acción. 

 

DEPENDENCIA PROGRAMA - PROYECTO  
% DE 

CUMPLIMIENTO 

SUBDIRECCION 
TECNICA Y DE 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 

PROGRAMA: GESTIÓN Y CONSERVACIÓN DE LA VEGETACIÓN Y LA 
BIODIVERSIDAD   

PROYECTO: PROTECCIÓN DE LA VEGETACIÓN, BIODIVERSIDAD Y SERVICIOS 
ECOSISTÉMICOS EN EL DISTRITO DE CARTAGENA  

64,09% 

PROYECTO: RECUPERACIÓN DE ÁREAS AMBIENTALMENTE DEGRADADAS EN EL 
DISTRITO DE CARTAGENA DE INDIAS 

92,00% 

PROGRAMA: ORDENAMIENTO Y SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL   

PROYECTO: ORDENAMIENTO PARA EL DESARROLLO AMBIENTAL EN EL 
DISTRITO DE   CARTAGENA DE INDIAS 

85,00% 

PROGRAMA: ALERTAS TEMPRANAS (AIRE, AGUA Y RUIDO)   

PROYECTO: GENERACIÓN DEL CENTRO INTELIGENTE DE MONITOREO 
AMBIENTAL DEL DISTRITO DE CARTAGENA DE INDIAS 

84,00% 

PROYECTO: FORTALECIMIENTO TÉCNICO Y OPERATIVO DEL SISTEMA DE 
VIGILANCIA DE LA CALIDAD DEL AIRE (SVCA) DEL DISTRITO DE  CARTAGENA DE 
INDIAS  

90,00% 

PROGRAMA: RECUPERACIÓN Y ESTABILIZACIÓN DEL SISTEMA HÍDRICO Y 
LITORAL DE CARTAGENA   

PROYECTO: CONSERVACIÓN DEL RECURSO HÍDRICO DEL ÁREA URBANA DE 
CARTAGENA DE INDIAS 

94,00% 

PROGRAMA: GESTIÓN Y CONSERVACIÓN DEL AGUA    

PROYECTO: RECUPERACIÓN DE LAS CONDICIONES HIDRÁULICAS E 
HIDROLÓGICAS EN LOS CUERPOS DE AGUA DEL DISTRITO DE CARTAGENA 

90,00% 

PROYECTO: CONSERVACIÓN INTEGRAL DE LA BIODIVERSIDAD Y SERVICIOS 
ECOSISTÉMICOS DEL MANGLAR DEL ÁREA URBANA DE CARTAGENA DE INDIAS 

79,25% 

PROGRAMA: PLAN DE RESTAURACIÓN INTEGRAL DE LA CIÉNAGA DE LA VIRGEN   

PROYECTO: RESTAURACIÓN INTEGRAL DEL RECURSO HÍDRICO Y DE LOS 
ECOSISTEMAS DE LA CIÉNAGA DE LA VIRGEN DEL DISTRITO DE CARTAGENA DE 
INDIAS 

88,00% 

OFICINA 
ASESORA DE 
PLANEACION 

PROGRAMA: ECONOMÍA CIRCULAR Y NEGOCIOS VERDES   

PROYECTO: GENERACIÓN DE NEGOCIOS VERDES Y BUENAS PRÁCTICAS 
AMBIENTALES EN EL DISTRITO DE CARTAGENA DE INDIAS 

100,00% 

SUBDIRECCION 
DE 

INVESTIGACION 
Y EDUCACION 
AMBIENTAL 

PROGRAMA: INVESTIGACION, EDUCACION Y CULTURA AMBIENTAL   

PROYECTO: FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES LOCALES DE LA 
INVESTIGACIÓN, EDUCACIÓN Y CULTURA AMBIENTAL PARA LA PROTECCIÓN 
AMBIENTAL EN EL ÁREA URBANA DE CARTAGENA DE INDIAS 

100,00% 

SUBDIRECCION 
ADMINISTRATIVA 

Y FINANCIERA 

PROGRAMA: MODELO INTEGRADO DE PLANEACIÓN Y GESTIÓN - MIPG   

PROYECTO: FORTALECIMIENTO DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL Y 
ORGANIZACIONAL DEL ESTABLECIMIENTO PÚBLICO AMBIENTAL DE CARTAGENA 

97,00% 



                                                       

 

Anexo carpeta 5: Se adjunta informe de Evaluación por dependencia del EPA 

Cartagena. 

 

 

6. Informe de Seguimiento al Plan Anticorrupción y de Atención al 

Ciudadano - PAAC. 

 

La Oficina Asesora de Control Interno, en cumplimiento del Plan Anual de Auditoria 

vigencia 2024 y  Plan Anual de Auditoria vigencia 2025,  presentó los tres (3) informes 

de seguimiento al Plan Anticorrupción y Atención al Ciudadano vigencia 2024, los 

cuales se pueden consultar en la página web institucional, en el link  

https://epacartagena.gov.co/web/servicio-al-ciudadano/plan-anticorrupcion/ , La 

Oficina Asesora de Control Interno, con memorando EPA-MEM-0000011-2025, 

recuerda que, a cambio del Plan Anticorrupción y Atención al Ciudadano, ahora se 

debe formular el nuevo “Programa de Transparencia y Ética Pública – PTEP”, como 

lo reglamentó el Departamento Administrativo de la Presidencia de la República, a 

través del decreto 1122 de 2024, en concordancia con el artículo 31 de la Ley 2195 

de 2022 “Por medio de la cual se adoptan medidas en materia de transparencia, 

prevención y lucha contra la corrupción y se dictan otras disposiciones”. 

 

El Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano del EPA Cartagena 2024, 

presenta una mejora en el avance promedio de su cumplimiento definitivo con un 

77,21%.  

 

A continuación, se comparan los avances por componente: 

https://epacartagena.gov.co/web/servicio-al-ciudadano/plan-anticorrupcion/


                                                       

 

 

  

COMPONENTES  

TERCER  
SEGUIMIENTO 

PAAC 

% de avance  
(Sep - Dic) 

1. COMPONENTE: GESTION DEL RIESGO DE 
CORRUPCIÓN  

100,00% 

2. COMPONENTE: RACIONALIZACIÓN DE TRAMITES 59,00% 

3. COMPONENTE RENDICIÓN DE CUENTAS  30,00% 

4. COMPONENTE: MECANISMOS PARA MEJORAR LA 
ATENCIÓN A LA CIUDADANÍA 

100,00% 

5. COMPONENTE: TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA 
INFORMACIÓN 

74,24% 

6. COMPONENTE INICIATIVAS ADICIONALES: PLAN 
INTEGRIDAD INSTITUCIONAL 2024 

100,00% 

TOTAL AVANCE PAAC 2024 77,21% 

 

 

Anexo carpeta 6: Se adjunta ultimo informe de seguimiento al Plan Anticorrupción 

y de Atención al Ciudadano vigencia 2024. 

 

 



                                                       

 

7. Informe de Seguimiento a las PQRS. 

 

La Oficina Asesora de Control Interno presento los dos (2) Informes de seguimiento 

semestre de la vigencia 2024, relacionado con la vigilancia a la atención de 

Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias – PQRSD registrados por 

el EPA Cartagena, del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024, los cuales se pueden 

consultar en el links: https://epacartagena.gov.co/web/informe-de-seguimiento-a-

las-pqrs/  con observaciones y recomendaciones. A continuación, se presenta el 

comportamiento de las PQRSD mes a mes comparando las vigencias 2023 y 2024. 

 

 

https://epacartagena.gov.co/web/informe-de-seguimiento-a-las-pqrs/
https://epacartagena.gov.co/web/informe-de-seguimiento-a-las-pqrs/


                                                       

 

 

 

Nuevamente se observa en el SIGOB, que las PQRSD que aún aparecen sin 

responder en el sistema, presentan tres situaciones que inducen al error, estas 

situaciones son: 

a. Aquellas que se encuentran a cargo de las diferentes Dependencias sin 

tramite alguno 

b. Aquellas que ya se encuentran tramitadas, pero sin respuesta registrada 

a través del SIGOB. 

c. Aquellas que no requieren tramite o son solo informativas y aparecen sin 

responder. 

Hecho que no garantiza la calidad de la información provocando errores en el 

análisis de los datos y por ende en las posibles observaciones, por lo que se 



                                                       

 

mantiene la recomendación de revisar y resolver con ayuda del personal de 

sistemas del EPA 

Nuevamente se recomienda realizar transferencia de conocimiento al brindar 

capacitación al personal de ventanillas, aprovechando el conocimiento adquirido en 

cada dependencia, fortaleciendo las habilidades en el momento de la recepción, 

radicación y direccionamiento de las PQRSD. 

Se observa que se ha recibido la recomendación de Incluir en los tipos de PQRSD, 

los s trámites y servicios que brinda el EPA Cartagena, mejorando las actividades 

de análisis, seguimiento y control en la atención al ciudadano y la prestación de los 

servicios.  

Mantener las acciones de mejoramiento, lideradas por la secretaría Privada y la 

Subdirección Administrativa y Financiera, relacionada con la gestión de las PQRSD 

 

Anexo carpeta 7: Se adjuntan los dos (2) informes de PQRS vigencia de 2024. 

 

 

8. Informe de Seguimiento a los Planes de Mejoramiento Suscritos con la 

Contraloría Distrital de Cartagena 

 

La Oficina Asesora de Control Interno, en atención a las actividades de seguimiento 

y evaluación, con base en el reporte trimestral de avance a los planes de 

mejoramiento suscrito con la Contraloría Distrital de Cartagena, en cumplimiento de 

la Resolución 104 de 2017, avances a los planes de mejoramiento que se pueden 

consultar en  la página web institucional en el link: 

https://epacartagena.gov.co/web/planes-de-mejoramiento/  

https://epacartagena.gov.co/web/planes-de-mejoramiento/


                                                       

 

Del informe de seguimiento a los Planes de Mejoramiento Auditoría financiera y de 

gestión vigencias 2022 y 2023, con corte a 31 de diciembre del 2024, se observa el 

siguiente avance: 

 

 

Auditoría 

 

Hallazgos con avance 

 

% Avance 

 

Fecha final 

Auditoría financiera y de gestión en la que 

se verificó la vigencia 2022 

Total, hallazgos: 9 96% Diciembre 31 

de 2024 

Auditoría financiera y de gestión en la que 

se verificó la vigencia 2023 

Total, hallazgos: 3 72% Diciembre 31 

de 2025 

 

Anexo carpeta 8: Se adjuntan los cuatros (4) avances de los Planes de 

Mejoramiento reportados en la vigencia 2024. 

 

 

9. Informes de Auditoría 

 

La Oficina Asesora de Control Interno, se permite adjuntar los informes de auditoria 

y seguimientos realizados en cumplimiento del Plan Anual de Auditorías de la 

vigencia 2024 y de sus roles, en especial el de evaluación y seguimiento, con 

relación a los siguientes temas: 

 

9.1 Informe de Seguimiento al Manejo del Presupuesto 

La Oficina Asesora de Control Interno, en el marco de los informes de austeridad 

revisó la ejecución presupuestal de ingresos y gastos de la vigencia 2024, informes 

en los cuales se presentaron conclusiones y observaciones, ver Anexo carpeta 9.1 



                                                       

 

9.2 Informe de Seguimiento Portal de Contratación 

Como parte de la auditoría interna al proceso de Gestión contractual, se revisó el 

cargue de información ante el SECOP II, Anexo carpeta 9.2: Se anexa un informe 

de auditoría al proceso de Gestión contractual realizado en la vigencia 2024. 

9.3 Informe de Ejecución Plan Anual de Auditorías 

La Oficina Asesora de Control Interno, presentó ante el Comité Institucional 

Coordinador del Sistema de Control Interno del EPA Cartagena, que, pese a los 

limitantes de personal en su equipo de trabajo, se logró una ejecución del 100% del 

Plan Anual de Auditoria Vigencia 2024, con todos los informes de ley presentados, 

todas las auditorías internas realizadas, todos los seguimientos y todas las 

capacitaciones realizadas. Anexo carpeta 9.3: Se anexa informe de ejecución al 

plan anual de auditorías vigencia 2024. 

 

9.4 Informe de Ejecución Plan de Acción de la Administración y sus 

Dependencias 

La Oficina Asesora de Control Interno efectuó seguimiento al cumplimiento del Plan 

de Acción con base al archivo de avance consolidado y reportado por la Oficina 

Asesora de Planeación. 

 

Anexo carpeta 9.4:, Se adjunta archivo de cumplimiento del Plan de Acción 

Institucional con corte a 31 de diciembre de la vigencia 2024. 

 

9.5 Informe de Gestión Anual 

 

La Oficina Asesora de Control Interno del EPA Cartagena, presenta informe de 

gestión de la vigencia 2024, Formato Único de Acta de Informe De Gestión, 



                                                       

 

establecida por la Ley 951 de marzo 31 de 2005, el cual se adjunta en la carpeta 

denominada: Anexo carpeta 9.5 

 

Los respectivos anexos son documentos basados en la información a la cual ha 

tenido acceso y/o puesta a disposición de la Oficina Asesora de Control Interno del 

Establecimiento Público Ambiental de Cartagena, proveniente de las diferentes 

dependencias. 

 

Sin otro en particular  
 
Atentamente, 
 
 

 
HECTOR MAURICIO MONTES PADILLA 
Jefe Oficina Asesora de Control Interno 
 


