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Informe de Gestion de Racionalizacion de Tramites

EPA Cartagena — Vigencia 2025

1. Introduccién

Durante la vigencia 2025, el EPA Cartagena liderd la implementacion de la politica de
racionalizacion de tramites en el marco del MIPG, logrando avances significativos en la
simplificacion, estandarizacion y mejora continua de los procesos administrativos
ambientales. Este informe presenta los principales resultados alcanzados.
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2. Cultura de Gestion del Conocimiento

e Se promovié una cultura institucional orientada a la preservacion de la memoria y
el aprendizaje organizacional.

o Se identificaron y documentaron experiencias que generan valor y sirven como
referentes de buenas practicas.

e Se difundieron los resultados de la documentacién y sistematizacién de buenas
practicas con los grupos de valor y usuarios interesados.

3. Lecciones Aprendidas y Mejora Institucional

« Se identificaron y documentaron lecciones aprendidas que contribuyen a la mejora
de procesos, procedimientos y actividades de gestion.

o Se implementaron acciones de mejora institucional derivadas de la documentacién
y sistematizacion de dichas lecciones.

4. Reuniones y Mesas de Trabajo

e EI 31 de octubre de 2025 se realizé una reunion con funcionarios de la
Subdireccion Técnica y Desarrollo Sostenible, encargados de la gestién de
tramites. En esta reunidn se presentaron las actualizaciones e implementacion de
nuevos tramites y OPAs, asi como los procedimientos para su clasificacion y envio
a la Oficina de Planeacion.

o Durante noviembre de 2025 se desarrollaron mesas de trabajo especificas para la
identificacion de tramites y OPAs, obteniendo resultados concretos por area.

5. Resultados por Area
Area de Control y Seguimiento

« Tramites actuales: Licencia Ambiental, Plan de Contingencia, Registro Unico de
Residuos Peligrosos (RESPEL), Inscripcion Nacional PVC.

« Estrategia de racionalizacién: Se reemplaza el RESPEL por el Registro Unico
Ambiental segun Resolucion 0839 de 2023.

Area de Flora y Fauna

o Tramites actuales: Aprovechamiento de arboles aislados, Registro del libro de
operaciones forestales, Salvoconducto Unico Nacional, Permiso de
aprovechamiento forestal.
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o Estrategia de racionalizacion:

o Aprovechamiento de arboles aislados: cambio de nombre, tiempo de
obtencidn reducido a 24 dias habiles, inclusion del Decreto 3930 de 2021.

o Registro del libro de operaciones forestales: actualizacion normativa,
mejora del tiempo de obtencion a 34 dias habiles, tramite 100% en linea.

o Salvoconducto Unico Nacional: mejora del tiempo de entrega a 4 dias,
cambio de nombre y anexion de nuevo formato de hoja de control.

Area de Aire, Ruido y Suelo

« Tramites actuales: Permiso de emisiones atmosféricas, Viabilidad de adecuacion
de terrenos, Viabilidad de eventos publicos, Solicitud de ficha de determinantes
ambientales, Viabilidad de antenas de telecomunicaciones, Centro de
reconversion de gas natural, Habilitacion de CDA, Evaluacion Plan de reduccién
de ruido.

« Estrategia de racionalizaciéon: Permiso de emisiones atmosféricas: reduccion del
tiempo de obtencién a 60 dias habiles, tramite totalmente en linea, actualizacion
del procedimiento conforme a la norma.

Area de Vertimientos

« Tramites actuales: Permiso de ocupacion de cauce, playas y lechos; Permiso de
vertimientos; Permiso de concesion de aguas; Gestion de aceites de cocina
usados; Viabilidad ambiental para residuos de construccion y demolicién (RCD);
Certificado de determinantes ambientales por ronda hidrica.

« Estrategia de racionalizacion:

o Permiso de vertimientos: implementaciéon de lista de chequeo para
verificacion de requisitos, actualizacion del procedimiento.

o Viabilidad ambiental para residuos de construccion y demolicion (RCD):
cambio de nombre, reduccion del tiempo de otorgacion de oficio de
cumplimiento y conformidad.

6. Proyeccion 2026

Las estrategias de racionalizacion seran suscritas en el Sistema de Informacién de
Tramites Ambientales en Linea para la vigencia 2026, con el objetivo de cumplir al
100% la politica de racionalizacion de tramites.
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7. Conclusiones

e Se lograron los primeros objetivos propuestos en la vigencia 2025, consolidando
una cultura de gestion del conocimiento y mejora institucional.

e Se avanzé en la simplificacién y estandarizacion de tramites ambientales, con
resultados concretos en tiempos de respuesta y digitalizacion.

o Se establecieron bases sodlidas para la implementacion plena de la politica en
2026, garantizando mayor eficiencia, transparencia y satisfaccion ciudadana.

ANEXOS

Registro fotografico de las mesas de trabajo:

ESFTRANNN
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Oficio de convocatoria a mesas de trabajo. EPA-MEM-0001796-2025.
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